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esti karjadarivaldkonda mé-
jutas tugevalt 2019. aas-
ta karjadriteenuste reform,
mille alusel jootati Umber
vastutusalad karjadrioppe, -info ja
-ndustamise korraldamisel. Alates
2019. aastast pakub Eesti Tootu-
kassa karjadrindustamist ja karjad-
° ° riinfoga seotud teenuseid igas va-
SISSG_]UhCItUS nuses inimestele. Karjaarivaldkond
on oluline, sest on seotud toodturule
ja haridusele juurdepddsu paran-
damisega ning haridussiusteemist
ja todturult valjalangemise enne-
tamisega.

Eraisikutele ja erasektori organisat-
sioonidele pakuvad karjadrialast
ndustamist ja tuge karjadrispet-
sialistid, noéustajad, superviisorid,
kootsid ja néustamispsiihholoogid. Uldharidus-, kutse- ja kérgharidusasutustes tédtavate
karjaaridpetajate ja -ndustajate roll on toetada karjadrivalikuid ja elukestva dppe voimalusi
(Ernesaks et al., 2020, 33). Karjadrispetsialistidelt oodatakse nii oma rollidest ja ametilles-
annetest tulenevate tegevuste arendamist kui ka karjadriteenuste arendamisse panusta-
mist, kuivord karjadriteenuste sisu, moju, kvaliteet ja kattesaadavus on Uks olulisi karjadri-
valdkonna arengueesmarke.

Pl

Ajavahemikus september—detsember 2021 viisime Haridus- ja Noorteameti Euroguidance’i
keskuse tellimusel 1abi uuringu ,Karjadrispetsialistide koolitusvajaduse uuring Eestis®, mil-
le eesmark oli luua inimeste haridus- ja todturualaseid valikuid toetavate professionaalide
koolitusmudel ning valja selgitada, kuidas 6pe toetab sihtrihma professionaalsust ja milline
koolitussusteem looks parimad véimalused selle arendamiseks. Uuring viidi labi karjaarivald-
konna sihtrGhmi kaasava arendusuuringuna.

Labiviidud uuringu Uks olulisi tulemusi on seotud karjadrispetsialistide koolitusvajaduste sisu
ja isiklike arenguvajaduste muudatustega, mis madravad, millised koolitusmudelid vajavad
arendamist. Kui 2014. aastal oli aktuaalne ja enim nimetatud koolitusvajadus seotud ndus-
tamistehnika, karjadriinfo ning néustamis- ja kaasamismetoodika kompetentsidega (Er-
nesaks et al., 2020; Psience, 2014), siis 2021. aastal kogutud ja analltsitud andmete pdhjal
selgus, et karjadrispetsialistide koolitusvajadustena olid enim valja toodud ootused ja isikli-
kud arenguvajadused seotud digipddevuste, rahvusvahelise dppe ja todga, rahvusvahelise
téoseadusandluse ja uuringutega ning rahvusvahelise karjaari todriistade ja ndustamisega.
Sarnaselt 2014. aastal labiviidud kusitluse tulemustega vajavad karjadrispetsialistid endiselt
koolitusi karjaarivaldkonna ja -néustamise metoodika ning meetodite alal. Nii nagu on ilm-
nenud varasemast uuringust (Ernesaks at al., 2020, 21), hindavad ka meie uuringus osalenud
karjaarispetsialistid enda digipddevuste taset Ule keskmise heaks. Eesti karjaarivaldkonna
ekspertide hinnangul on karjaarinbustamisel oluline Iadhtuda klientide reaalsetest vajadus-



test, ndustamisprotsessi kvaliteedist ja suutlikkusest toetada ndustamisprotsessis eri sihtrih-
mi.

Karjaarivaldkond Eestis on professionaliseerumas. Sellele viitavad karjadrispetsialistide kut-
sestisteemi areng, Eesti Karjadrindustajate Uhingu roll kutsesiisteemi arendamisel, Eesti ha-
ridusstrateegia eesmargid, mis on seotud karjadrivaldkonna arenguga, aga ka hariduspo-
liitiline diskursus, mille keskmes on karjaarivaldkonna tdhtsus, kvaliteet ja kdttesaadavuse
vajalikkus (Ernesaks at al., 2020; Kutsekoda, 2020). Sellest Iahtuvalt on karjadrivaldkonna
muudatuste kavandamisel ja rakendamisel oluline koolitada karjadrispetsialiste ning ana-
IGusida koolitusvajadusi.

Labiviidud uuringu aruandes anname Ulevaate uuringuprotsessist, metodoloogilisest raa-
mistikust ja metoodilistest valikutest ning tulemustest. Lisaks esitame ettepanekud kar-
jaarispetsialistide professionaliseerumist ja karjadrivalikute rada toetava koolitusvisiooni ja
stsenaariumite kohta.

Tallinna Ulikooli uurimisrihm
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uring l&ahtus vajadusest

luua interdistsiplinaarne

vaade karjadrivaldkonnas

toimuvale éppele ja ndus-
tamisele elukestva 6ppe kontekstis
ning kirjeldada karjadrispetsialis-
tide professionaalsuse kujunemist
toetavat koolitusmudelit.
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Uuringu

eopg o ~ Uuringu peaeesmdark oli selgitada,
IUhlkOkkUVOte kuidqgs 6ppe toetab qujiiéigrispet-
sialistide haridus- ja to6oturuvali-
kuid ja professionaalsuse kujune-
mist Eestis, ning luua elukestvat
karjadrirada ja professionaalsust
toetava koolitussiisteemi visioon

(edaspidi: koolitusmudel).

Pl

Peamine uurimisklsimus oli: milline
on karjadrispetsialistide professio-
naalsust ja elukestva karjadriraja kujunemist toetav koolitusmudel?

Uuring viidi labi karjaarivaldkonna sihtrihmi kaasava arendusuuringuna. Uuringusse kaasati
karjaarivaldkonna eri sintrihmade esindajaid ja eksperte korg-, kutse- ja Uldharidusest, era-
ettevotetest, Eesti Tootukassast ning Haridus- ja Noorteametist.

Uuringus kasutati iteratiivselt kombineeritud metoodikat, mis hdlmas kaardistusuuringut,
Ulevaateuuringut ja kaasavat arendusuuringut.

Koolitusmudel konstrueeriti, Iadhtudes valdkonna koolituspakkumistest (kaardistusuuring),
kUsitlusega kogutud andmete anallusist, karjaarispetsialistide hinnangutest oma kompe-
tentsidele ja opivajadustele (lUlevaateuuring) ning kvalitatiivsete intervjuudega kogutud
andmete analiisist (arendusuuring).

Loodud koolitusmudelit valideeriti ja anallusiti osade kaupa arendusuuringus koos karjad-
rivaldkonna osapooltega. AnaltiUsi fookuses olid koolitusvéimalused, nende loomise ees-
margid, alused ja perspektiivid; koolitusvajadused ja véimalused ettevdtetes ning eriala-
vorgustikus.

Karjaadrispetsialiste, valdkonna teenusearendajaid ja hariduspoliitikuid kaasavale arendu-
suuringule tuginedes kirjeldati, milliste professionaalsust toetavate lahenduste (sh taseme-
ope, koolitused, mentorlusvormid, isedppimine, kootsimine) ja Idhenemisviisidega (sh dppi-
mist ja professionaalsuse kujunemist toetavad digilahendused) saab koolitusslisteemis teha
mitmesuguseid muudatusi. Kaardistusuuringu tulemusena kirjeldati Eestis pakutavaid tase-
me- ja taiendkoolitusi ning vorreldi neid karjadrispetsialistide kutsestandardites sdtestatud
kompetentsidega.



Ulevaateuuringus kirjeldati eri sihtrihmade karjédrispetsialistide tédosi, kompetentse ja
koolitusvajadusi. Karjadrivaldkonnatleselt on karjadrispetsialistide todosad erinevalt joo-
tunud, kuid karjadridppe tegevusi teevad koik karjadrispetsialistide sintrihmad harvem kui
teisi tegevusi. Karjaarispetsialistide hinnangul on kogukonnast ja vorgustikust dppimine seni
olnud véhe kasutatud véimalus. Uld- ja kutsehariduse karjadrispetsialistide enesehinnangu-
test ilmneb, et nende kompetentsitase on kdige madalam (keskmiselt algaja tase). Kérghari-
duse karjaarispetsialistide enesehinnangute pdhjal on nende karjaarivaldkonna kompetent-
sid keskmiselt korgemal tasemel. Erasektori ja Eesti Tootukassa karjadrispetsialistid hindasid
oma kompetentse kdrgemalt, kogenud spetsialisti tasemel olevaks. Ligikaudu ks viiendik
erasektori ja Eesti Tootukassa karjadrispetsialistidest peab end valdkonna kompetentsides
eksperdiks.

Karjaarispetsialisti koolitusvajaduse mudel sisaldab jargmisi komponente:

« karjadrispetsialisti valdkonna kompetentsid;

« karjadrispetsialisti professionaalsuse toetamise andragoogilised mudelid;
« koolitusvormid karjaari eri etappides;

« Opivdimaluste teed karjadrivaldkonna professionaliseerumisel.

Uuringu tulemuste pohjal kujunesid jargmised soovitused.

Andmeanaliisi tulemustele tuginedes saab vaita, et karjadrivaldkonna arengut Eestis ise-
loomustab nn teelahkmel olek. Karjadrispetsialistide kompetentside arendamiseks, vald-
konna professionaliseerumise toetamiseks, koolituste ja koolitusvormide arendamiseks on
mitmeid véimalusi, millest voib karjadrispetsialistide koolitussisteemi rakendamisel sama-
aegselt [dhtuda. Need véimalused on esitatud jargmiste stsenaariumitena: sotsiaalse tdhu-
suse stsenaarium, akadeemilise traditsiooni stsenaarium, arengustsenaarium ja sotsiaalse
rekonstruktsiooni stsenaarium.

l. Sotsiaalse tohususe stsenaarium

« Valdkonnas arendatakse laiemat ja kvaliteetsemat nn teenuste stsenaariumi; tee-
nusepakkumist laiendatakse haridusasutustes koostdiste toetamisrollide arendamise
kaudu, kaasates dpetajaid, tugispetsialiste, koolijuhte ja teisi sidusrihmi (sotsiaalse
téhususe mudel) (Sultana, 1995).

« Stsenaariumi toetaksid eri koolituspakkujate loodud Uhiskoolituste moodulid, mis kaa-
saks koiki karjadrivaldkonna sidusrihmi ja toetuks eri sektorite karjadrispetsialistide
Ulesele Uhisele kutsestandardi kompetentsimudelile, ning paindlike 6piteede soodus-
tamise meetmed (nt ststeemsed mikrokraadiprogrammid koos kutsetaotluste hinda-
misega voi tasemedppe ldbimise tunnustamine). Stsenaariumi toetamiseks on vaja
luua paindliku 6pitee rahastamise mudelid, mis hélmaks tellimuskoolitusi, tédkoha
poolt tasutavaid koolitusi voi hariduskrediiti, samuti tuleb Eesti Karjadrindustajate
Uhingu partnerite vérgustiku abil siisteemselt arendada eri mentorlusvorme ning luua
selleks sobivaid rahastusmudeleid.



Akadeemilise traditsiooni stsenaarium

Uheks seni puuduvaks stsenaariumiks on karjadrivaldkonna tasemedppe loomine, et
suvitsi kujundada teaduslikku, uurivat jo tdenduspodhiselt valdkonda arendavat pro-
fessionaalset kogukonda (akadeemilise traditsiooni mudel) (Sultana, 1995). Seda toe-
taks kérghariduse tasemedppe riiklik tellimus, sh doktoridppe kohtade ja valdkonna
tenuuriprofessuuri rahastamine.

Tasemedppes tuleks liikuda Uksikute karjadrivaldkonna ainekursuste pakkumise juu-
rest valikmoodulite ja dppekavade loomiseni. Et haridusvaldkonnas karjadrispetsialisti
kompetentside kujunemist toetada ja arendada, on oluline luua Uhine valikmoodul,
mis voéimaldaks laiendatud kompetentsimudeli osaoskuste kujundamist épetaja, kut-
sedpetaja, tugispetsialistide (sh sotsiaalpedagoogi, koolipsiihholoogi), noorsoot6o-
tajate (nt huvijuhi), organisatsiooni juhtide, andragoogide (nt personalikoolitaja), in-
fospetsialistide erialal.

Uuringu andmete anallusist ilmneb, et karjadrivaldkonnas téotab palju spetsialiste,
kel on magistritasemega vordsustatud haridus. Sellest |dhtudes soovitame arenda-
da Uheaastast magistriprogrammi, mis looks valdkonna ekspertidele magistritasemel
arenguvoéimalusi nii karjadriteenuste, talendiarenduse kui ka akadeemilise karjaari-
valdkonnaga seotud hariduse suunal.

Tasemedppe kadivitamiseks on vajalik rahvusvahelistumise meetmete sihtsuunatud
kasutamine tasemeodppe rakendamise perioodil. Samuti on tdhtis kaasata valiseks-
perte, et arendada ainekursusi ja pakkuda karjadrivaldkonna ekspertidele lUhiajalisi
taiendkoolitusi.

Olulised on rahastus- ja motiveerimismeetmed (sh kutse taastoendamisel, ekspertide
akrediteerimisel), et soodustada kérgharidusega spetsialistide ja Eesti Karjadrindusta-
jate Uhingu liilkmete perioodilist erialast vastastikust praktiseerimist ning tegevus- ja
arendusuuringute algatamist ja labiviimist enda tegevuste arendamiseks. Nii suure-
neks karjadrivaldkonnas tegutsevate spetsialistide ekspertsus. Kaaluda tuleks teadu-
sekspertide/uurijate kaasamist valdkonnaullesesse karjadriteenuste koostdokogusse.
Tasemedppe kaudu on oluline tuua valdkonda juurde eri sihtrthmade esindajaid,
nooremaid Sppijaid voi ka Umberdppijaid, sest valdkonna ekspertide vanus on kasvut-
rendis: 42-aastaseid ja vanemaid karjadrispetsialiste on 58%.

Erialane tasemedpe loob karjadrispetsialistidele enesearenguks laiapdhjalise hari-
dustee, mis véimaldab liikuda ettevéotluse, koolitussektori ja akadeemilise keskkonna
vahel nii era- kui riigisektoris, sh to6turul ja ka haridusvaldkonnas, samuti téotada rii-
giettevdtetes eri ametikohtadel. Kérghariduse omandamine loob eeldusi médista kar-
Jjaari kujundamist, talendi arendamist ning akadeemilist dpet ja teadustodd votmete-
gevustena nii enda, meeskonna kui juhi seisukohast.

Valdkonnas teatava ekspertsuse saavutanud karjadrispetsialistid tunnevad vajadust
koolituste jarele, mis tagavad Uhise akadeemilise aluse ja véimaldavad staatuse tun-
nustamist akadeemilise hariduse kaudu (ihendav akadeemiline haridus muudalb kar-
jadarivaldkonna kogukonna mojuvdimu ja staatust Ghiskonnas).

Tasemedppe mudel ndeb ette dpipoisidppe laialdasemat kasutamist ja vorgustikus
toimuva lihigjalise praktika laiaulatuslikku rakendamist dppijate ja todtajate (spet-
sialistide, 6ppejoudude, koolitajate) koostddna, mis holmaks nii to66d kui ka korg-
haridust.
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Tasemedppekava alustena on sobilikumad koolitusvormid, mis ldhtuvad sotsiaal-kog-
nitiivsest, sotsiaal-konstruktivistlikust ja humanistlikust 6pikasitusest ning mida kombi-
neeritakse professionaalse kogukonna kdsitusega.

Arengustsenaarium

Karjadrispetsialistide elukestva professionaalse enesearengu stsenaarium toetab ho-
risontaalset (haridusasutustes, ettevotetes, Eesti Tootukassas) ja vertikaalset (oma
asutuse ametirollide vahel) ametikohtade liikuvust (arengu mudel) (Sultana, 1995).
Selle stsenaariumi toetamiseks on olulisel kohal eelkirjeldatud paindlike épiteede voi-
malused ja erialavorgustikes karjadrispetsialisti rolle voimestavad sotsiaalse dppimise
viisid.

Karjaarispetsialistide enesearengu uheks digitaalse véimestamise meetmeks on aren-
dada karjadrispetsialistide vorgustiku sotsio-tehnilist sisteemi, mille kaudu saab leida
toetavat eksperti, korraldada épitritusi ja koos teadmust luua. Kuna Eestis on juba
loodud digivara hoidlana E-koolikott, siis on oluline jatkata riikliku programmi toe-
tusmeetme alla kuuluvate dpiobjektide ja vajaliku dpivara loomist. Haridustasemete
vahel liilkkumise ja todelu alustamise toetamise eesmargil on asjakohane kaaluda voi-
malust kasutada digitaalset hallatavat portfooliot, mis toetab ennastjuhtiva karjad-
ritee valikuid ja mille koostamise eesmark on elukestva personaalse karjadritee tead-
lik kavandamine. Portfoolio koostamine véimaldab pakkuda karjadrispetsialistidele
noustamist ja tulevikku vaatavat karjadriteenust, kuvades prognoose opi- ja todelu
trendide kohta, konkreetseid praktiseerimisvéimalusi jom.

Karjaarispetsialistidele on vaja luua laiem ja vordne juurdepdds opi- ja todvoimalus-
te prognoosimise andmete digisisteemidele haridusasutustes ning erasektoris (sh
avaandmete pohjal teenuste loomiseks) ning arendada kompetentse digislisteemide
otstarbekaks kasutamiseks karjadridppes, et sisteeme oskaksid kasutada ka inimesed
ise.

Sotsiaalse rekonstruktsiooni stsenaarium

Koikehdlmav katusstsenaarium valjendab vajadust arendada senise todhdivele suu-
natud neoliberaalse karjadritoe visiooni asemel valdkonna humanistlikule kdsitusele
tuginevat visiooni.

Humanistlik visioon kui stsenaarium jargib karjaarivaldkonna kui vaartusruumi kujun-
damise Uhiskondlikku eesmarki, mille kohaselt on karjadrivaldkonnale vaja kujundada
jaluua elukestva dppimise kuvand (sotsiaalse rekonstruktsiooni mudel) (Sultana, 1995).
Karjaarivaldkonda toetavaks meetmeks on koos valdkonna professionaalide ja eks-
pertidega loodud visiooni jdarjepidev teaduslik arendamine tasemedppe ja profes-
sionaalse kogukonna kaasamise kaudu. Oluline on luua humanistlik laiapdhjaline, eri
osaoskusi kirjeldav karjadrispetsialisti kutsekompetentside mudel, mis loob karjadris-
petsialisti professionaalse identiteedi nii dpetajatele, tugispetsialistidele, organisat-
siooni juhtidele, personalispetsialistidele, tdiskasvanukoolitajatele, karjadriinfo spet-
sialistidele ja karjadrindustajatele laiemalt.



he study was based on the

need to create an inter-

disciplinary view of career

learning and counselling in
the context of lifelong learning and
to describe a training model that
supports the professional develop-
ment of career specialists.

s ummar y The main objective of the study was

to find out how the current trai-
ning supports the development of
professionalism of career specia-
lists and people’s educational and
labour market choices in Estoniaq,
and to create a vision of a lifelong
career path and a training system
that supports professionalism (he-
reinafter ‘training model).
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The main research question of the study was: what is the training model that supports the
professionalism of career specialists and the development of their lifelong career path?

The study was conducted as a participatory design research involving different target groups
and experts of the career field from higher education, vocational and general education,
private companies, the Estonian Unemployment Insurance Fund (the public employment
service at national level) and the Education and Youth Board.

The study iteratively combined three methodological approaches - a mapping study, a sur-
vey, and a participatory design study. The training model was constructed on the basis of
training offers in the field (Mapping Survey), an analysis of the data collected with the survey,
professionals’ assessments of their competencies and learning needs (Survey) and an analysis
of the data collected through qualitative interviews (Participatory Design Study). The parts
of the created training model were validated and analysed in the design study together with
various target groups in the career field.

The focus of the analysis was on training opportunities, their objectives, and perspectives;
training needs and opportunities in educational institutions and companies including pro-
fessional networks.

As a result of the development research involving various career specialists and service de-
velopers and educational politicians in the field, it was described which solutions supporting
the professional development path and what approaches can be used to advance and imp-
lement potential changes in the training system and learning support.

The Mapping Survey described the main directions and development needs of the current

training courses. The Survey described the main parts of the work, competencies, and trai-
ning needs of career specialists of different target groups.
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The survey findings suggest that the parts of the work of a career specialist have emerged
differently across the field, but there is a striking shortage in the frequency of career trai-
ning activities in all target groups of specialists. There is also little use of community and
network learning opportunities among career specialists. The lowest (average beginner) level
of competencies of career specialists is in general education schools and vocational educa-
tion; the average competencies of higher education career specialists in the field are higher.
The career specialists in the private sector and the Estonian Unemployment Insurance Fund
rated their competencies higher - at the level of an experienced specialist. Approximately
one-fifth of the career specialists in the private sector and the Estonian Unemployment Insu-
rance Fund consider themselves as experts in the field.

Based on the findings from the whole study, the following recommenda-
tions were made.

Based on the survey data, the career field in Estonia can be characterized as being at the
‘crossroads. There are several ways for developing the competencies of career specialists and
the professionalisation of the field in general as well as developing training possibilities. The-
se should be kept in mind while applying the training system of career specialist in Estonia.

I. ‘Social efficiency’ scenario

Developing a broader and higher quality ‘services’ scenario in the field, by developing col-
laborative support roles with teachers, support professionals, school leaders and other sta-
keholders to expand service provision in educational institutions (‘social efficiency’ model)
(Sultana, 1995).

This would be supported by the provision of joint training modules developed by different trai-
ning providers to involve all career stakeholders using the extended vocational standard that
covers all the roles of different career specialists (in educational and employment settings),
measures to promote flexible learning pathways (e.g. systematic microcredit pathways for
vocational validation or recognition of graduates), flexible learning pathway funding mo-
dels for trainees and the systematic development of various forms of mentoring through
the Association of Estonian Career Counsellors network and the creation of suitable funding
models.

Il. The ‘academic tradition’ scenario

One of the hitherto missing scenarios is the creation of a career-level degree in order to
deeply develop a scientific, research-based, and evidence-based professional community
(the ‘academic tradition’ model) (Sultana, 1995). This would be supported by a state order for
higher education level studies, including places for doctoral programs, and developing and
funding a tenure professorship in the field.

Academic studies should move from the current provision of individual courses in the field
of careers to the creation and developing of the modules and curricula of career guidance
in higher education. In order to develop the competencies of career specialists in general
education, it is important to launch a common optional higher education module for deve-
loping competencies of support specialists and teachers.
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Based on the analysis of the data of this study, a lot of career specialists in the field have
a master’s level equivalent education. Thus, we recommend developing the master’s level
study program as an additional 1-year program that will create further development oppor-
tunities for experts in both career services, academic and talent development.

When launching higher education programs and possibilities for learning in the context of
higher education, targeted use of internationalisation measures is necessary for the develop-
ment of courses and short-term in-service training of experts with the support of external ex-
perts during the launch of the higher education programs. Funding and motivation measures
(incl. upon renewal of the profession, accreditation of experts) are also important to promote
the periodic professional internship of members of the Association of Estonian Career Coun-
sellors in the context of action research and development, which would increase expertise in
the field. The involvement of scientific experts in the cross-sectoral national guidance forum
(‘Karjadariteenuste koosté6kogu’ in Estonian) guidance should also be considered.

Younger students or persons retraining should come through the field, as the age of experts
in the field is on the rise - 58% of the specialists are older than 42. The professional level
of training gives a career specialist broad-based learning possibilities and supports devel-
oping the educational path for his or her self-development to move between the business,
academic field, and training sectors in both the private and educational sectors, as well as
to work in public companies in various roles and understand career development as the key
field in lifelong learning context.

Career professionals who have already gained some expertise in the field, feel the need for
professional training, which would provide a common academic basis and also allow their
status to be recognised through academic education (unifying academic education changes
the power of the group).

Suitable training forms in academic studies should follow socio-cognitive, social-construc-
tivist and humanistic learning paradigms and have to be combined with the professional
community approach.

The learning model, which is based on academic studies, should also incorporate the wider
use of apprenticeships and the widespread application of networked placements as short-
term placements between work and higher education for both the learners and the staff
(professionals, teachers, trainers).

Ill. ‘Development’ scenario

The scenario of lifelong professional development for career professionals supports horizon-
tal (in educational institutions, companies, the Unemployment Insurance Fund) and vertical
(by role in their institution) job mobility (‘development’ model) (Sultana, 1995). In order to
support this scenario, social learning measures that enhance the different roles of a career
specialist in the flexible learning pathways and professional networks described above play
an important role.

One of the measures of digital empowerment of career specialists’ self-development is the
development of a socio-technical system of a network of career specialists, through which
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one could find a supporting expert, organise learning events and create knowledge together.
As a digital asset repository E-koolikott has already been established in Estonia, it is impor-
tant to support the creation of necessary learning objects and assets under the national
program support measure.

Digitally managed portfolios could be developed across different educational levels and
working lives to support self-directed career choices, with a focus on more conscious lifelong
planning. The portfolio would enable career professionals to provide advice and proactive
career services for portfolio development, for example by displaying future forecasts of lear-
ning and working life trends, specific opportunities, etc.

There is a need to create wider access to digital systems for forecasting learning and job
opportunities for a variety of careers in educational institutions and the private sector (inclu-
ding creating services based on open data) and to develop competent digital systems for
career training so that people can use these on their own.
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arjaarivaldkonna tegevus-

ala hélmab toédd eri siht-

rihmadega, isiklike, kar-

jadrivajaduste  ja  tddturu
véimalustega seonduvat, kutse- ja
haridustee ndustamist ning too-
o alast  supervisiooni. Varasemate
1. Uurlngu uuringute péhjal (Bilon, 2013; Ce-
defop, 2009; Ernesaks et al., 2020;
tq ust O’Reily et al., 2020) saab vdita, et
karjadrivaldkonna professioon on
valja kujunenud konkreetses sot-
siaal-kultuurilises majandus- ja
hariduskontekstis (Ernesaks et al.,
2020; O’Reily et al., 2020) ning
valdkonna ametigrupid on varia-
tilvsed. Karjadarispetsialistid to6-
tavad eri tegevusvaldkondades ja
ametites, tdites mitmesuguseid
Ulesandeid, tootades eri sihtrih-
madega ning arendades karjadrivaldkonnaga seotud teenuseid ja ndustamisprotsessi (Puul-
mann & Rammo, 2021).

g

Pl

Uuringu sihtriihmana kdsitleme eri 6ppeasutuste tootajaid ja valdkonna spetsialis-
te: Uldhariduskoolides tootavaid karjadriopetajaid, karjddrikoordinaatoreid, klassi-
opetajaid, psiihholooge, opilaste ndustajaid karjadri teemadel; noorsootootajaid ja
noortega tegelevaid spetsialiste, kes toetavad noorte karjadrivalikuid mitteformaalses
opikeskkonnas; kutsedoppeasutuste kutsedpetajaid ja karjadrispetsialiste; korgkoolide
karjadrispetsialiste; Eesti Tootukassa karjddrispetsialiste, karjadriteenuste arendajaid;
karjadriteenuste osutajaid erasektoris.

Ametigruppide jaotuse eristamine on voimalik, IGhtudes sellest, kuidas karjadrivaldkonna
ametite Ulesanded kujunevad, mis eesmadrkidel ja kuidas nendesse ametitesse todle asu-
takse, millised on iga ametigrupiga seotud rollid, ametiprofiilid, kompetentsid, tegevused,
Ulesanded joa mdju valdkonna arengule.

Karjaarivaldkond Eestis on valja kujunenud ja professionaliseerumas. Labivate arenguten-
dentsidena ilmneb:

« karjaarivaldkonna tegevus- ja kutseststeemi areng;
« kutsekvalifikatsiooniststeemi tugi karjadrispetsialistide professionaalsuse kujunemisel;
« karjaarivaldkonna institutsionaliseeritud tegevusala areng (Eesti Todtukassa).

Professionaliseerumise all mdistame nii karjadrivaldkonna spetsialistide ja ekspertide asja-
tundlikkust kui ka puudlusi karjadrispetsialistide kutseslsteemi arendamisel ja valdkonna
teenuste kvaliteedi parandamisel. Professionaliseerumist on madratletud ka kui ametigrupi
arenguteed teatud kvaliteeditasemele (Loogma, 2013, 239).
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Professionaliseerumist ja karjadrispetsialistide professiooni kujunemist toetavad uuri-
misprojekti kdigus valja selgitatud tegurid.

« Hariduse ja sotsiaal-majanduslikest ootustest ja tooturu olukorrast tingituna pusib Eestis
vajadus eri karjadrispetsialistide jarele (Kutsekoda, 2020).

« Karjadrispetsialistide ametid on mitmekesised ja variatiivsed.

« Karjaarivaldkonna piirid, spetsialistide ametite profiilid ja karjadrispetsialisti kutse on val-
ja kujunenud, valdkonnale on iseloomulikud erinevad teenused.

« Karjaarivaldkonna professiooni teadmuse kujunemist toetavad kutseala Uhendav orga-
nisatsioon (Eesti Karjadrinéustajate Uhing, KNU) ning karjadrindustamise eetikakoodeks.

« Karjaarispetsialisti kutse, kutse taotlemise ja kutsete hindamise protsess on kutse andja
KNU poolt reguleeritud.

« Karjaarivaldkond tugineb eri distsipliinide teadmusele (nt isiksuse-, ndustamis- ja sot-
siaalpsthholoogia, karjadrindustamine, sotsioloogia, infoteadused, pedagoogika, andra-
googika, majandus) ning valdkonnas todtavate spetsialistide kogemustele.

« Karjaarivaldkonna metodoloogia ja meetodid on slisteemsed, spetsialistide poolt omaks
voetud ja koolitustega toetatud.

« Karjaarivaldkonnas pakutakse regulaarselt taiendkoolitusi, koolitusprogramme ja baas-
koolitust.

« Karjaarivaldkonnas pakutakse organisatsioonisiseseid regulaarseid koolitusi (Eesti Tootu-
kassa).

Haridus-, uurimis- ja teadusvaldkonnana ei ole karjadrivaldkond veel valja kujunenud, mis
voib pidurdada valdkonna ja selles tegutsevate spetsialistide professionaliseerumist. Profes-
sionaliseerumise Uks olulisemaid eeldusi ja mojutegureid on karjadrispetsialistide haridus.
Erinevalt paljudest Euroopa riikidest puudub Eesti karjadrivaldkonnas erialane professio-
naalne esimese ja teise taseme kérgharidus.

Karjaarivaldkonna teaduspdhine uurimis- ja arendustdo ei ole Eesti teadusasutustes olnud
susteemne. Kérghariduses on karjadrivaldkonna kompetentse dpetatud noorsootdd, psih-
holoogia, infoteaduse, organisatsioonikditumise, andragoogika ja kutsedpetaja dppekava-
de Uksikutel kursustel. Opetajahariduses on karjadrivaldkonna teadmised véhesel madral
I6imitud aine- ja klassidpetajatele suunatud ainetega. Intervjuudes vaideti, et dpetajahari-
duse mooduli mahu téttu ei ole véimalik lisada suures mahus uusi ainekursusi.

Professionaalsust toetavate koolitusmudelite hulgas voib esile tuua nelja vaartuspdhist
mudelit, mis enamasti esinevad riikides pdimitult. Akadeemilise traditsiooni mudeli kaudu
luuakse kutsele staatus; sotsiaalse téhususe mudel kdsitleb peamiselt rollide ja Ulesanne-
te jootust valdkonnas ja vastavaid kompetentse kujundavaid koolitusi. Humanistliku arengu
mudel seab koolituse fookusesse spetsialisti laiapdhjalise professionaalse arengutee t60l op-
pimise kontekstis ning sotsiaalse rekonstruktsiooni mudeli keskmes on Uhiskondliku reaalsuse
muutmine uute kompetentside kaudu. (Sultana, 1995)

Lahtudes sellest klassifikatsioonist voib praegu karjadrivaldkonna koolitussituatsiooni Ees-
tis kirjeldada peamiselt sotsiaalse téhususe mudeli abil (vt Sultana, 1995). K&esoleva uurin-
guga kogutud andmete pdhjal iseloomustab Eesti karjddrivaldkonda n-6 teelahkmel olek,
milles on voimalik edasi lilkkuda valdkonna suurema autonoomsuse (sotsiaalse téhususe mu-
del), professionaliseerumise (akadeemilise traditsiooni mudel) ja paindlike individuaalsete
opiteede (arengu mudel) suunas voi seada pikaajalise visiooni eesmdargiks karjaarivaldkon-
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na professionaalide kaasamise, et kutsuda karjadrivaldkonnas esile muutusi, mis toetavad
joudmist elukestva dppe ja teadmusthiskonnani (sotsiaalse rekonstruktsiooni mudel). Koigi
nende mudelite samaaegne sihtideks seadmine vdiks olla Eesti karjaarivaldkonna visiooni
eesmark, mis toetab valdkonnas tootavate spetsialistide professionaliseerumist.

Valdkonnas on olemas eri riigiasutuste (Eesti Todtukassa, Haridus- ja Noorteameti Eurogui-
dance’i keskus) tegevusala kirjeldav kokkulepe ja seda visiooni juhib Eesti karjadriteenuste
koostodkogu. Sénastatud on Uld-, kutse- ja kérgharidusasutuste, Eesti Tootukassa ning Har-
no omavahelised tdorollid.!

Vahesel madaral on valdkonna kohta tehtud uuringutes valja toodud Eesti kui digiriigi suure-
mat visiooni 6pivéimaluste ja karjadrivaldkonna ning tédalase info digiteerimisel, millel on
suur moju Sppijatele ja todtajatele, ettevotete juhtidele, karjadrispetsialistidele ning nende
koolitusvajadustele.

Valdkonnas tegutseb Eesti Karjadarinéustajate Uhing (KNU), kes koondab eri valdkondade
era-, haridus- ja riigisektori karjadrispetsialiste ning tegutseb oma liikmete arendaja ja kut-
se andjana. Karjadarindustajate Uhingul on suur potentsiaal ka praktikamudelite paindlikuks
pakkumiseks koostdds kdrgharidus-, riigi- ja erasektoriga.

Karjaarispetsialisti kutse tugineb kahele kutsestandardile (tasemed 6 ja 7).2 Kutse taotlemise
ja andmise protsessi eest vastutab KNU ning seda protsessi toetab Kutsekoda. Kutseandjana
on KNU moodustanud kutse- ja hindamiskomisjoni, kes hindavad kutsetaotlusi. Kutseeksam
tugineb 2017. aastal kinnitatud kutsestandarditele ja hariduse kutsendukogu 28.04.2021. a
otsusega nr 27 kinnitatud kutse andmise korrale®. 17.08.2020 on kinnitatud kutsekomisjoni
tookord. Peale kutsega karjadrispetsialistide tegutsevad karjadrivaldkonnas ka teised spet-
sialistid, kellel puudub kutse ja kelle kompetentsid, sh digitaliseerimise ja rahvusvahelistumi-
sega seoses, vajavad pidevat toetamist.

1 Karjadriteenuste vérgustikukonverentsi ,,Julge hiipe tundmatusse?“ kokkuvotted.

2 Kutse taotlemisel tuleb tdendada véhemalt ks valitavatest kompetentsidest: karjadrindustamine voi karjad-
riinfo vahendamine.

3 Eesti Karjadarindustajate Uhingu kutse andmise kord karjadrispetsialisti kutsetele.
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2. Uuringu
probleem
ja ees-
margid

Probleem

Uuring ldhtub vajadusest luua in-
terdistsiplinaarne vaade karjadri-
valdkonna 6ppele ja ndustamisele
elukestva dppe kontekstis ning kir-
jeldada karjadrispetsialistide pro-
fessionaalsuse kujunemist toetavat
koolitusmudelit.

Peaeesmark

Uuringu peaeesmdark on selgitada,
kuidas ope toetab karjaarispetsia-
listide haridus- ja toédturuvalikuid ja
professionaalsuse kujunemist Eestis
ning luua elukestvat karjadrirada ja
professionaalsust toetava koolitus-
stisteemi visioon (edaspidi: koolitus-
mudel).

Peamine uurimiskiisimus on: milline on karjadrispetsialistide professionaalsust ja elukestva

karjadriraja kujunemist toetav koolitusmudel?

Uuring viidi labi karjaarivaldkonna sihtrihmi kaasava arendusuuringuna, mis koosnes kol-
mest etapist. Uuringus kombineeriti iteratiivselt kolme uurimisviisi:

1) kaardistusuuringut,
2) Ulevaateuuringut ja
3) kaasavat arendusuuringut.

18



arjadrispetsialistide elu-
kestvat karjadrirada toeta-
va ja Eesti hariduskonteksti
sobiva koolitusmudeli loo-
misel lahtusime karjaarivaldkonna
osapoolte huvidest ja vajadustest,
uurimisklsimustest ja eesmarki-

M dest. Uurimisprotsessis tuginesime
3' Uurlngu kaasavale ja kombineeritud |ahe-
L]
metoodika

.

nemisele. See tdhendab, et viisime
uuringu labi koostdise ja kaasava,
kollektiivse protsessina, ldhtudes
kaasava arendusuuringu pdhimo-
tetest. Uuringus osalesid karjadriin-
fo spetsialistid, karjadrindustajad,
-Opetajad ja -koordinaatorid, kar-
jaadriteenuse loojad, karjadrituge
pakkuvad spetsialistid haridusasu-
tustest, eroettevotetest ja Eesti
Tootukassast ning eksperdid kérg-
haridusvaldkonnast ja Haridus- ja
Noorteametist.

Pl

Koolitusmudeli ja tulevikuperspektiivide kavandamiseks tootasime valja metodoloogilise
raamistiku, mille aluseks oli kombineeritud andmekogumisviis (vt Cekada, 2010). Andmea-
nallusi kaigus stinteesisime kogutud andmeid eesmdrgiga luua karjadrispetsialistide kooli-
tusmudel.

Koolitusmudeli konstrueerimisel lahtusime valdkonna koolituspakkumistest (kaardistusuu-
ring), kusitlusega kogutud andmete anallUsist, karjadrispetsialistide hinnangutest oma
kompetentsidele ja 6pivajadustele (Ulevaateuuring) ning kvalitatiivsete intervjuudega kogu-
tud andmete anallUsist (arendusuuring). Loodud koolitusmudeli osi valideeriti ja anallGUsiti
arendusuuringus koos karjadrivaldkonna osapooltega. Anallusi fookuses olid koolitusvéima-
lused, nende loomise eesmargid ja perspektiivid; koolitusvajadused ja -véimalused ettevo-
tetes ja erialavorgustikus.

3.1. Uuringuprotsess

Uuringuprotsess koosnes kolmest etapist (vt joonis 1). Uuringu esimeses etapis kasutasime
kvalitatiivset kaasavat uurimisviisi (individuaalsed ekspertintervjuud), et mudeldada jark-jar-
gult koolitusmudeli osi (uusi karjadri kujundamise valdkonna kompetentse, koolitusvorme,
koolituse paradigmaatilisi Idhenemisviise, koolituspakkumise vorme). Loime kompetentsimu-
deli, kasutades kaardistus- ja Ulevaateuuringu instrumente. Uuringu teises etapis mudelda-
sime koolitusmudeli esimese versiooni. Kompetentsimudeli abil kaardistasime karjaarispet-
sialistide professionaalset arengut toetavad koolituskavad. Seejdrel sidusime koolitusmudeli
kaardistusuuringu tulemustega. Fookusgrupi intervjuudesse kaasasime eri sintrihmade eks-
perte (fookusseminarid 1ja 2), et valideerida mudelit nende vaatest. Kolmandas etapis viisi-

19



me eri sihtrGthmades Iabi tlevaateuuringu. Tulemused sidusime parendatud koolitusmudeli-
ga ja valideerisime valminud mudelit fookusgrupi likmetega (fookusseminar 3).

Andmete kogumisel eri metoodikaga oli mitu alaeesmarki, mis toetasid koolitusmudeli aren-
dust.

Ettevalmistav fookusseminar uuringu
metoodika kavandamiseks koos
sidusrihmadega

| etapp

Il etapp

Il etapp

Joonis 1. Kaasava arendusuuringu protsess

Arendusuuring koondas katusuuringuna kaardistus- ja lilevaateuuringu. Kvalitatiivseid
andmeid kogusime uuringu ettevalmistavas ja esimeses etapis, tuginedes individuaalsetele
intervjuudele.

Ettevalmistavas etapis kogusime intervjuude abil andmeid kusitluse eesmarkide tapsusta-
miseks ja valideerisime uuringu metoodikat.

Esimeses etapis kogusime andmeid, tuginedes individuaalsetele intervjuudele. Intervjuu
fookuses olid véimalikud opiteed, toimivad opiviisid, kompetentsid ja tulevikuvajodused.
Andmete kogumise ja anallusi tulemusena [6ime iteratiivselt koolitusmudeli versioone. Sa-
muti kirjeldasime karjadrikujundamise valdkonda muutuvatest kompetentsidest |dhtudes,
mis oli vajalik ka kaardistus- ja Ulevaateuuringu instrumentide loomiseks.
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Teises etapis viisime |abi kaardistusuuringu, mille tulemused seoti koolitusmudeliga. Jarg-
nevalt katsetasime koolitusmudeli versioone fookusgrupi arendusintervjuude kdigus kahel
arendusseminaril eri sihntrihmaga.

Esimesel arendusseminaril tutvustasime erinevaid andragoogilisi ja dpikasitustega seondu-
vaid uurimisviise koolitusmudeli stsenaariumites. Fookuses olid kompetentsilingad karjadri-
oppe pakkumisel eelkdige Uldharidus- ja kutsekoolides ning sintrihma karjadrispetsialistide
erialased 6pivoimalused.

Teisel arendusseminaril kogusime loodud koolitusstsenaariumite kohta tagasisidet erasektori
jo Eesti Tootukassa karjadrispetsialistidelt.

Kolmandas etapis viisime |abi Ulevaateuuringu, kus kogusime veebikusitluse abil andmeid
karjadrispetsialistide kompetentside ja enesetdiendamise véimaluste kohta. Seejarel sidu-
sime kusitlustulemused koolitusmudeli stsenaariumitega. Kolmandas arendusseminaris pilo-
teerisime mudelit fookusgruppidega.

Kaasava arendusuuringu eesmark oli sihntrGthma ekspertide toel kaardistada karjdadrispet-
sialistide professionaalse oppimise praktikad ja kogemused, mudeldada iteratiivselt neid
toetava professionaalse koolitussiisteemi osad ja hinnata mudelit kaasava arenduse kai-
gus, et seda parendada.

Arendusuuringus kasutasime mudeldamisel kaardistus- ja Ulevaateuuringu andmeid ja kva-
litatiivsete intervjuudega kogutud andmeid. Arendusuuringu pdhikisimused olid jargmised.

« Millised on karjadrispetsialistide kompetentsiliingad jo valdkonnas vajalikud uued
kompetentsid, millega voiks kutsekompetentside raamistikku laiendada? (Kisimus andis
kompetentside loendiga ldhtekoha ka kaardistus- ja Ulevaateuuringu metoodika ja inst-
rumentide jaoks. Ulevaateuuring véimaldas kompetentsillinki eri sihtriihmades laiemalt
kaardistada, et arendada edasi ja valideerida koolituste kompetentside raamistikku.)

« Millised koolituse komponendid ja vormid on toetanud karjadrispetsialiste karjadritee
eri etappides?

« Milline on elukestvat karjddriteed toetav karjadrispetsialisti koolitusmudel? (Lahte-
kohana kasutasime ka kaardistus- ja Ulevaateuuringu andmete anallusi tulemusi.)

Kaardistusuuring oli arendusuuringu lahtekohaks, mistéttu oli sel kaks alaeesmadrki. Esi-
teks soovisime selgitada, kuidas arendavad olemasolevad koolitused Eestis karjddrispet-
sialistide kompetentse. Sealjuures |dhtusime anallUlsis laiendatud kompetentsimudelist,
mis loodi arendusuuringu intervjuude kdigus. Teiseks soovisime leida kompetentsiliingad
praeguses karjadrispetsialistide koolituspakkumises. Kaardistusuuringuga otsisime vas-
tuseid jargmistele kisimustele.

« Kuidas toetab karjadrispetsialistile méeldud kutsedpe Eestis sintrihma professionaalsust
ja kompetentside kujunemist?

« Millised karjaarispetsialistidele suunatud koolitused ja mil viisil pakuvad véimalusi asjako-
haste kompetentside kujunemiseks?

« Millised on kompetentsilingad karjadrispetsialistile suunatud koolituspakkumises?

21



« Millised olemasoleva koolitussisteemi komponendid véimaldavad karjadrispetsialistile
vajalike kompetentside kujunemist ja arengut voi vajaks edasi arendamist?

Ulevaateuuringu alaeesmark oli leida karjéérivaldkonna eri tédprofiilidega spetsialisti-
de kutsekompetentsid jo avada karjadrispetsialistide kompetentsilingad klienditdds ning
kaardistada kompetentside omandamise senised praktikad ja koolitustega seotud ootused
professionaalse arengu kontekstis. Otsisime vastuseid jargmistele kisimustele.

« Millised on sihtrihma poéhilised téoosad?

« Millised on sihtrihma kliendid?

« Millised on sihtrihmade kutsekompetentsid?

+ Millised on sihtrihma kompetentsilingad?

o Kuidas on sihtrihmad kutsekompetentsid omandanud?
« Milline on sihtrihma koolitusvajadus?

« Millist 6pet sihtrihm vajab professionaalseks arenguks?

3.2. Kaardistusuuringu metoodika

Oppekavade valim edasiseks dppeainete kaardistuseks pohines kahel tunnusel: esinda-
tus eri 6ppetasemetel Ulikoolides ning rakenduskérghariduse asutustes. Oppekavades si-
salduva relevantse informatsiooni valjaselgitamiseks kasutasime haridustasemetelleseid
dppeinfosiisteeme OIS2 ja Tahvel. OIS2 puhul oli vajalik viia otsingud I&bi eraldi llikoolide
oppeinfosusteemides. Tahvel véimaldas Uhisotsingut liitunud kérg- ja kutsedppeasutuste 6p-
peinfoslsteemides.

Otsingud viidi l&bi Tartu Ulikooli (https:/ois2.ut.ee/#/courses), Tallinna Ulikooli (https:/ois2.
tlu.ee/tluois/uus_ois2.tud_leht), Tallinna Tehnikatlikooli (https:/ois2.ttu.ee/uusois/uus_ois2.
tud_leht), Eesti Maadlikooli (https:/ois.emu.ee/pls/ois/!tere.tulemast), Eesti Muusika- ja
Teatriokadeemia  (https:/eamt.ee/oppimine/oppeinfosusteem-ois/)  dppeinfosiisteemis
ning dppeinfostisteemis Tahvel (https:/tahvel.edu.ee/#/).

Uuringusse kaasatud Sppeainete vdljaselgitamiseks otsisime nimetatud Sppeinfoststee-
midest marksdnu sdénatlvega karjadr(-i): karjagdrinbustamine, karjadriinfo, karjaéarikoordi-
neerimine, karjaériteooria, karjadriparadigma, karjaérivalik, karjaariplaneerimine, karjaé-
riinfoteenus(ed), karjadrististeem, karjadriotsus, samuti sénu tédturuinfo, téoturuteenused,
kutsesuunitlus. Esmalt otsisime mdrksdnu 6ppekava opivaljunditest, seejarel moodulite 6pi-
valjunditest ja uuringu temaatikaga seonduvate dppeainete sisu kirjeldustest ning opival-
junditest.
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Tabel 1. Uuringusse kaasatud Uulikoolid ja éppekavad

Oppekava

Ulikool

Tartu
Ulikool

Tallinna
Ulikool

Magistridope

Psuhholoogia

Haridus
innovatsioon

opetaja mitme-
keelses koolis

Pstihholoogia

Organisatsiooni-
kaitumine

Rekreatsiooni-
korraldus

Infoteadus

Sotsiaaltéd

Kutsedpetaja

Humanitaarainete

Bakalaureuse- ja
magistridoppe
integreeritud ope

Klassiopetaja
mitmekeelses
koolis

Bakalaureusedpe

Pstihholoogia

Humanitaar-
ained mitmekeelses
koolis

Koolieelse lasteasutuse
opetaja mitmekeelses
oppekeskkonnas

Kutsedpetaja

Humanitaar- ja
sotsiaalainete
opetamine pdhikoolis

Noorsootod

Pstihholoogia

Kutsepedagoogika

Rakendus-
kérgharidusope

Sotsiaaltds ja
rehabilitatsiooni
korraldus

Turismi- ja

hotelliettevotlus

Ettevétlus ja
projektijuhtimine

Kogukonna-

haridus ja
huvitegevus

Noorsootoo

Lisaks tabelis 1 valja toodud 6ppekavadele on ainulaadsena Eestis Tallinna Tehnikatlikoolis
oppeaine ,Karjadriplaneerimine doktorantidele” (3 EAP-d), mis on mdeldud kdigile doktori-
oppe ulidpilastele.

Seega on kaardistusuuringusse kaasatud kahe likooli (Tartu Ulikooli ja Tallinna Ulikooli)
23 6ppekava, mis jaotuvad Ulikoolide vahel jargmiselt:

+ Tartu Ulikoolis 14 éppekava, millest 3 on magistridppe kavad, 1 bakalaureuse- ja magist-
rioppe integreeritud déppekava, 6 bakalaureusedppe kavad ning 4 rakenduskérgharidu-
sdppe kavad;

+ Tallinna Ulikoolis 9 6ppekava, millest 6 on magistridppe kavad, 2 bakalaureusedppe ka-
vad ning 1 rakenduskdrgharidusdéppe kava.

Eeltoodud kaardistuse tulemusel jai valimisse 32 Ulikoolide tasemedppe ainet, millest neli on
ka tdienddppe programmides. Markimisvadrne on aga see, et Ukski dpetajakoolituse dppe-
kava (v.a kutsepedagoogika édppekava Tallinna Ulikoolis) ei sisalda karjadrispetsialistile olu-
liste kompetentsidega kursusi.
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Taiendoppe koolituskavade valjaselgitamiseks kasutati tdiendkoolituse infoslisteemi Juhan
(https:/koolitus.edu.ee/), otsinguid Ulikoolide veebilehtedel (Tartu Ulikool, https:/www.ut.ee/
et/koolitus; Tallinna Ulikool, https:/www.tlu.ee/koolitus; Tallinna Tehnikatlikool, https:/tal-
tech.ee/kursused) ning otsimootori Google tdpsemat otsingut mitme filtriga (nt piirates tu-
lemusi eri elementide voi peamiste vdljade alusel).

Taienddppe koolituskavade kaardistuse tulemusel selgusid peamised karjadrivaldkonna
taienddppe pakkujad:

« Tartu Ulikool: 5 t&ienddppe koolituskava;

« Tallinna Ulikool: 2 téiendéppe koolituskava;
« Harno: 10 tdienddppe koolituskava;

« Innowise: 2 tdienddppe koolituskava;

« OU Karjaaripéld: 1taienddppe koolituskava;
« OU Fontes PMP: 1 taiendéppe koolituskava.

Taiendkoolituste kaardistuse tulemusel jai valimisse 21 taiendkoolituste éppekava.

Kompetentside kaardistamiseks analUusisime ja slnteesisime karjddrispetsialistide kutse-
kompetentside (,Karjadrispetsialist, tase 6 ja ,,Karjadrispetsialist, tase 7“) raamistikku. Sint-
ruhma esindajatega tehtud intervjuudest kogusime sisendit oluliste kompetentsivaldkonda-
de kohta, mida kutsekompetentside raamistik ei kata. Teadusartiklite alusel lisasime juurde
veel katmata kompetentside kirjeldusi. Nende abil slinteesisime laiendatud kutsekompe-
tentside loendi (vt peatikk 4.4.1), mida kasutasime eri dppekavade kompetentside katvuse
ja kompetentsiliinga kaardistamisel.

DokumendianaltiUsi eesmark oli luua Ulevaade anallusitavast valdkonnast. Selleks selgitasi-
me vdlja ja anallusisime varasemaid uuringuaruandeid, raporteid ja artikleid karjadrispet-
sialistide koolitusvaldkonna trendidest, kompetentsidest ja koolitusvajadusest. Valjaselgita-
tud allikate sisulise anallusi tulemusi kasutasime kogu uuringu valtel. Esiteks rakendasime
tulemusi koolitusvajaduse hindamise metoodika valjatédtamisel, koolitusmudelite analtu-
simisel ja tdiendamisel ning teiseks intervjuude, fookusgruppide ja aruteluseminaride ette-
valmistamisel ja labiviimisel. Kolmandaks on dokumendianaltisi tulemused olnud oluline
taustamaterjal karjadrispetsialistide koolitusvajaduse prognoosimise metoodika koostami-
sel ja koolitusmudelite valjatdédtamisel, et hinnata koolitusvajadust méjutavaid tegureid ja
kavandada koolitusstsenaariume.

Dokumendianallusi kdigus (Frey, 2018) selekteerisime sobivad valiskogemuse ndited (nt
Haug et al., 2020; Katsarov, 2020; Schiersmann et al., 2016), et uuendada koolitusvaldkon-
da, ja valideerisime neid jargnevalt arendusintervjuude kdigus koolitusmudeli osadena.

3.3. Ulevaateuuringu metoodika

Kusitlus
Kdsimustiku loomiseks kasutasime sisendina empiirilisi andmeid arendusintervjuudest, mil-
lest I1&dhtudes 16ime kisimustiku struktuuri. Kisimustik koosnes kolmest osast:
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|.  Sotsiaal-demograafiline taust ja sisenemine karjadrivaldkonda (eelnev haridus, ametid,
labitud koolitused)

[l. T66 sisu ja hinnangud oma professionaalsetele kompetentsidele karjadrivaldkonnas

lll. Enesetdiendamine ja professionaalsuse tostmine

Kisimustik koosnes 28 klsimusest, millest viis olid avatud kisimused. Enne kusitluse |abivii-
mist katsetasime kUsimustikku uuringusse kaasatud valdkonna viie eksperdiga ja kogusime
selle kohta tagasisidet (oktoober 2021).

KUsimustiku esimese osaga kogutud andmete pdohjal Gldistasime karjadrispetsialistide po-
hiandmed, nt jootus elukoha, ametikoha, todkoha, sektori, hariduse ja teiste sotsiaal-de-
mograafiliste nditajate pohjal. Teise osaga kogusime vastajate hinnanguid, mis véimaldasid
analtusida karjaarispetsialistide to6 sisu ja sihtrihmi, kellega nad téétavad, ning enese-
hinnanguid kompetentsidele. Klsimustikus oli valja toodud 50 kompetentsi, mida hinnati
skaalal algaja/kogenud/ekspert. Kisimustikus nimetatud kompetentside loetelu sdnastami-
sel lahtusime karjadrispetsialisti kutsestandardis ja fookusgruppides kasitletud kompetentsi-
dest. Kolmandas osas said vastajad hinnata enda enesetdiendamise vajadusi.

Kusitlusest saadud tulemuste anallis andis olulist sisendinfot karjadrispetsialistide profes-
sionaalsuse konteksti hindamiseks ning nende kompetentside arendamise voéimaluste (liiku-
misteede) koostamiseks.

Valjotdéotatud karjadrispetsialistide kisimustikku saab karjaarivaldkonna arengu seisukohalt
pidada lisavadrtuseks, sest varem pole karjadrispetsialistide kompetentse nii pohjalikult uu-
ritud.

KUsitluse labiviimiseks kasutasime LimeSurvey tarkvara, seejuures oli kisimustikule vastajate
anonUumsus tagatud. Kusitluse lingi edastasime eri sintrihmadele digikanalite kaudu. Kusi-
mustikku levitati Eesti Todtukassa karjadrispetsialistidele personaalselt e-posti teel, samuti
kutsealaste vorgustike ja sotsiaalmeedia kaudu.

KUsitlus oli avatud vastamiseks perioodil 19.10.-14.11.2021. Jooksvalt monitoorisime vasta-
misaktiivsust ning valimi esinduslikkust piirkonna, tédkoha ja sektori jargi. Vastamisaktiivsu-
se tagamiseks tehti uuringu sihtrihma seas ka mitmeid uleskutseid sotsiaalmeedia kaudu.
KUsimustikule vastamine vottis ligikaudu 25 minutit. Vajadusel oli véimalik vastamine pooleli
jatta ja sobival hetkel jatkata pooleli jddnud osast.

Seejarel korrastasime kusitlusega kogutud andmed ning eraldasime empiirilisest materjalist
kvantitatiivsed ja kvalitatiivsed andmed. Kvantitatiivseid andmeid anallGUsisime SPSS-i tark-
varaga, kasutades Microsoft Exceli risttabeleid ja diagramme.

Kvalitatiivseid andmeid kogusime avatud vastustega kisimuste abil, et teada saada, milline
on vastajate varasem omandatud eriala / haridusvaldkond, eelnevad ametikohad. Samuti
palusime vastajatel kirjutada, millisena ndevad nad enda tulevikku karjadrivaldkonnas ja
millised on kolm arendamist vajavat karjadrivaldkonna kompetentsi, ning anda kommen-
taare ja teha ettepanekuid karjadrispetsialistide kompetentside ja enesetdiendamise kohta.
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Kvalitatiivseid andmeid anallusiti sisuanalttsi meetodiga (Elo & Kyngds, 2008), mille Uks
eesmark oli kodeerida olulisemad tadhendused, mis on seotud kusitluses osalejate koolitusva-
jaduste ja tulevikuperspektiividega karjadrivaldkonnas.

KUsitluse ja intervjuudega kogutud andmete anallusi tulemuste pdhjal 16ime karjaarivald-
konna kohta laiendatud kompetentsimudeli.

Valim
KUsitluse valimiks olid erinevad karjadrispetsialistid, kes oma igapdevatdos puutuvad kokku
karjadriteenuste osutamise voi korraldamisega, sh

uldhariduskoolides to6tavad épetajad ja spetsialistid, kellel on kooli dppekavas satestatud

karjaariteenuste korraldamisega seotud vastutus voi ametiltilesanded (nt karjaaridpeta-

jad, karjaarikoordinaatorid, psuhholoogid, klassidpetajad, opilaste karjadrindustajad,

mentorid karjadriteel);

» noorsootddtajad ja noortega tegelevad spetsialistid, kes toetavad noorte karjaarivali-
kuid mitteformaalses dpikeskkonnas;

« kutsedppeasutuste karjadrispetsialistid, karjaaridppe dpetajad ja kutsedpetajad;

« koérgkoolide karjadrispetsialistid;

« Eesti To6tukassa karjadrispetsialistid;

« karjadriteenuste arendajad ja karjadrispetsialistide koolitajad,;

« karjadriteenuste osutajad ja psuhholoogid erasektoris ning personali juhtimisega tegele-

vad spetsialistid.

KUsitluse labiviimiseks moodustasime eesmargipdrase valimigrupi, kuhu kaasasime karjad-
rispetsialistid Ule Eesti. KUsimustikule vastas 173 karjadrispetsialisti kdigist Eesti maakonda-
dest. Lopliku valimi moodustasid (vt joonis 2):

« karjaarindustajad (56; 32,4%) ja karjadriinfo spetsialistid (19; 11%);

« karjaarivaldkonna koolitajad ja juhtivad spetsialistid (18; 10,4%);

« karjadaridpetajad ja -koordinaatorid (30; 17,3%);

« haridusasutuste tugispetsialistid: dppejuhatajad, dppendustajad, psihholoogid, sot-
siaalpedagoogid, huvijuhid, HEV-koordinaatorid (31; 17,9%);

» haridusasutuste dpetajad, sh klassi- ja kutsedpetajad (13; 7,5%);

« personalitddtajad ja konsultandid (6; 3,5%).
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Tugispetsialist (sotsiaal-
pedagoog, pstihholoog,
oppendustaja,

HEV spetsialist, huvijuht,
dppejuht, dppeala-
juhataja); 31; 18%

Opetaja
(sh klassi ja kutse-
Spetaja); 13; 8%

Karjadrivaldkonnas
koolitaja/karjadri-
valdkonna juhtiv
spetsialist; 18; 10% Personalitdstaja/
konsultant; 6; 4%

Karjadariinfo
spetsialist; 19; 11%

\ Karjaaridpetaja/

koordinaator; 30; 17%

Karjaarindustaja;
56; 32%

Joonis 2. Karjaarispetsialistide ametikohad

Kusitluses osalejate sotsiaal-demogradafiline taust

Kisitlusele vastajad tostasid avalik-iguslikus sektoris (87%), erasektoris (11%) ja mittetulun-
dussektoris (2%). Eesti Tootukassa karjadrispetsialistid moodustasid koigist vastajatest (N
= 173) 39% (67); tldhariduskoolide haridustddtajad (pdhikooli ja keskkooli / gimnaasiumi /
tdiskasvanute gimnaasiumi dpetajad) 34% (59); kutsekoolidest oli vastajaid 8% (14); tlikoo-
lidest ja rakenduskorgkoolidest 7% (12) ning eraettevotetest 9% (16) (vt joonis 3).

Eesti Todtukassa;
67; 39%

Eraettevotte;
16; 9%

Noortekeskus, sotsiaal-
td0 ja tervishoiuasutus;

5; 3%
Ulikool, rakendus- /

koérgkool; 12; 7%

Kutsekool; 14; 8%

Uldharidus
(pohikool, keskkool,
gimnaasium); 59; 34%

Joonis 3. Karjaarispetsialistide téo6kohad

Vastanuid oli viiest pdlvkonnast vanuses 18-33 (7,5%), 34-41 (34,7%), 42-49 (21,4%), 50-57
(20,8%) ja vanuses 58+ (15,6%) (vt joonis 4). Eraldi voib valja tuua nooremate spetsialistide
vahesuse: vaid 8,3% korgharidusega vastanutest oli vanuses 18-25 ja 26-33 aastat; 10,2%
uldharidusega vastanutest ja 4,5% Eesti Todtukassa vastanutest olid vanuses 26-33 aastat.
Noorema polvkonna vastanute hulgas (vanuses 18-25 ja 26-33) oli kdige enam karjadrispet-
sialiste noortekeskusest / sotsiaaltdd- ja tervishoiuasutusest (20% selle tddkoha vastanutest
oli vanuses 18-25 ja 26-33).
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Joonis 4. Karjaarispetsialistide vanuseline jaotus eri tédkohtades

Toostaazi alusel jagunesid karjadrispetsialistid jargnevalt: Ule 10-aastase tdostaaziga oli
29,5%, 8-10-aastase todstaaziga 10,4%, 5-7-aastase toéostaaziga 25,4%, 2-4-aastase
toodstaaziga 23,1% ja alla 2-aastase todstaaziga 11,6% vastanutest (vt joonis 5). Pikaagjalise,
Ule 10-aastase todstaaziga spetsialiste oli Uldhariduskoolides 11%, kutseharidusasutustes 2%,
kérgkoolides 3%, Eesti Todtukassas 7,5% ja eraettevotetes 5%.

Tookohtade vordlusest ilmneb, et pikaajaline (enam kui 8-aastane) staaz oli ligikaudu ka-
hel kolmandikul kérghariduse (66%) ja eraettevotete karjadrispetsialistidest (68%). Selliseid
staazikamaid karjadrispetsialiste oli kdige vahem noortekeskustes (20%), kutsehariduses
(42%) ja Uldhariduses (42%). Luhiajalise staaziga karjadrispetsialiste oli kdige enam aga
kutsehariduses (21%). Eesti Todtukassa karjadrispetsialistest oli enam kui 8-aastase to0s-
taaziga 27%. Eeldades, et karjadrispetsialistid on karjadrivaldkonda tulnud enamasti teistelt
erialadelt, sest tasemedpe puudub ning karjadrivaldkonna kursusi ei pakuta kdigil eriala-
del, voib uldistada, et luhema todstaaziga karjadrispetsialiste, kes vajavad enamal maa-
ral tdienddpet ja vorgustiku dpituge, oli Eesti Todtukassas ligikaudu 12%, tldhariduses 13%,
kutsehariduses 21% ning kérghariduses 8%.

% koguvalimist FGZm 231% 29,5%
Eraettevétte 11,7% 5,2%
Noortekeskus, sotsiaaltoo ja tervishoiuasutus 1,7% 0,6%
Kutsekool I0I6%M 0,6% 2,9%
Uldharidus (péhikool, keskkool, glimnaasium) EiZZsM 0,6% 2,3%
K&rgharidus (Ulikool ja rakenduskorgkool) 567 6,4% 11,0%
Eesti Todtukassa 2670 12,1% 7.5%

B Alla 2 aosta 2-4 aastat  M5-7 aastat M 8-10 aastat Ule 10 aasta

Joonis 5. Karjaarispetsialistide toostaaz eri tookohtades

Jooniselt 6 iimneb, et Ule 10-aastase tédstaaziga oli karjadrivaldkonna koolitajatest / juh-
tivatest spetsialistidest 55%, personalitdéétajatest/konsultantidest 50% ja karjadridpetaja-
test/-koordinaatoritest 37%. Pooled karjadriinfo spetsialistidest olid [Ghikese todstaaziga:
alla 2-aastane téostaaz oli 16% ja 2-4-aastane téostaaz 42% vastanutest. 10% vastanud
karjaaridpetajatest/-koordinaatoritest ja 12% karjadrindustajatest olid alla 2-aastase t6ds-
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taaziga. Tulemuste pdhjal véib teha Uldistuse, et lUhikese todstaaziga ja tdendolisemalt
kutsekompetentside esmakoolitust vajavaid karjadrispetsialiste on igas ametirollis ligikaudu
kuuendik. Algajad dpetajad ja kutsedpetajad kusitlusele ei vastanud.

Opetaja (sh klassi ja kutsedpetaja) 23,1% 46,2% 7,7%
Karjaarivaldkonnas koolitaja/juhtiv spetsialist Bigte 16,7% 55,6%
Karjadriinfo spetsialist [IIBISI0MN 42,1% E: -
Karjadrindustaja - 23.2% 28,6%
Karjaariépetaja/koordinaator - 16,7% 36,7%
Personalitédtaja/konsultant 33,3% 50,0%
Tugispetsialist (sotsiaalpedagoog, psiihholoog, dppendustaja, _ 19.4% 29.0%

HEV spetsialist, huvijuht, dppejuht, dppealajuhataja)
M Alla 2 aasta 2-4 aostat M 5-7 aastat M 8-10 aastat Ule 10 aasta

Joonis 6. Karjaarispetsialistide tédstaaz eri ametikohtades

Ligikaudu kahel kolmandikul vastanutest oli magistrikraad véi sellega vordsustatud kraad
(71%), ligikaudu veerandil vastanutest oli kas bakalaureusekraad (11%) voi rakenduskérghari-
dus (13%) (vt joonis 7). Eraettevotetes oli kdigil kusitletud karjadrispetsialistidel magistrikraad
voi sellega vérdsustatud kraad. Uldharidusasutustes oli magistrikraad véi sellega vérdsusta-
tud kraad 78% karjadrispetsialistidest. Koérghariduses, kutsehariduses ja Eesti Todtukassas oli
magistrikraadiga 60% karjadrispetsialistidest. Korgkoolis todtavatest spetsialistidest oli dok-
torikraad 25% kusitletutest. Kutsehariduses oli ka 7% karjadrispetsialiste, kelle kérgeim ha-
ridustase on kutseharidus. Uksikuid keskharidusega spetsialiste tédtas ka Eesti Todtukassas.

% kogu valimist 25,5% 711% .2

Eraettevotte 100,0%

Noortekeskus, sotsiaaltdo ja tervishoiuasutus 60,0% 40,0%

Kérgharidus (llikool, rakenduskdrgkool) et 66,7% _

Kutseharidus 28,6% 64,3%
Uldharidus (pdhikool, keskkool, giimnaasium) 78,0%
Eesti Todtukassa 62,7%
m Keskharidus B Kuteseharidus B Doktorikraad
W Bakalareusekraad/rakenduskérgharidus Magistrikraad véi sellega vordsustatud

Joonis 7. Karjaarispetsialistide haridustase eri to6kohtades

Haridustasemete analiits naitas, et enamik karjadrivaldkonnas tootavatest spetsialistidest
on juba omandanud akadeemilise hariduse, mis annab véimaluse edasi liikuda enesearen-
damise kérgeimale astmele (sh doktoridppesse karjadrivaldkonna teadustdd suunal) voi
spetsialiseeruda kitsamalt karjaarikompetentside arendamisele (nt paindlike dpiteede kau-
du voi tasemedppes).
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3.4. Arendusuuringu metoodika
Uuringu eeletapp (oktoober 2021)

Arendusuuringu fookuse tapsustamiseks tegime uuringu eeletapis fookusgrupi intervjuu kar-
jaarivaldkonna ekspertide ja uuringu tellijjatega. Ekspertide valimigrupp kujunes lumepalli-
meetodil.

Intervjuudes osales kaheksa karjadrivaldkonna eksperti. Valimigruppi kuulusid:

« Eesti Tootukassa karjadarindustaja;

« Eesti Tootukassa tiimijuht;

« kooli karjadrikoordinaator;

« eraettevotte karjadrindustajad;

« kutsehariduse karjaarivaldkonna ekspert;

« kérghariduse karjaarindustaja;

« kooli karjaaridpetuse dpetaja, personaalse kootsimise eraettevdtja.

Uuringu | etapp (oktoober-november 2021)
Ekspertintervjuud

Arendusuuringu esimeses etapis tegime ekspertintervjuud. Ekspertintervjuude kui andmete
kogumise meetodi eesmdrk on seotud vajadusega koguda valdkonna ekspertidelt andmeid,
mille alusel on véimalik teha podhistatud Uldistusi voi ettepanekuid (Bogner et al., 2018; D6-
ringer, 2021). Siinses uuringus oli ekspertintervjuude eesmark tapsustada nii karjadrivald-
konna uusi kompetentse kui ka karjaarivaldkonnas ja karjadrispetsialistide professionaalse
arengu eri etappides sobivaid dpivorme, mille alusel on véimalik luua koolitusmudeli visioon.

Ekspertintervjuu l&dhtekohana kasutasime intervjuu deduktiivset skeemi, mille aluseks oli nel-
joosaline kisimustik, mis sisaldas uurimisprobleemiga seonduvaid tahendusi: karjaarirada,
kompetentsid, koolitus ja muutused.

Ekspertintervjuu kiisimused

« KARJAARIRADA. Kuidas Sa jéudsid karjadriteenuste valdkonda? Mis ameteid oled enne
pidanud? Mida pead oluliseks enda to6s karjadrispetsialistina? Péhimdtted, vaartused,
suhtlemine.

« KOMPETENTSID. Millest koosneb Sinu té6 karjadrivaldkonnas ja mida Sa tdpselt teed?
Milliste sihtrthmadega Sa téotad? Mida ja kuidas Sa teed erinevate sihtrihmadega?
Lisaks, mis tdoga seoses oled tundnud vajadust méne kompetentsi jarele? Viisid, vormid.

o KOOLITUS. Mis on Sinu arengut ja dppimist karjadritdd valdkonnas toetanud (koolitused,
supervisioon, tugiressursid, sh dppematerjalid, vorgustik)?

Millised on Sinu &pi-arenguvajadused ja ootused (sh todrdnne ja valismaa kogemused)
erialaseks arenguks? Karjadrirajad karjadrispetsialisti (dppe, ndustamise, info jagamise)
valdkonnas.

Kui asetad ennast karjadrivaldkonna kujundaja rolli, siis mida Sa muudaksid karjaarivald-
konna 6pivoimalustes?
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« MUUTUSED. Karjaarivaldkonna t66d mojutavad oluliselt digitaalne keskkond (sh andme-
te, info, suhtluse, koostdo osas) ning globaalsed valjakutsed, nagu kestlik areng, kaasami-
ne, migratsioon, téoturg. Millised uued kompetentsid ning dppimise ja teenuse pakkumi-
se voimalused ja vormid on neist muutustest tingitult vajalikud? Kuidas need muutused
madjutavad Sinu klienti?

« Milline peaks olema formaaldppes (nt magistridppe, lisaeriala véi mikrokraadi puhul) toi-
muv koolitus karjadrispetsialistile?

« Kas on midagi, mis jai suidamele?

Uuringu Il etapp (oktoober-november 2021)
Fookusgrupi intervjuud

Uuringu teises etapis tegime kolm juhitud fookusgrupi intervjuud. Fookusgrupi intervjuudeks

moodustasime eesmargipdrase valimigrupi, kuhu kaasasime karjadrivaldkonna koolitajad,

eksperdid, hariduspoliitika ja sihtrithmade esindajad haridusvaldkonnast (Uldhariduskool,

kutsekool, kdrgkool), Eesti Tootukassast ja erasektorist.

Fookusgruppi | kaasasime karjadridppe vajadustega seotud sihtrUhmade esindajad.

Fookusgrupp | eesmdrgid:

« tutvustada andragoogilisi ja koolitusmudeleid, mis toetavad karjadrispetsialistide profes-
sionaalsuse kujunemist;

« koguda tagasisidet koolitusvéimaluste ja mudelite kohta.

Intervjuu kaigus anti Ulevaade Eestis pakutavatest karjadrikoolitustest ning nendega seon-
duvate kompetentside omandamise ltinkadest.

Fookusgruppi Il kaasasime karjaariinfo ja karjadrispetsialistide esindajad ning karjadritee-
nuste arendamisega seotud sihtrlUhmade esindajad.

Fookusgrupp Il eesmark:
» koguda tagasisidet visiooni, loodud nelja stsenaariumi ja kompetentsimudelis olevate

uute kompetentside kohta.

Stsenaariumite sisuks olid erinevad professionaalse arengu etapid. Fookusgrupi intervjuu
arutelu kaigus valideeriti stsenaariumi sobivust.

Fookusgruppi lll kaasasime kdigi sintrihmade karjadrispetsialistide esindajad.
Fookusgrupp lll eesmdargid:

« tutvustada Ulevaateuuringu tulemusena loodud koolitusmudeli stsenaariume;
« valideerida koolitusmudeli stsenaariume erinevate koolituste pakkujatega.
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4.1.Ulevaadekarjddri-
spetsialistide koolita-
mise kitsaskohtadest
Eestis

Uuringu tulemustest ilmnes, et kar-
jaarispetsialisti  valdkonna  kom-

H etentsid on Uha enam omava-
4' Uurlngu ﬁel I6imitud ja mitmes suunas ka
tulemused

g

uuenemas.  Karjadrispetsialistide
kompetentsid on loetletud kutses-
tandardis, kuid karjadrispetsialisti
kutsestandard ei sisalda piisavalt
kompetentse, mis on seotud kar-
jaari kujundamise oskuste opeta-
misega, mistéttu ei saa koik kar-
jaari kujundamise rolliga seotud
osapooled haridusasutustes ja kar-
jaariteenust pakkuvates ettevote-
tes olemasolevast kutsestandardist
ladhtudes arendada vajalikke osaoskusi. Uldhariduses on karjadriéppe valdkonda kirjeldatud
oppijate kompetentside kaudu.

a

Karjaadri kujundamise pdadevuste mudel pdhineb konstruktivistlikul karjaarindbustamise pa-
radigmal ja Eesti riiklikel 6ppekavadel ning toetab konstruktivistliku, uuenenud 6pikasituse
rakendamist haridusasutustes. Mudel hélmab struktureeritud kogumit kompetentsivaldkon-
dadest, kompetentsidest, hoiakutest ja vadrtustest ning dpitulemustest, mis voéimaldab nii
inimesel endal, karjaarispetsialistidel kui ka seotud osapooltel jalgida karjadri kujundamiseks
vajalike kompetentside arengut ning seeldbi neid teadlikult ja sihipdraselt arendada. Mude-
lis on karjadri kujundamise kompetentsid esitatud neljas kompetentside valdkonnas, milleks
on eneseteadlikkuse arendamine, voéimaluste anallids, planeerimine ja tegutsemine. (Innove,
2017)

Karjadrivalikute tegemise oskuse arendamine ja suunamine haridusasutustes ja t66-
maailmas on roll, mida taidavad erinevad spetsialistid. Karjaari kujundamisel on oluline
erinevate, nt abistavas, suunavas ja arendavas rollis spetsialistide vaheline koostdo ja Uhtse-
te pohimodtete jargimine. Tegevust peab toetama Uhine kutsestandard, milles on eri rollide
taitjote osaoskused paremini madratletud haridus- ja tédmaailma Uleselt. Samas ei vaja
koik karjaarispetsialisti rolli taitjod kompetentse terve kutsega seotud kompetentside ala
ulatuses.

Karjadrivaldkond vajab lihtset ja laiapohjalist kompetentside alusmudelit, milles on
osakompetentside kogumitena kirjeldatud haridus- ja toomaailmas karjadrispetsialisti-
le vajaminevaid kompetentse. Laiapdhjalise kutsestandardi toetusel on véimalik paremini
kaasata koiki karjcdrispetsialisti rolli taitvaid sihtriihmi haridus- ja té6maailmas lihtses-
se vorgustikku.
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https://www.harno.ee/sites/default/files/documents/2021-02/KOM_kirjeldus_29_12_2017-2.pdf.

Eestis on karjadriope hariduses mddratletud Idbiva eesmargina, kuid selle saavutami-
seks ei arendata haridusasutuste té6tajates (6petajad, tugispetsialistid, juhid) piisavalt
rakendamise visioone ja kompetentse. Haridusvaldkonnas on karjadrispetsialistidel va-
hem kompetentse ja nad on pigem algaja tasemel (vt peatlkk 4.3). Karjaarivaldkonnas
on olemas karjadridpet toetav Uldhariduse valikaine kursus, mida kasutab siiski vaid osa
koole, ja erinevad dppematerjalid, kuid karjadridpetajaid toetav dppesisu pole laialdaselt
kdttesaadav ning puudub karjadrituge pakkuvate épetajate ja tugispetsialistide tugivor-
gustik. Kutsedppes dppijatele on olemas karjadridpet toetav valikkursus ja karjaari erialaselt
opingutesse 16imiv kursus. Kérghariduses I6imitakse karjadrikompetentse dppekavadesse ul-
disemal, ainekursuste tasandil, erialades (sh dpetajakoolituses) puudub selge Ulevaade ja
analuusipraktika, kuidas karjadrioskusi ainekursustel arendatakse. Erandiks on nt Tartu Uli-
kooli rakenduskdérgharidusdppe kavade (sotsiaaltdd ja rehabilitatsiooni korraldus, turismi- ja
hotelliettevotlus, ettevotlus ja projektijuhtimine) ainekursus ,Karjadriplaneerimine® ning Tar-
tu Ulikooli bakalaureusedppe kavade (humanitaar- ja sotsiaalainete dpetamine pdhikoolis,
psuhholoogia) ainekursus ,Sissejuhatus karjadarindustamisse®.

Eestis puudub karjadrivaldkonna siisteemne tasemeoépe. Karjadrivaldkonna kompetent-
se on kérghariduses voimalik omandada Uksikutel erialastel ainekursustel.

Karjaadrispetsialistide professionaalne arendamine on Eestis enamasti tiles ehitatud kvaliteet-
se koolitusteenuse kesksele pakkumisele: peamiselt Eesti Tootukassa pakutavatele téodalas-
tele koolitustele, mis on todtajatele tasuta. Todtukassa poolt eelkdige oma spetsialistidele
pakutavad koolitused on tellitud mitmest Glikoolist. Todtukassa karjadrispetsialisti valdkonda
toole kandideerimise eelduseks on bakalaureusekraad (kuid see kraad on saadud muudest
valdkondadest, sest puudub véimalus omandada erialast kérgharidust). ToStukassa sisekoo-
litused pole kattesaadavad erasektori ega haridusasutuste karjadrispetsialistidele.

Paindlikku &piteed toetavatest koolitusvormidest, mis arendavad karjadrivaldkonna kom-
petentse, on loodud Ulikoolides (nt Tartu Ulikool) tasulised mikrokraadikursused, mis osaliselt
katavad praeguse karjadarindustaja kompetentsimudeli padevusi. Karjadrispetsialistidel, kes
mikrokraadiprogrammi labivad, pole véimalik saada bakalaureuse- véi magistrikraadi. Kar-
jaarivaldkonna taiendkoolitusi pakuvad ka Harno, Innowise ning erasektori koolituspakkujad
(vt peatiikk 4.2). Ulevaateuuringu tulemused viitavad, et teatud sihtriihmadele on tekkinud
koolitussaared, samas jadb puudu vastastikusest koosoppimise kogemusest, mis voiks
aidata luua mitmekiilgsemat pilti karjaari kujundamisest haridusest toomaailmani.

Karjadrivaldkonna koolitusturul on erinevaid koolitusvéimalusi, kuid kuna neist pole voi-
malik saada iilevaadet, ei saa ka luua endale paindlikku opiteed (vt kaardistusuuringu
tulemused).

Haridusvaldkonnalleselt puuduvad paindlike dpiteede valideerimise voimalused, nt mikro-
kraadi valideerimine tasemehariduse kraadiga ja praktika Iabimine mikrokraadidppes voi
muude paindlike 6piteede kaudu; kutse saamine on taotlemispdhine ega seondu dppe |G-
bimisega, kutse saamiseks on vaja tdendada praktikat; puuduvad kutsealaste pddevustega
seotud (kutsega valideeritud) kvaliteedikokkulepped, eriti karjaaridoppe valdkonnas.

Paindlike opiteede mudeli potentsiaali elukestvas oppes tutvustatakse opetaja- ja tild-
hariduses ning todelus vahe. Eestis ei tdhtsustata erinevaid paindlikke opivorme kui
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tooelu ettevalmistavaid osi piisavalt. Seetottu on raskem suurendada rahvastikus elu-
kestva oppe osakaalu.

Karjadrivalikute tegemise oskuse arendamine ja suunamine haridusasutustes ja t66-
maailmas on roll, mida tdidavad erinevad karjadrispetsialistid. Laiapohjalise kutsestan-
dardi toetusel on véimalik paremini kaasata koiki karjadrispetsialisti rolli taitvaid sihtriih-
mi nii hariduses kui ka toomaailmas Uhtsesse vorgustikku.

Eestis on karjadriope mddratletud ldbiva eesmdrgina, kuid eesmdrgi saavutamiseks ei
arenda haridusasutuste karjadrivaldkonna osapooled (nt 6petajad, tugispetsialistid, ju-
hid) rakendamise visioone ega kompetentse piisavalt koostd6s. Haridusvaldkonnas on
karjadrispetsialistidel madalama tasemega kompetentsid kogu kompetentsimudeli ula-
tuses ning ennast hinnatakse pigem algaja tasemel (vt peatikk 4.3).

Uldhariduses on olemas karjadriépet toetav valikkursus ning erinevad éppematerjalid, mida
kasutab vaid osa koole. Karjdadriopetajaid toetav oppesisu pole laialdaselt kédttesaadav
ning puudub tugivorgustik algajatele opetajatele ja tugispetsialistidele, kelle roll on
arendada karjdadri. Kutsedppes dppijatele on olemas karjadridpet toetav valikkursus ja kar-
jaari erialaselt 6pingutesse 16imiv kursus.

Korgharidusastmes ei ole Eestis voimalik oppida siisteemselt karjadrivaldkonna taseme-
oppes ja puudub sellesisuline oppekava. Bakalaureuse- ja magistridppe kavades ei dpetata
opetajatele ega tugispetsialistidele karjadaridppega seotud kompetentse suures mahus. Kar-
jaarivaldkonna kompetentse on kdrghariduses voimalik omandada Uksikutel ainekursustel
(vt peatlkk 4.2). Kdrghariduses 16imitakse karjadrikompetentse éppekavades ainekursuste
tasandil. Samas puudub selge Ulevaade ja analtUsipraktika, kuidas karjadrioskuste kujune-
mist ainekursustel (sh dpetajahariduses) toetatakse. Intervjuudesse kaasatud eksperdid soo-
vitasid karjadriga seotud Uldaine sisseviimist kdigisse korghariduse tasemedppe kavadesse.

Intervjuudes korghariduse oppekavade juhtidega selgus, et kdige enam peeti voimali-
kuks integreerida karjadriteemasid esimese taseme korghariduse 6ppekavadesse, nt in-
terdistsiplinaarse, 6ppekavadevahelise eriala valikmoodulina.

Karjadrivaldkonna oppe lilesehitamiseks teise taseme korgharidusena on oluline suu-
rendada Eesti teadlaskonna ja ekspertide uuringukompetentsust karjaarivaldkonna alal, nt
valdkonna teadus- ja arendustegevustesse kaasamise kaudu. Et avardada erialast perspek-
tiivi, tuleks Eestisse tuua rahvusvahelise tasemega eksperte, kes koolitaksid siinseid karjad-
rispetsialiste. Magistridppe ja sintsuunatud doktoridppe teemade kaudu on vaja kasvatada
véimekaid karjadrivaldkonna uurijaid, kellega saab luua ja rakendada kérghariduse taseme-
oppe kava ning valdkonda teaduspdhiselt arendada.

Karjaadrispetsialistide professionaalseks arendamiseks pakub peamiselt Eesti Todtukassa
toodtajatele keskset kvaliteetset koolitusteenust (tasuta todalast koolitust), mis aga ei ole
kattesaadav erasektori koolitusspetsialistidele ega haridusasutuste karjadrispetsialistidele.
See ldhenemine on sarnane sotsiaalse tébhususe mudeliga (Sultana, 1995), mis seab karjad-
rispetsialisti kompetentside pdhise koolituse keskmesse karjadriteenuse kvaliteedi. Naiteks
koolitused, mida pakub Eesti Tootukassa eelkdige oma spetsialistidele, on tellitud mitmest
ulikoolist. Todtukassa karjadrispetsialisti valdkonda todle kandideerimise eelduseks on baka-
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laureusekraad, kuid see kraad on saadud muudest valdkondadest, sest karjadrivaldkonnas
pole véimalik omandada erialast kérgharidust.

Tootukassa tootajatele pakutava moodulipdhise tdiendoppe kitsaskohana toid eks-
perdid vdlja koolituste liigset institutsioonikesksust ja suletust koigile spetsialistidele
valjastpoolt organisatsiooni. Samuti hinnati negatiivsena, et need koolitusvéimalused pole
kattesaadavad laialdaselt, kuigi vajadus koolituste jarele on olemas ning need voiksid kar-
jaarispetsialistide teadlikkust suurendada ja voimestada neid Uhiskonnas laiemalt.

Vaga paljud karjaarispetsialistid ju t&na omavad hoopis mingi muu valdkonna taus-
ta, neil ei ole seda baasilist thtset ettevalmistust. Kui méelda Uldse sellele, et see
tumberoppe véimalus meil voiks ikkagi nagu olla. Et siis see on voéimalus nagu Sppida
karjaéri, ndustada. Et kui see inimene Uhel hetkel tunneb mingi muu eriala pealt, et
see on tema kutsumus, et siis see voiks olla. Ja siis see voiks olla nagu laiem ehk, et ta
ei oleks nagu kdttesaadav ainult piiratud ringile inimestest.

Humanistliku, arengu mudeli (Sultana, 1995) keskmes on spetsialisti professionaalne areng
tema toddelus algajast eksperdini ning seda toetavad karjadrispetsialistidele suunatud
paindliku 6pitee koolitusvormid, nt eri vormis tdienddppe kursused ja mikrokraadiprogram-
mid. N&itena véib tuua dlikoolide, nt Tartu Ulikooli pakutavad tasulised mikrokraadikursu-
sed*, mis on suunatud karjadrispetsialistidele ja mis osaliselt katavad praeguse karjadrindus-
taja kompetentsimudeli sisu.

Uldiseks probleemiks on, et paindlike dpiteede mudeli véimalusi elukestvas dppes tut-
vustatakse ja rakendatakse opetajahariduses, lildhariduses ja tooelus veel vihe. See
voib olla ka liks pohjustest, miks Eestis ei ole veel joutud elukestvas oppes osalemise
osakaalu teadliku suurendamiseni, nagu see on EL-i tipuriikides, nt Soomes, Rootsis, Taa-
nis (Boeren, 2021). Samas on tdhtis, et erinevaid paindlikke 6pivorme saaks arvestada
tooelu ettevalmistavate eeldustena.

Mikrokraadide kaudu Sppimist soosisid juba téodtavad spetsialistid, kes ei soovinud ma-
gistrioppesse suunduda. Mikrokraadide kaudu kutsekompetentside omandamise juures
tuuakse voimalusena vdlja paindlikkust professionaalse arengu protsessis. Miinusena ni-
metatakse mikrokraadide siisteemitust ja lihtse aluse puudumist, millest Idhtuvalt mik-
rokraadiprogramme valida.

Inimese karjaér on kui protsess, et ta ei ole nagu ainult tksikvalik, et siis sa valid selle
Jjasiis selle ... Et need astmed on tanapé&eval rohkem pdimunud omavahel, (ks asi viib
teiseni ja moéni asi voib jaadagi selliseks Gksikuks.

Mikrokraad oleks paindlik, kohandatav konteksti, mitte nii blirokraatlik.

Me raagime sellest struktuurist, mis seal selle sees vdiks olla. Ma usun, et see muudaks
inimeste suhtumist karjaéri planeerimisse elukestvas éppes kui protsessi lldse.

4 Mikrokraadiprogramm ,,Péhiteadmised ja -oskused karjadrindustamiseks” (SVPH.TK.079, 24 EAP-d, alates su-
gisest 2021) katab kutsestandardi ,,Karjadrispetsialist, tase 6“ kompetentsid B.2.6 ,Karjadrindustaja, tase 6 kutset
labiv kompetents“. Mikrokraadiprogramm ,,Meetodid ja praktika karjadrindustamiseks® (SVPH.TK.085, 24 EAP-d,
alates stgisest 2022) katab kutsestandardi ,Karjdarispetsialist, tase 6“ (valitav kompetents: karjadrinbustamine)
kompetentsid B.2.4 ,,Karjadrindustamine®,
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Kitsaskohana ndhakse teadmatust, kas mikrokraadiprogramme labides on voimalik jou-
da tasemeoppe kraadini, nt kogudes neid eri kérgkoolidest jt koolituspakkujatelt. Praegu
saab mikrokraadiprogrammi Iabides tdiendkoolituse tunnistuse, kuid mikrokraadi tunnusta-
miseks tasemedppes puuduvad Eestis seadusandlikud eeldused ja kokkulepped.

Mikrokraadid nagu ei moodusta mingit ststeemi, lihtsalt, eks ole. See on tegelikult
lihtsalt nagu tunnistused, sa oled teatud asja IGbinud ja sa ei saa kutset sellega.

Intervjuude andmete analtusist ilmnes, et Ulikoolide ja Eesti Todtukassa vahel puudub hea
koostdd, mistottu ei saa sealseid karjadriinfoslisteeme ja spetsialistide kogemusi kasutada
praktika kaigus.

Karjadrispetsialistile on pakkunud praktikavéimalusi erialavorgustikuna Eesti Karjddri-
néustajate Uhing, kelle tegevus vajab enam populariseerimist kogu karjadrivaldkonnas
ja voimestamist, mis looks eeldusi professionaalse kogukonna kujunemiseks ja praktika-
voimaluste mitmekesistamiseks Eesti karjadrivaldkonnas.

Karjaarinéustajate tihing véiks pakkuda siis ka moodulipdhiselt koolitusi.

Kaardistusuuringu tulemustest selgus, et koolitustega on Eestis paremini kaetud sot-
sio-emotsionaalsete, sotsiaal-majanduslike ja toenduspohise otsustamise kompetentsi-
de arendamine ning vihem on kaetud sotsiaal-kultuuriliste ja -tehniliste kompetentside
kujundamine.

Ulevaateuuringust ilmnes, et koolitusvormidest on enim kattesaadavad té6kohapdhine
taienddpe ja tdiendoppe kursused. Sotsio-emotsionaalseid kompetentse arendavad koo-
litusvormid pole aga koigile karjadrispetsialistide sihtriihmadele iihtlaselt kattesaada-
vad.

Informatsioon sotsio-emotsionaalsete ja sotsiaal-kultuuriliste 6ppevormide voimaluste
kohta ei levi era-, haridus- ja riigisektori karjadrispetsialistidele lihtlaselt.

Eesti haridusvaldkonnas (lld- ja kutseharidus) on seatud eesmdrgiks dppijate dppimis- ja
karjadrialase agentsuse toetamine ja I16imimine opingutega. Intervjuudes tdid eksperdid
valja, et haridusvaldkonnas ei ole épetajatel piisavalt aega ega padevusi, et pakkuda dppi-
jatele sGstemaatilist personaalset ndustamist.

Ettevotlus- ja karjadaridppe tunnid ning valja todtatud valikaine kava on koolide jaoks vali-
kuvéimalus, kuid opilaste karjadrijuhtimisoskusi véib kool arendada ka teisel moel. Karjaa-
rioppe labiviijateks Uldhariduses on tihti teiste erialade 6petajad, kellel on vahem tunde.
Karjaaridpetaja, kes annab mdne tunni nddalas ning ei ole koolis pidevalt, ei tunne teisi
opetajaid ja opilasi piisavalt, et teha koostédd ning dra tunda dppijate spetsiifilisi vajadusi.
Klassijuhatajad viivad labi karjadaridppega seotud tegevusi Uksikutes klassijuhatajatundides,
nt korraldatakse 16imingupdevade raames toovarjutust. RUhmadppes kutsutakse karjadri-
opet tegema peamiselt Eesti Todtukassa karjaarindustajad, kes aga ei tunne koolikeskkonda
ega opilaste vajadusi ning kohtuvad épilastega heal juhul méned korrad aastas.
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Koolides puudub iilevaade, kuidas ainedpetajad, klassijuhatajad ja Eesti Tootukassa kar-
jadrispetsialistid laste opioskusi ja karjadrikujundamisoskusi [6imitult koost66s arendavad
ning millised on seejuures eri osapoolte rollid, mdju ja ette véetud tegevuste tulemused.
Puudub ststeemne ulevaade, mil maaral iga 6pilane on saanud &pi- ja karjadrituge ning
milline on dpilaste juurdepdds nendele véimalustele.

Kuigi karjaarindustamise vajadus on osal dpilasrihmadel teistest suurem ja karjaarindu va-
javad opilased peaksid saama enamasti ka teiste tugispetsialistide tuge, pole karjadrindus-
tamise voimalused ja nendest Iahtuv toetamine koolis ja kutsekoolis tugispetsialistide jaoks
omaette tegevused, mida nad on Sppinud opingute kdigus tegema. Karjadrikoordinaatori
ametikohta koolid enamasti rahastada ei saa, v.a juhul, kui see on kombineeritud muude
ametirollidega, nt huvijuht, dppendustaja, kooliraamatukoguhoidja.

Karjadrijuhtimisoskuste kui enesejuhtimisoskuste arendamine on karjadarivaldkonnas
edaspidi suures mahus kavandatud digitaalsete info- ja andmesiisteemide vahendusel.
Koolides puudub aga tihti korraldus, kuidas selliseid 6pi- ja to6info otsimise, oma tee
teadliku valiku kompetentse saab arendada digikompetentsidega I6imitult ja kéigi opi-
laste vajadusi arvestades. Samuti ei ole Idbi moeldud, kuidas saavutada olukorda, kus
oppijad oskaks nditeks tootada Eesti Tootukassas kavandatavate digitaalsete karjaari-
toe (digikarjadrindustaja jms) toéoriistadega.

Senised rahvusvahelised uuringud (vt Kersh et al.,, 2021) on ndidanud, et karjadriteel hatta
sattuvad inimesed reeglina ei otsi iseseisvalt opi- ja karjadriinfot ning nende agentsust on
vaja personaalselt arendada. Samuti vajavad nad pikemaaegsemat karjadrituge eri opitee-
de Uleselt (nt liikudes uUldharidusest kutseharidusse, todle ja uuesti tdienddppesse voi muu-
desse Oppevormidesse).
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4.2. Kaardistusuuringu tulemused

Uuringu Uhe osana viidi labi kaardistusuuring, mille eesmark oli anda ulevaade karjadris-
petsialistidele suunatud koolitusvéimalustest, sh kompetentside arendamise hetkeolukorrast
Eesti koolitusturul. Uks Ulesandeid oli valja selgitada koolituste edasiarendamise vajadused
Jja véimalused.

Karjaarispetsialistide koolituspakkumise analtusiraamistikuna kasutasime kutsestandardeid
~Karjaarispetsialist, tase 6% ja ,,Karjadrispetsialist, tase 7 mille on Kutsekoja hariduse kutse-
ndukogu kinnitatud 15.11.2017 viieks aastaks.

Eestis kehtib praegu karjadrispetsialisti kutsestandard jargmistel tasemetel.

« Karjadrispetsialist, tase 6

Karjaarispetsialist, tase 6 véib todtada karjaarinbustamise ja/véi karjaariinfo vahenda-
mise alal. Karjadariinfo spetsialistina toetab ta klienti infovajaduse véljaselgitamisel, in-
footsimise oskuste ja harjumuste kujunemisel ning karjadari planeerimiseks asjakohase
hariduse, tééturu ja kutsetega seotud info kasutamisel. KarjGarinbustajana toetab ta
klienti karjaari kujundamise oskuste arendamisel, aidates kliendil suurendada teadlik-
kust iseendast, haridus- ja téoturuvéimalustest, pustitada eesmarke ning kavandada te-
gevusi nende saavutamiseks.

6. taseme karjaarispetsialistil on kérgharidus, Iabitud karjaérispetsialisti kompetentside-
ga seotud koolitus(ed) ning tal on té6kogemus karjadrinbustamise véi karjadriinfo va-
hendamise alal.

« Karjaarispetsialist, tase 7
7. taseme karjadrispetsialist voib todtada samuti karjadrinbustamise ja/voi karjadriinfo
vahendamise alal.

Karjadarispetsialist, tase 7 on inimestele abiks karjadari kujundamisega seotud otsuste lan-
getamisel. Ta toetab inimesi kutse, t&06, koolituse ja haridustee valimisel elukdigu jooksul.
Karjaarispetsialistid téotavad néustamiskeskustes, haridusasutustes jt organisatsiooni-
des nii avalikus, era- kui kolmandas sektoris. Nende kliendid véivad olla erinevas vanuses
inimesed, sh opilased, Ulidpilased, téotavad tdiskasvanud, téotud, samuti ka lapsevane-
mad, pedagoogid, tééandjad.

7. taseme karjaarispetsialistil on kérgharidus, Iabitud karjaéarispetsialisti kompetentside-
ga seotud koolitus(ed) ning tal on té66kogemus karjadrinbustamise voi karjadriinfo va-
hendamise alal.

Nii kutsestandardis ,Karjadrispetsialist, tase 6“ kui ka ,Karjadrispetsialist, tase 7 on sates-
tatud samad kohustuslikud kompetentsid: teenustest teavitamine, teenuse osutamiseks
vajalik vérgustikutdd ning teenuse arendamine. Uhised on ka valitavad kompetentsid: kar-
jaarindustamine voi karjadriinfo vahendamine. Kutsestandardis ,Karjadrispetsialist, tase 7¢
lisanduvad eelnimetatutele kohustuslike kompetentsidena juhendamine ja koolitamine.
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Standardite aluseks on kompetentsipdhine [dhenemine: varem eraldi seisnud karjadrindus-
taja ja karjaariinfo spetsialisti kutsestandardid on suure Uhisosa tottu viidud kokku ning kar-
jaarinéustamist ja karjaariinfo vahendamist on kirjeldatud valitavate kompetentsidena.

Et saada digus anda tooturul tegutsevatele tootajatele kutse, tuleb osaleda Kutsekoja kor-
raldatud avalikul konkursil. Kutse andjana voib tegutseda juriidiline isik, kes on avalikul kon-
kursil kutsendukogu otsusega voitjaks kuulutatud ja kel on kutseregistris sellekohane regist-
reering. Karj&drispetsialisti kutse andja on Eesti Karjaarindustajate Uhing.

Karjaarispetsialisti kutsetunnistus tédendab, et karjadrispetsialistil on olemas selle valdkonna
jooks vajalikud teadmised, oskused, vilumused ja hoiakud, kutse annab kliendile kindlustun-
de, et tegemist on professionaalse teenusega. Karjadrispetsialisti kutsetunnistust arvestab
kandideerimisel Eesti suurim karjadrispetsialistide todandja Eesti Todtukassa, kes samuti
pooldab, et tema todtajatel oleks kutse. Eraettevotjaona tegutsevale karjadrispetsialistile
annab kutse sageli eelise projektidesse voi programmidesse kandideerimisel ja nendes osa-
lemisel.

4.2.1. Karjaarispetsialistide kompetentse arendavate kursuste ule-
vaade

Tasemedppes pakutavate dppeainete vordlus karjadrispetsialisti kutsestandardites néutud
kompetentsidega véimaldab saada Ulevaate, mil m&adral on kutsestandardites eeldatud
kompetentsid saavutatavad Tartu Ulikooli ja Tallinna Ulikooli tasemedppe ainetes.
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Tabel 2. Karjaarispetsialisti kutsestandardites (tasemed 6 ja 7) néutud kompetentsid tase-
meodppe ainete épivdaljundites

Karjaarispetsialist, tase 6 | Karjadrispetsialist, tase 7 | Tasemedppe ained*

- Teenustest teavitamine

-Karjaariplaneerimisest
teavitamine ja teenuste
tutvustamine avalikkus-
ele

-Teavitusmaterjalide
koostamine ja levita-
mine

Kohustuslikud kompetentsid

- Teenustest teavitamine

-Karjaariplaneerimisest
teavitamine ja teenuste
tutvustamine avalikkus-
ele

-Teavitusmaterjalide
koostamine ja levita-
mine

TPN5572.HR. Karjadriteenuste praktika
(6 EAP-d, noorsootdd rakenduskorghari-
dus)

KAV6058.HR. Todturg ja kutseharidus
(4 EAP-d, kutsepedagoogika BA)

P2VK.05.386. Karjadridpe ja karjadri-
teenuste korraldamine (5 EAP-d, kogu
konnahariduse ja huvitegevuse rakendus-
korgharidus)

Teenuse osutamiseks

vajalik vorgustikutdo

- Koostoovorgustiku aren-
damine

- Koostodvorgustikus osa-
lemine

Teenuse osutamiseks

vajalik vorgustikutdo

- Koostoovorgustiku aren-
damine

- Koostodvorgustikus osa-
lemine

TPN5571.HR. Karjadriplaneerimine, kar-
jaari- ja oppendustamisteenused
(5 EAP-d, noorsootdd rakenduskorghari-
dus)

TPN5572.HR. Karjadriteenuste praktika (6
EAP-d, noorsootod rakenduskdrgharidus)

Teenuse arendamine

-Karjaariteenuste aren-
dustegevus

- Metoodiliste materjal-
ide koostamine

-Teenusest Ulevaadete
tegemine ja tagasiside

Teenuse arendamine

-Karjaariteenuste vald-
konna arendamine

-Karjaariteenuste aren-
dustegevus

- Metoodiliste materjal-
ide koostamine

-Teenusest Ulevaadete
tegemine ja tagasiside

- Teenuse kvaliteedi hin-
damine ja arendamine

PSP6059.LT. Karjadriplaneerimine
(5 EAP-d, pstihholoogia BA)

PSO7063.LT. Karjaari planeerimine ja juh-
timine (3 EAP-d, organisatsioonikditumise
MA, rekreatsioonikorralduse MA)

TPN5571.HR. Karjadriplaneerimine, kar-
jaari- ja oppendustamisteenused
(5 EAP-d, noorsootdd rakenduskorghari-
dus)

TPN5572.HR. Karjadriteenuste praktika
(6 EAP-d, noorsootdd rakenduskorghari-
dus)

PSP7105.LT. Téojouvajadus ja selle prog-
noosimine (3 EAP-d, pstihholoogia MA)
PSO7053.LT. Todturg ja todhodive (4 EAP-d,

organisatsioonikditumise MA)

STS7446.YK. Tooturg ja todturu teenused
(4 EAP-d, sotsiaaltod MA)

SVPH.00.013. Karjaari kujunemine ja ku-
jundamine (3 EAP-d, pstihholoogia BA)

P2VK.05.386. Karjadridpe ja kar-
jadariteenuste korraldamine (5 EAP-d,
kogukonnahariduse ja huvitegevuse
rakenduskorgharidus)

SVHI.01.044. Karjadriplaneerimine ja kar-
jadariteenused (6 EAP-d, haridusinnovat-
siooni MA)

Juhendamine ja kooli-
tamine

Juhendamine
Koolitamine

SVHI.01.044. Karjadriplaneerimine ja kar-
jaariteenused (6 EAP-d, haridusinnovat-
siooni MA)
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Valitavad kompetentsid

Karjddrindustamine

- Kontakti loomine,
probleemi madratlem-
ine ja kliendi individu-
aalseks ndustamiseks
vajaliku tegevuskava
koostamine

-Kliendi probleemile
lahenduste otsimine,
hindamine ja karjaarip-
laani valjatédtamine

- Grupindustamiseks
vajaliku tegevuskava
koostamine

-Grupindustamine

-Noustamistulemuste
hindamine, vastasti-

kokkuvotte tegemine ja
Jjuhtumi analtidsimine

kune tagasisidestamine,

Karjddrinbustamine

- Kontakti loomine,
probleemi madratlem-
ine ja kliendi individu-
aalseks ndustamiseks
vajaliku tegevuskava
koostamine

-Kliendi probleemile
lahenduste otsimine,
hindamine ja karjadrip-
laani valjatédtamine

- Grupindustamiseks
vajaliku tegevuskava
koostamine

-Grupindustamine

-Noustamistulemuste
hindamine, vastasti-
kune tagasisidestamine,
kokkuvotte tegemine ja
Jjuhtumi analtidsimine

PSP6044.LT. Karjadrinbustamine ja koor-
dineerimine (4 EAP-d, pstihholoogia BA)

PSP7053.LT. Karjadriplaneerimine ja
ndustamine (4 EAP-d, psihholoogia MA)

TPN5633.HR. Noorte ettevotlikkus ja
karjadar (6 EAP-d, noorsootdd raken-
duskorgharidus)

SVPH.00.038. Juhtumianallusi alused
karjadarindbustamises (3 EAP-d, psiihholoo-
gia MA)

Taiendoppe programmid:

SVPH.TK.024. Karjaarindustaja valjadpe

SVPH.TK.085. Meetodid ja praktika kar-
jaarindustamises

SVPH.00.023. Karjaarindustamise praktika
(6 EAP-d, pstihholoogia MA)

Taiendoppe programmid:

SVPH.TK.024. Karjadarindustaja valjadpe

SVPH.TK.085. Meetodid ja praktika kar-
jaarindustamises

SOPH.00.391. Sissejuhatus kar-
jaarindustamisse (3 EAP-d, pstihholoogia
BA, humanitaar- ja sotsiaalainete dpeta-
mine pohikoolis, BA

Taiendbppe programmid:

SVPH.TK.024. Karjadarindustaja valjadpe

SVPH.TK.079. Péhiteadmised ja -oskused
karjaarindbustamiseks

Karjddriinfo vahen-

damine

-Kontakti loomine
ja kliendi vajaduste
madratlemine

-Kliendi juhendamine
toédotsimis- ja haridus-
valikute tegemise osk-
uste ning infopddevuse
arendamisel

-Grupitegevusteks
vajaliku tegevuskava
koostamine

-Grupitegevuste la-
biviimine té6otsi-
mis- ja haridusvalikute
tegemise oskuste ning
infopadevuse arene-
miseks

-Karjaariinfo haldomine
ja edastamine

Karjddriinfo vahen-

damine

-Kontakti loomine
ja kliendi vajaduste
madratlemine

-Kliendi juhendamine
todotsimis- ja haridus-
valikute tegemise osk-
uste ning infopddevuse
arendamisel

-Grupitegevusteks
vajaliku tegevuskava
koostamine

-Grupitegevuste la-
biviimine tédotsi-
mis- ja haridusvalikute
tegemise oskuste ning
infopddevuse arene-
miseks

-Karjadariinfo haldamine
ja edastamine

INT7127.DT. Karjadariinfo allikad ja teenused
(4 EAP-d, infoteaduse MA)

INT7128.DT. Karjaariinfo juhtimine
(4 EAP-d, infoteaduse MA)

TPN5569.HR. Karjadriinfo allikad - hari-
dussiisteemi ja toSturu seosed (3 EAP-d,
noorsootdd rakenduskorgharidus)

TPN5570.HR. Karjadriinfo juhtimine
(4 EAP-d, noorsootdo rakenduskdrghari-
dus)

TPN5656.HR. Infotdo, kriitiline motlemine
ja suhtlus noorsootdds (6 EAP-d, noor-
sootdo rakenduskorgharidus)

SVPH.00.024. Info ja infotdo kar-
jaarindustamises (6 EAP-d, pstihholoogia
MA)

Taienddppe programmid:

SVPH.TK.024. Karjaarindustaja valjadpe

SVPH.TK.085. Meetodid ja praktika kar-

jaarindustamises

Markus.

Tallinna Ulikooli 8ppeained on esitatud tabelis rohelise varviga, Tartu Ulikooli omad lilla vérviga.
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Vorreldes tasemedppes pakutavate dppeainete dpivaljundeid kutsestandardites ,,Karjadris-
petsialist, tase 6“ ja ,Karjadrispetsialist, tase 7 esitatuga, voib sedastada jargmist.

Kutsestandardites ,Karjadrispetsialist, tase 6“ ja ,Karjadrispetsialist, tase 7“ satestatud
labivate kompetentside Uhisosast on tasemedppe ainetega kaetud kompetents ,Teenu-
se arendamine® jargmiste tegevusnditajate osas:
1. osaleb sihtrihma vajadusi arvestava teenuse sisulises arendamises vastavalt
kokkulepitud rollile; annab sisendi teenuse parendamiseks vajalikule anallitsile;
2. peab regulaarselt ja korrektselt arvestust teenuste kohta; kogub klientidelt tee-
nuse kohta tagasisidet, kasutades selleks sobivaid meetodeid; kogub ja analdit-
sib klientidelt/ koosté6partneritelt/huvigruppidelt tagasisidet.
Kutsestandardis ,Karjadrispetsialist, tase 7“ satestatud Idbiv kompetents ,Juhendami-
ne ja koolitamine® on suhestatav vaid Uhe tasemedppe aine dpivaljunditega. Seega on
tasemedppes kusitav véimalus arendada jargmisi nimetatud kompetentsi tegevusnaita-
jaid:

1. juhendab teisi karjadrispetsialiste ja praktikante ja/voi karjaariteemalisi I6putdid
voi retsenseerib neid; on mentor kolleegile (samast véi teisest organisatsioonist);
Jjuhib kovisiooni Iahtuvalt kovisioonigrupi vajadustest;

2. osaleb karjadriteenuste valdkonna koolitus- ja/véi 6ppekavade valjatéstamisel;
koolitab karjadri- ja teisi spetsialiste karjadriteenuste valdkonna teemadel, ar-
vestades tdiskasvanute koolitamise ja juhendamise péhimébtted.

Kutsestandardites ,Karjadrispetsialist, tase 6“ ja ,Karjadrispetsialist, tase 7“ satestatud
valitavatest kompetentsidest saab nii kompetentsi ,,Karjadarindustamine® kui ka ,,Karjad-
riinfo vahendamine® vordsel madral suhestada tasemedppe ainete dpivaljunditega.

Nii Tartu Ulikooli kui ka Tallinna Ulikooli pakutavates tasemedppe ainetes on kaetud ka
kompetentsid, mida kehtivates kutsestandardites ei ole satestatud, nt Tartu Ulikooli 6p-
peained ,Karjadarindbustamine koolis“ (P2NC.00.934), ,,Multikultuursus, opi- ja tddéranne
karjadri kujundamise kontekstis“ (SVPH.00.066) ning Tallinna Ulikooli dppeained , Té8j6u-
vajadus ja selle prognoosimine® (PSP7105.LT) ning ,,To66turg ja téohodive* (PSO7053.LT).
Kuna labivaid kompetentse hinnatakse teiste kutsestandardis toodud kompetentside
hindamise kdigus, ei ole kogutud andmete pdhjal véimalik relevantselt hinnata nendele
kompetentsidele vastavate 6pivaljundite olemasolu.

Kui peamiselt on karjadrivaldkonna ainekursused seotud Uhe véi kahe éppekavaga, siis
erandiks on Tartu Ulikooli Johan Skytte poliitikauuringute instituudi bakalaureusedppe
kavade valikaine ,,Praktilised oskused karjadriks avalikus sektoris (SVJS.00.042, 6 EAP-d),
mis voéimaldab tudengitel saada ulevaade karjaarivéimalustest avalikus sektoris ja soovi-
tusi avalikus sektoris karj&ariredeli Gles ehitamiseks, ning Tartu Ulikooli geoloogia osakon-
na bakalaureusedppe kavade valikaine ,Karjadriplaneerimine loodusteaduste valdkon-
nas“ (LTOM.03.029, 1 EAP).

Kui kaardistuse tulemusel valja selgitatud 32 ainekursusest 31 on seotud rakenduskérgha-
riduse, bakalaureuse- véi magistridppe kavadega, siis erandina voib valja tuua Tallinna
TehnikaUllikoolis doktorantidele pakutava valikaine ,,Karjadriplaneerimine doktorantidele®
(UTT9010, 3 EAP-d), mille 6pivaljundite seas on nt karjadrikujundamise protsessi moistmi-
ne, teadmine doktorikraadi omandanute karjaarivéimalustest akadeemilises, avalikus ja
erasektoris.
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Tabel 3. Karjadrispetsialisti kutsestandardites (tasemed 6 ja 7) nbutud kompetentsid
taiendkoolituse programmide épivaljundites

Karjadrispetsialist, tase 6

Karjadrispetsialist, tase 7

Taiendkoolituse programmid

Kohustuslikud kompetentsid

Teenustest teavitamine

-Karjaariplaneerimisest
teavitamine ja teenuste
tutvustamine avalikkusele

-Teavitusmaterjalide
koostamine ja levitamine

Teenustest teavitamine

-Karjadriplaneerimisest
teavitamine ja teenuste
tutvustamine avalikkusele

-Teavitusmaterjalide
koostamine ja levitamine

Karjadarispetsialistide baaskoolitus (Ees-
ti Todtukassa hange; TU, TalTechi ja TLU
vaheline koostdd; seni viimane koolitus
september 2020 / jaanuar 2021; 140
tundi; 5,5 EAP-d)

Karjadarindustaja valjadpe (175 tundi,
Innowise)

Teenuse osutamiseks va-

jalik vorgustikutoo

- Koostdovorgustiku aren-
damine

- Koostoovorgustikus osa-
lemine

Teenuse osutamiseks va-

Jjalik vorgustikutoo

-Koostoovorgustiku aren-
damine

- Koostoovorgustikus osa-
lemine

Karjadarispetsialistide baaskoolitus (Ees-
ti Todtukassa hange; TU, TalTechi ja TLU
vaheline koostdd; seni viimane koolitus
september 2020 / jaanuar 2021; 140
tundi; 5,5 EAP-d

Karjaarindustaja valjadpe (175 tundi,
Innowise)

Teenuse arendamine

-Karjaariteenuste aren-
dustegevus

- Metoodiliste materjalide
koostamine

-Teenusest Ulevaadete
tegemine ja tagasiside

Teenuse arendamine

-Karjadriteenuste valdkon-
na arendamine

-Karjadriteenuste aren-
dustegevus

-Metoodiliste materjalide
koostamine

-Teenusest Ulevaadete
tegemine ja tagasiside

-Teenuse kvaliteedi hin-
damine ja arendamine

Karjadarispetsialistide baaskoolitus (Ees-
ti Todtukassa hange; TU, TalTechi ja TLU
vaheline koostdd; seni viimane koolitus
september 2020 / jaanuar 2021; 140
tundi; 5,5 EAP-d)

Karjaarindustaja valjadpe (175 tundi,
Innowise)

Fontese karjadricoachingu programm
(41 tundi, Fontes PMP)

Juhendamine ja koolita-
mine

-Juhendamine

- Koolitamine

Karjaarindustaja valjadpe (175 tundi,
Innowise)
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Valitavad kompetentsid

Karjadrindustamine
-Kontakti loomine, prob-
leemi madratlemine ja
kliendi individuaalseks
noustamiseks vajaliku
tegevuskava koostamine
-Kliendi probleemile
lahenduste otsimine, hin-
damine ja karjadriplaani
valjatédtamine
-Grupindustamiseks
vajaliku tegevuskava
koostamine
-Grupindustamine
-Noustamistulemuste
hindamine, vastastikune
tagasisidestamine, kokku-
votte tegemine ja juhtumi
analtusimine

Karjadrindustamine
-Kontakti loomine, prob-
leemi madratlemine ja
kliendi individuaalseks
noustamiseks vajaliku
tegevuskava koostamine
-Kliendi probleemile
lahenduste otsimine, hin-
damine ja karjadriplaani
valjotoodtamine
-Grupindustamiseks
vajaliku tegevuskava
koostamine
-Grupindustamine
-Noustamistulemuste
hindamine, vastastikune
tagasisidestamine, kokku-
votte tegemine ja juhtumi
analtdsimine

Karjadarispetsialistide baaskoolitus (Ees-
ti Todtukassa hange; TU, TalTechi ja TLU
vaheline koostdd; seni viimane koolitus
september 2020 / jaanuar 2021; 140
tundi; 5,5 EAP-d)

Karjaarindustaja valjadpe (175 tundi,
Innowise)

Fontese karjadricoachingu programm
(41 tundi, Fontes PMP)

Karjddriinfo vahendamine

-Kontakti loomine ja
kliendi vajaduste madra-
tlemine

-Kliendi juhendamine
toédotsimis- ja haridusva-
likute tegemise oskuste
ning infop&devuse aren-
damisel

- Grupitegevusteks vajaliku
tegevuskava koostamine

-Grupitegevuste la-
biviimine tédotsimis- ja
haridusvalikute tegemise
oskuste ning infopade-
vuse arenemiseks

-Karjadariinfo haldamine ja
edastamine

Karjddriinfo vahendamine

-Kontakti loomine ja
kliendi vajoduste madra-
tlemine

-Kliendi juhendamine
toootsimis- ja haridusva-
likute tegemise oskuste
ning infopddevuse aren-
damisel

- Grupitegevusteks vajaliku
tegevuskava koostamine

-Grupitegevuste la-
biviimine tdootsimis- ja
haridusvalikute tegemise
oskuste ning infopade-
vuse arenemiseks

-Karjaariinfo haldamine ja
edastamine

Karjadarispetsialistide baaskoolitus (Ees-
ti Todtukassa hange; TU, TalTech ja TLU
vaheline koostdd; seni vimane koolitus
september 2020 / jaanuar 2021; 140
tundi; 5,5 EAP-d)

Karjaarindustaja valjadpe (175 tundi,
Innowise)

Vorreldes taienddppe koolituste dpivaljundeid kutsestandardites ,Karjadrispetsialist, tase 6“
ja ,Karjadrispetsialist, tase 7 esitatuga, voib sedastada jargmist.

« Kutsestandardites ,Karjadrispetsialist, tase 6“ ja ,Karjadrispetsialist, tase 7“ satestatud
labivate ja valitavate kompetentside osad on kaetud kahe taiendkoolituse programmiga:
1. Eesti Todtukassa hankega pakutav ,Karjadrispetsialistide baaskoolitus“ (140 tun-
di; TU, TalTechi ja TLU vaheline koostd; seni viimane koolitus september 2020 /
joaanuar 2021);
2. Karjadarindustaja valjadpe” (175 tundi, Innowise).

« Analoogselt ,Karjadrispetsialistide baaskoolitusega® (140 tundi; TU, TalTech, TLU) ja ,,Kar-
jadrindustaja valjadppega“ (175 tundi, Innowise) pakub Harno ,Ettevotlus- ja karjadridop-
pe koolitusprogramm® baastasemel opet (156 tundi).

« Harno pakutavad taiendkoolitused ei ole otseselt seotud kutsestandardites ,Karjadris-
petsialist, tase 6 ja ,Karjadrispetsialist, tase 7“ satestatud labivate ja valitavate kom-
petentsidega, kuid on fookustatud karjadridopetaja kompetentsidele ning karjaari- ja
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ettevotlusdppe I6imimisele ning on seotud enamasti ettevotlus- ja karjadridoppe prog-
rammiga Edu ja Tegu.

« Taienddppe koolitused on vaga erinevas mahus, nt 6-tunnine koolitus ,,Ettevalmistus kar-
Jjadrispetsialisti kutseeksamiks® (Innowise), 140-tunnine koolitus ,,Multikultuursus, dpi- ja
todranne karjadri kujundamise kontekstis“ (Tallinna Ulikool, Tartu Ulikool).

«  Mitmed tdienddppe koolitused on otseselt seotud karjadrispetsialisti kutsestandarditega,
nt Innowise’i dppekava (175 tundi) koostamise alusena on nimetatud karjadrispetsialisti
kutsestandardeid (tasemed 6 ja 7), Tartu Ulikooli mikrokraadiprogramm ,,Péhiteadmised
ja -oskused karjadrindustamiseks” (SVPH.TK.079) on seotud 6. taseme karjadrispetsialisti
kutset IGbivate kompetentsidega (B.2.6 ,Karjadrispetsialist, tase 6 kutset |abiv kompe-
tents®).

o Karjaarivaldkonna tdiendkoolitust pakuvad ka mitmed koolitusfirmad, kuid nende
(nt Tulevikupilt OU) koolituskalender kujuneb nédudluse pdhjal. Seega pole véimalik nende
koolituspakkumist pohjalikumalt analtusida.

4.2.2. Koolitusvormid karjadrivaldkonna kompetentside oman-
damiseks Eestis

Analltusides karjadrivaldkonna kompetentse laiemalt (vt joonis 8), on neid véimalik kasitleda
peale kutsestandardites ,Karjadrispetsialist, tase 6% ja ,,Karjadrispetsialist, tase 7“ valja too-
dud kohustuslike, valitavate ja kutset labivate kompetentside ka sotsiaal-majanduslike, sot-
sio-tehnoloogiliste, sotsio-emotsionaalsete ja -kultuuriliste ning tdenduspdhise otsustamise
kompetentsidena, mis on 16imitud digikompetentsidega (vt peattkk 4.4.1).

Rahvusvaheline

t66- ja opirdnne

Rahvusvaheline
vorgustikukogemus

+ Moodul(id) tasemedppekavas
« Oppeained tasemeodppekavas
« Mikrokraad

« Ulikoolidevaheline baaskolitus
«» Tdiendoppe kursused

« To6kohapdhine tdiendope

+ Moodul(id) tasemeéppekavas
« Oppeained tasemedppekavas
+ Mikrokraad

« Ulikoolidevaheline baaskolitus
« Tdiendoppe kursused
Té6kohapdhine tdiendope

. . Enesetdiendamine

2

Veebiseminarid
ja MOOCid

» Moodul(id) tasemedppekavas
« Oppeained tasemedppekavas
+ Mikrokraad

« Ulikoolidevaheline baaskolitus
- Taiendoppe kursused

« Tookohapodhine tdiendope

» Moodul(id) tasemedppekavas
« Oppeained tasemedppekavas
+ Mikrokraad

« Ulikoolidevaheline baaskolitus
« Tagiendoppe kursused

« Tookohapdhine tdienddpe

) o® Euroguidance’i
Iseseisev e-kursused

enese-

tdiendamine

Joonis 8. Kutsekompetentside Spetamise vormid Eestis (rohelise vdrviga on kompetentside-
ga seotud koolitusvormid, musta vérviga on olulisel mé&dral kasutamata koolitusvormid)
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4.2.3. Kompetentsillingad koolituste pakkumises

Kaardistusuuringu kdigus valja selgitatud ja kirjeldatud tasemedppe ained (32 dppeainet
23 dppekaval) ning viie peamise karjadrivaldkonna tdienddppe pakkuja 21 koolitusprogram-
mi katavad kill kutsestandardites ,Karjadrispetsialist, tase 6“ ja ,,Karjadrispetsialist, tase 7¢
satestatud kohustuslikud ja valitavad kompetentsid, kuid need on hajutatud koolitusi pak-
kuvate organisatsioonide ja koolitusvormide vahel, samuti k&sitletakse teemasid erineva su-
gavusega. Seetdttu ei moodusta need karjadrivaldkonnast huvituva voi selles valdkonnas
tootava spetsialisti jaoks eeldatud tervikut.

Nii tasemedppe kui ka tdiendkoolituse pakkumist analtisides saab tdheldada vajaka-
jaamisi eelkdige kutsestandardi ,Karjadrispetsialist, tase 7“ kohustusliku kompetentsi
~Juhendamine ja koolitamine“ tegevusnditajate osas:

1. juhendab teisi karjadarispetsialiste ja praktikante ja/véi karjaariteemalisi I6putdid
vOi retsenseerib neid; on mentor kolleegile (samast voi teisest organisatsioonist);
Juhib kovisiooni IGhtuvalt kovisioonigrupi vajadustest;

2. osaleb karjaariteenuste valdkonna koolitus- ja/voi dppekavade valjatédtamisel;
koolitab karjaari- ja teisi spetsialiste karjaériteenuste valdkonna teemadel, ar-
vestades tdiskasvanute koolitamise ja juhendamise pohimébtted.

Tasemedppe ained katavad pigem kutsestandardites ,,Karjadrispetsialist, tase 6 ja ,,Kar-
jaarispetsialist, tase 7“ valitavate kompetentside osa (karjadrindustamine, karjadriinfo
vahendamine), kuid vajakajadamisi voib tdheldada mitmetes kohustuslike kompetentsi-
de tegevusnditajates, nt teenuse arendamisel té6tab valja uusi ja arendab olemasole-
vaid teenuseid ja lahendusi, arvestades sihtrihma vajadusi; juhib teenuse arendamisega
seotud projektide ja tbogruppide, ekspertrihmade ja/véi komisjonide t66d, analtitisides
voimalusi ja vajadusi; korraldab uuringuid/kdsitlusi ja analtidsib tulemusi, tuginedes tea-
duspdhisele metoodikale.

Taiendkoolituse pakkumist anallUsides ilmneb vajakajadamisi kutsestandardites ,,Karjad-
rispetsialist, tase 6% ja ,,Karjadrispetsialist, tase 7 satestatud kohustuslikes ja valitavates
kompetentsides, mis ei eelda nt Harno karjaaridopetajate tdienddppe kursustel (nt ,,Kar-
jaari kujundamise pddevuste raammudel oppetdds”, ,,Motivatsioon ja dpioskused kaa-
savas karjaaridoppes”, ,Vaadrtuste kujundamine karjadridppes®, ,,Enesemadratluspddevus
karjadaridppes”) kasitletud valdkondade tundmist.

Kutsestandardites ,Karjadrispetsialist, tase 6 ja ,Karjadrispetsialist, tase 7“ nimetatud
labivaid kompetentse hinnatakse kull teiste kutsestandardis toodud kompetentside hin-
damise kaigus, kuid ka labivate kompetentside tegevusnaditajate puhul on vajakajaamisi
nii tasemedppe kui ka tdiendkoolituse pakkumises, nt Idbivate kompetentside tegevus-
nditaja tugineb oma té66s asjakohastele infoallikatele; anallidsib ja télgendab kvalita-
tiivseid ja kvantitatiivseid andmeid, kasutades sobivaid meetodeid; esitab informatsiooni
kliendile vastavalt kliendi arusaamale struktureeritult ja loogiliselt.

Arendusuuringus k&sitletud n-6 tulevikukompetentsidest ei ole praeguste koolituspakku-
mistega kaetud ei taseme- ega tdienddppes sotsio-emotsionaalsed kompetentsid (nt
sidusa Uhiskonna, koostddsuutlikkuse ja metakognitiivne dimensioon) ning koolitustesse
ei ole piisavalt 16imitud digitaalseid kompetentse.
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4.3. Ulevaateuuringu tulemused

Uuringu Uhe osana tegime eri sintrihmade karjadrispetsialistide hulgas tlevaateuuringu. Al-
ljargnevalt esitame Ulevaateuuringu tulemused Uldistatult ja kaasatud sihtrihmade kaupa,
et illustreerida nende koolitusvajadusi ja pddevusi. Alapeatiki Idpuosas on vordlev kokkuvote
sintrUhmade koolitusvajadustest.

4.3.1. Karjaarispetsialistide to6osad ja kliendid

Karjadrispetsialistid tegelevad igapdevatdds kdige enam karjadriteenustest teavitamisega
(34% vastanutest iga pdev), karjadrindustamisega (28% vastanutest iga pdev) ja karjadriinfo
vahendamisega (23% vastanutest iga pdev). 37%-| vastanutest on igapdevaseks todosaks
digitehnoloogia rakendamine (vt joonis 9). Karjadridppe kui todosaga tegelevad 27% vas-
tanutest iga nadal ja 27% iga kuu. Rahvusvahelistumisega seotud tegevused (rahvusvahe-
listest voimalustest teavitamine ja ndustamine) on kdige harvemini nimetatud tédosa: kol-
mandik (37%) vastanutest ei tegele sellega mitte kunagi ja 32% tegeleb sellega ainult paar
korda aastas. Rahvusvahelistest voimalustest teavitamisega ja ndustamisega tegelevad iga
pdev ainult 5% ja iga nadal 4% karjadrispetsialistidest.
Rahvusvahelistumine,
rahvusvahelistest

voimalustest teavita-
Lo ; ~
mine ja ndustamine 37%

4%

Kutsealane enese-

anallus,
enesereflektsioon,
enesetdiendamine

23%

9%

O
Digitehnoloogia

rakendamine

18%

Karjaarispetsialistide 5%
juhendamine,

koolitamine, mentorlus 57%

I|i'

27%
Karjaariope
7%

5
Karjaariinfo 225
vahendamine

9%

e . 19%
Karjadrindustamine

20%

s 5%
Karjaariteenuse .

arendamine

28%

Karjadriteenuse 10%
osutamise ks ok

v6rgusti kutdo 10%

Karjadriteenustest B

. X 31%
teavitamine

10%

M iga pdev Paar korda nddalas M Paar korda kuus M Paar korda aastas Mitte kunagi

Joonis 9. Karjadrispetsialistide tééosad
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voi muu) inimesed 7 37%

e 2,30%

Eakad vanuses 65 ja w" 20,80%
vanemad 50,30%

p 21,40%

Tootavad taiskasvanud _3,30% J’a 70%
36,40%

* 29,50%
o, 5 ©°
O

Tootud taiskasvanud _ ﬁﬁﬁi 13,90%
36,40%
13,90%
Karjadrispetsialistid v o
Jaansp m%’%%
. 1%
spetsialistid ,20% 34,70%
e 2,30% - ~o
Lastevanemad v - 42.80%

m 1,20%. 5

NEET noored “° 25,40%
53,20%

Hariduslike [ 4.60% o .
erivojadustega noored S .22 O, 30,607%
0,60%
Rakenduskérgkooli “° ii iioi i
Sppurid 53,20%
3,50%
Ulikooli 8ppurid W° 31,80%
PP 7 48,60%

o 5,20%
Kutsekooli Sppurid m_
45,70%

Taiskasvanute ®120%5 o0 o
gimnaasiumi éppurid 7 52%
s 8,10%

O,
GUmnaasiumi dppurid *27,20%
PP e 25,40% 25 40%
P——13,350% _18 509,
Pohikooli ppurid dﬂﬁi/
°26%

Miga pdev Paar korda nddalas M Paar korda kuus M Paar korda aastas  # Mitte kunagi

Joonis 10. Karjaarispetsialistide t66 sagedus eri kliendirtihmade korral

Karjaarispetsialistide t66 sagedus eri kliendirihmade korral on Ulevaatlikult valja toodud
joonisel 10. Analtusi tulemusena selgus, et paljud karjadrispetsialistid ei todta koigi klien-
dirihmadega. Sagedasem on to6 todtute taiskasvanutega, seevastu kutsekoolide dppurite,
taiskasvanute gimnaasiumite dppurite ja Ulidpilaste ning lapsevanemate korral on karjadri-
tegevused harvad. Tapsemalt on karjadrispetsialistide sihtrGUhma kliente kirjeldatud Ulevaa-
teuuringu osades, kus kdasitletakse karjadrispetsialiste eri asutustes.
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4.3.2. Haridusasutustes tootavad karjadrispetsialistid

Haridusasutustena kasitleme Gldharidus-, kutse- ja kérgkoole. Karjadrispetsialisti kusitlusele
vastasid nii klassi-, kutse- kui ka karjadridpetajad, tugispetsialistid (Oppejuhatajad, dppe-
noustajad, psihholoogid, sotsiaalpedagoogid, huvijuhid, HEV-koordinaatorid) ja karjadri-
koordinaatorid (kokku valimis 85 inimest). Sihtriihma klientideks on haridusasutuste dppijad.

4.3.2.1. Karjadrispetsialistide tooosad haridusasutustes

Uldhariduskoolides (vt joonis 11) td&tavate haridustédtajate Uks rolle on karjadridpetaja roll.
Selle sisuks on karjaaridpe, millega tegeleb naiteks Uldhariduskoolides iga pdev 9% ja iga
nadal 39% kusitluses osalenud tootajatest. Pooled kisimustikule vastanutest tegelevad kar-
jaaridppega harvemini. Karjaariinfo jagamine ja karjadriteenustest teavitamine on todlles-
anded, millega tegelevad ligikaudu pooled kusitletutest sagedamini (méned korrad kuus
kuni paar korda nadalas). Karjadrindbustamisega tegeleb koolis karjadrispetsialisti rolli taitev
Uldhariduse té6taja pigem mdned korrad aastas (30%) voi mitte kunagi (32%). Harva esine-
vate voi puuduvate tegevustena hindasid kusitletud Uldhariduse tootajad jargmisi tegevusi:
kutsealast eneseanaltidsi, refleksiooni ja enesetdiendamist ning rahvusvahelistumisega seo-
tud tegevusi. Vaga vahesel madral on nad kokku puutunud vastastikuse mentorluse, teiste
koolitamise ja karjadriteenuste arendamisega uldhariduskoolis. Rahvusvahelistumisega seo-
tud kogemused on olemas peaaegu pooltel spetsialistidest (49%).

Selline tédosade jaotus viitab suundumusele, et karjadrispetsialisti roll Gldhariduskoolides
pigem ei sisalda opilaste personaalset ndustamist todosana. Samuti ei ole tldhariduskoo-
lides karjadrispetsialisti toorollid toetatud professionaalse enesearendamise véimalustega
voi Opetaja dppimise osana. Vajakajaddmisena voib valja tuua, et koolides ei arendata sUs-
teemselt karjadrispetsialisti rolli taitvate dpetajate Uhistegevust, mis oleks vajalik opilaste
karjadrikujundamisoskuste toetamiseks.

Uldharidus (péhikool, keskkool, glimnaasium)

TOOOSAD Mitte Paar korda Paar korda Paar korda Iga pdev
kunagi aastas kuus nadalas

o

Karjadriteenustest teavitamine 5]

Karjaariteenuse osutamiseks vajalik
vorgustikutoo

13,6

13,6
15,3

34

Karjaariteenuse arendamine

Karjaarindustamine

Karjadriinfo vahendamine

Karjaariope

Karjadrispetsialistide juhendamine,
koolitamine, mentorlus

Digitehnoloogia rakendamine

Kutsealane eneseanallils, enese-
reflektsioon, enesetdiendamine

Rahvusvahelistumine, rahvus-
vahelistest voimalustest teavitamine
ja ndustamine

Joonis 11. Karjadrispetsialistide té6osad Uldhariduskoolides (% Uldhariduskoolide vastanut-
est)
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Kutsedppeasutustes (vt joonis 12) on karjadridpe tédosana sagedasem kui tldhariduskooli-
des (57%). Iga pdev taidavad karjadridppega seotud tegevusi 28% kusitletud kutsedppeasu-
tuste spetsialistidest.

Andmete anallUsist selgus, et karjadriteenustest teavitamine, karjadrindustamine ja kar-
jaariinfo vahendamine on pigem harva ettetulevad kutsedpetaja téodosad. Vorreldes Uld-
hariduskoolidega on kutsedppeasutustes sagedasemad karjadriteenuse arendamisega
seotud tegevused. Seevastu kutsedppeasutuse karjadrispetsialistide vastastikust juhenda-
mist, mentorlust ja teiste koolitamist tuleb ette harva: 78% kutsekoolide dpetajatest, kes
tegelevad karjadridppega, ei ole neid tegevusi Uldse teinud. Ka rahvusvahelistumisega seo-
tud tegevusi ei ole saanud teha 64% kusitletud kutsedppeasutuste tootajatest. Siiski on see
kogemus ligikaudu 35% kusitletutest, mida on margatavalt véhem kui tGldhariduskoolides.
Kutsedppeasutuste karjadrispetsialistid praktiseerivad tldhariduskoolide spetsialistidest sa-
gedamini (iga nadal) eneseanallisi (28%).

Kutseharidus

TOOOSAD Mitte Paar korda Paar korda Paar korda Iga pdev
kunagi aastas kuus nadalas

Karjadriteenustest teavitamine 214

Karjaariteenuse osutamiseks vajalik
vorgustikutdo

Karjaariteenuse arendamine

Karjadrindbustamine

Karjaariinfo vahendamine

Karjaaridpe

Karjaarispetsialistide juhendamine,
koolitamine, mentorlus

Digitehnoloogia rakendamine

Kutsealane eneseanallils, enese-
reflektsioon, enesetdiendamine

Rahvusvahelistumine, rahvusva-
helistest voimalustest teavitamine ja
ndoustamine

Joonis 12. Karjadrispetsialistide t66osad kutsebppeasutustes (% kutsebppeasutuste vasta-
nutest)

Korgkoolide karjadrispetsialistide t66 (vt joonis 13) erineb Uldharidus- ja kutseharidusasu-
tuste spetsialistide toost. Karjadridppega tegeletakse pigem harvem. Igapdevased tegevu-
sed on karjadrindbustamine ja karjadriinfo vahendamine (33%). Kérgharidusvaldkonna spet-
sialistide toodulesannetest ilmneb, et karjadriteenustest teavitamine on pigem harv tegevus,
mis voib viidata sellele, et karjadrindustajad ei suuna kdrgkoolides dppijaid Eesti ToGtukassa
noustajate juurde, vaid tegelevad teavitamisega ise. Teistest haridusvaldkonna karjadrispet-
sialistidest tegelevad korgkoolide spetsialistid sagedamini (iga pdev voi iga nddal voi kord
kuus) kutsealase refleksiooniga (kokku 50%), osalevad rahvusvahelistumisega seotud tege-
vustes voi ndustavad rahvusvahelistumisega seotud voéimaluste teemal (87% on osalenud,
neist 16% iga pdev). Siiski pole see pigem igapdevane voi iganddalane tédosa. Vorreldes Uld-
hariduskoolide ja kutseharidusasutustega on kérgkoolide karjadrispetsialistide hulgas valja
kujunenud mentorlus ja koolitamine, kuid need tegevused on pigem harvad (75%). Kérghari-
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duses on karj&darispetsialisti t36 liikunud enamasti igapdevaselt digikanalitesse (41%). Uldha-
riduskoolides on see naitaja 20% ja kutsehariduskoolides 31%.

Kérgharidus (tlikool ja rakenduskérgkool)

TOOOSAD Mitte Paar korda Paar korda Paar korda Iga pdev
kunagi aastas kuus nadalas
Karjadriteenustest teavitamine 16,7

Karjaariteenuse osutamiseks vajalik

vorgustikutdo 83

Karjaariteenuse arendamine

Karjadrinbustamine

Karjaariinfo vahendamine

Karjaaridpe

Karjadrispetsialistide juhendamine,
koolitamine, mentorlus

Digitehnoloogia rakendamine

Kutsealane eneseanallils, enese-
reflektsioon, enesetdiendamine

Rahvusvahelistumine, rahvusva-
helistest voimalustest teavitamine ja
noéustamine

Joonis 13. Karjadrispetsialistide t66osad kérgkoolides (% kérgkoolide vastanutest)

4.3.2.2. Karjadrispetsialistide kompetentsid haridusasutustes

Karjadrispetsialistide kompetentsid haridusasutustes on esitatud joonisel 14 koondkompe-
tentsidena (Uldharidus-, kutseharidus- ja kérgharidusspetsialistid).

Uldhariduskoolides on karjadrispetsialistidel kdige madalamad, algaja ja kesktaseme spet-
sialisti kompetentsid. Seevastu kutse- ja kérgkoolides todtavate spetsialistide kompetentsid
on kérgemad. Jargnevalt kirjeldame kompetentside profiili tugevaid ja nérku kllgi haridu-
sasutustes.

Haridusasutustes on kdrgemad, eksperdi tasemel (keskmine Ule 2) jargmised kompetentsid:

o Tunnen haridusvaldkonnaga seotud informatsiooni (sh haridusslsteemist, haridusastme-
test, dppimisvoimalustest);

« Tunnen ennast ja oskan ennast juhtida;

« Tean ja rakendan kommunikatsiooni ja suhtlemise pdhimotteid;

« Suhtlen ladusalt erinevate sintrihmadega ja erinevas vanuses ning erinevate vajaduste-
ga inimestega;

« Valdan uhte voorkeelt vahemalt B1tasemel.
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Tutvustan karjadriteenuseid avalikkusele ja teavitan sihtrGhmi karjadriteenustest nin
karjadriplaneerimises

Oskan koostada ja levitan teavitusmaterjale karjadriteenustest

Oman Ulevaadet teiste t66ks vajalike organisatsioonide tegevusest

Teen koost6od valdkonna erinevate osapooltega ning loon uusi koostéévorme

Arendan karjadritoe kdttesaadavust toetavaid koostddvorgustikke

Osalen koostédvorgustike ja tddgruppide tegevustes riiklikul voi rahvusvahelisel tasandil

Algatan vorgustikes ja tddgruppides uusi tegevusi

Arendan karjadriteenuste valdkonda, panustades projektide, tédgruppide, ekspertrihmade ja/voi
komisjonide t66sse ettepanekutega

Arendan karjadriteenuseid, metoodilisi materjale jo lahendusi, arvestades sihtrihma vajadusi

Oman asjakohaseid teadmisi karjadrivaldkonna teooriatest ja oskan neid praktikas kasutada

Oman asjakohaseid teadmisi karjadrindustamise meetoditest ja oskan neid ndustamisel
rakendada

Tean, kuidas I&htuda erinevate sihtrihmade vajadustest eesmargistatud karjadriplaani
koostamisel, ndustamisel, néustamistulemuste analldsimisel

Oskan labi viia individuaalset ndustamist

Oskan labi viia grupindustamist

Tean, kust karjaariinfot leida, kuidas seda hallata ja erinevatele sihtrihmadele edastada
Oskan juhendada karjadriinfo allikate otsingut individuaalselt ja grupis

Toetan infoallikate otsingute pdhjal karjadriotsuste tegemist

Juhendan ja koolitan karjadrispetsialiste

Oskan olla mentor/kootsiks teistele karjadrispetsialistidele

Arendan 6ppija eneseteadlikkust, oskusi analiitsida karjadrivéimalusi ja planeerida karjadri
Oskan véimestada 6ppijat tegutsema karjédrieesmargi nimel

Oskan valja tédtada ja kasutada karjaaridppeks sobilikku metoodikat

Oskan ette valmistada, ellu viia ja analiisida karjadridppe tegevusi

Valdan eneseanalldsi ja -reflekteerimise vétteid ning arendan endas vastavaid kompetentse

Téiendan end erialaselt ja hoian ennast kursis uuemate suundadega karjadrivaldkonnas

Oskan turvaliselt ja otstarbekalt kasutada digitehnoloogiat tédulesannete taitmisel ja
arjadriteenuste osutamisel erinevatele sihtgruppidele

Jalgin ndustamisel andmediglust jo andmete haldamise éiq(L‘JS“kk'e pohimétteid
koikide sihtrithmadega

Juhendan karjadri méjutavate digijalajalgede otstarbekat kujundamist

Kasutan digitaalselt kdttesaadavaid karjadriuuringute ja -prognooside andmeid

Tean piisavalt_‘lg_arjé.iijri%;o seotud majandusest ja tédturust
(sh toohoivest, t60jou ndudlusest ja pakkumisest)

Oskan sihtrihmi juhendada tédotsingu viisidest

X Tunnen haridusvaldkonnaga seotud informatsiooni
(sh haridusststeemist, haridusastmetest, dppimisvoimalustest)

Tunnen organisatsioonipstihholoogiat ja organisatsioonikditumist, mis karjadris edasiliikumist
majutavad ning oskan neid teadmisi kasutada

Oskan juhtida ning juhendada teisi
Tunnen ennast ja oskan ennast juhtida

Tean ja rakendan kommunikatsiooni ja suhtlemise pohiméotteid

Suhtlen ladusalt erinevate sihtruhmade%o ja erinevas vanuses ning
erinevate vajadustega inimestega

Tunnen ja kasutan infotdd, infootsingu ja infoallikate kriitilise hindamise pohimaotteid

Oskan toetada ja juhendada téenduspdhise otsustamise oskuste kujunemist
karjadriotsuste tegemisel

Tunnen psiihholoogia aluseid ja rakendan pstihholoogia pdhimétteid karjaari kujundamisel
Tunnen pedagoogika, andragoogika, noorsootdd pdhimétteid ja oskan neid kasutada
Tean, kuidas kultuurilisi erinevusi mitmekultuurses keskkonnas néustamisel arvestada
Tunnen rahvusvahelise dppe- ja téStamise voimalusi, et toetada dpi- ja tddrdnnet

Tunnen Eesti ja rahvusvahelist todseadusandlust ja -6igust ning oskan neid teadmisi kasutada
Lahtun oma to66s karjadrivaldkonna diguslikest regulatsioonidest

R (6igusaktid, tdoohutus jt)

Tunnen ja jalgin oma téds Eesti Karjadrindustajate Uhingu (KNU) poolt véljatéstatud
eetikakoodeksit

Oskan arendada ja toetada ettevétlikkust ja algatusvoimet

Hoian karjadrispetsialistina tasakaalus enda fudsilist, vaimset ja emotsionaalset seisundit,
asutades eneseregulatsiooni ning votan vajadusel kasutusele vastavad abindud

Oman asjakohaseid teadmisi inimese tervisest, tervislikkest iseGrasusest

ja oskan nendega arvestada

Valdan Uhte voorkeelt vahemalt B1 tasemel
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Joonis 14. Karjaarispetsialistide kompetentsitase haridusasutustes, keskmised hinnangud

(1- algaja, 2 - kesktase, 3 - ekspert)
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Keskmisest madalamad (alla 1,5) kompetentsid haridusasutuste karjadrispetsialistidel on
jargmised.

« Arendan karjadritoe kéttesaadavust toetavaid koostédvérgustikke; Algatan vorgustikes
Ja téégruppides uusi tegevusi; Osalen koostddvdrgustike ja téogruppide tegevustes riikli-
kul véi rahvusvahelisel tasandil

« Arendan karjaériteenuste valdkonda, panustades projektide, té6gruppide, ekspertrih-
made ja/vdi komisjonide todsse ettepanekutega

« Juhendan ja koolitan karjadrispetsialiste; Oskan olla mentoriks/kootsiks teistele karjaé-
rispetsialistidele

« Juhendan karjaari méjutavate digijalgjdlgede otstarbekat kujundamist; Kasutan digi-
taalselt kattesaadavaid karjaéariuuringute ja -prognooside andmeid

« Tunnen rahvusvahelise dppe ja tédtamise voimalusi, et toetada 6pi- ja tédrénnet; Tunnen
Eesti ja rahvusvahelist to6seadusandlust ja -6igust ning oskan neid teadmisi kasutada

« Tunnen ja jérgin oma té6s Eesti Karjadrindustajate Uhingu (KNU) poolt véljatéétatud
eetikakoodeksit

Kokkuvotvalt voib valja tuua, et haridusasutustes, eriti Gldhariduskoolides, ei ole épetajatel
ega tugispetsialistidel laialdasi kompetentse, mis kataks karjadrispetsialisti kompetentsimu-
deli osi. Kompetentsid on pigem pinnapealsed ja vajavad arendamist, et toetada dppijate
karjadaripadevuste kujundamist.

4.3.3. Eraettevotetes tootavad karjadrispetsialistid

Selles osas toome valja andmeanalUusi tulemused eraettevotetes todtavate karjaarispet-
sialistide kohta. Nende hulka kuulusid naiteks personalispetsialistid, personalikoolitajad, kon-
sultandid, psuhholoogid, ndustajad ja karjadrindustajad. Kokku vastas kisimustikule 16 era-
ettevotjana todtavat karjadrispetsialisti.

Eraettevottes tootavate karjadrispetsialistide peamised kliendid on téétavad taiskasvanud
(50% eraettevottes todtavatest vastanutest tegeleb nendega paar korda nadalas, 25% iga
pdev) ja todtud taiskasvanud (31% eraettevottes todtavatest vastanutest tegeleb nendega
paar korda nddalas, 12,5% iga pdev). Eraettevotte karjadrispetsialistid tegelevad gimnaa-
siumis, kutsekoolis ja kdrgkoolis dppijatega, seevastu pohikooli dppuritega tegeldakse pigem
vahesel madral (paar korda aastas ja paar korda kuus) voi ei tegeleta Uldse (62,5%).

4.3.3.1. Karjadrispetsialistide to6osad eraettevotetes

Erasektoris (vt joonis 15) todtavad karjadrispetsialistid tegelevad karjadrindustamisega, kar-
jaariinfo vahendamise ja karjadridppega pigem iga nddal. Samas veerand neist ei ole kar-
jaaridppega uldse seotud véi on sellega harva seotud. Harvemini tegeletakse karjaariteenu-
sest teavitamisega, ka kliente suunatakse muude teenuste juurde pigem harvemini. Puuduv
voi véiga harv tegevus on karjadriteenuste arendamine (62%). Vorgustikutdd ja mentorluse-
ga, teiste juhendamise ja koolitamisega tegeleb iga kuu 31% kusitletutest, mis viitab sellele,
et eraettevotjatest karjadrispetsialistid on rohkem kaasatud karjadrispetsialistide dpikogu-
konda. Siiski ei ole kolleegide mentorlusse ja koolitamisse kaasatud 56% kusitletud erasektori
spetsialistidest. Suurem osa erasektori karjadrispetsialistidest (65%) tegeleb iga nadal voi
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iga pdev eneseanallusi voi refleksiooniga, samuti tdiendavad nad ennast erialaselt. Rahvus-
vahelistest dpivoimalustest on osa saanud voi neid soovitanud 72% spetsialistidest.

TOOOSAD Mitte Paar korda Paar korda Paar korda Iga pdev
kunagi aastas kuus nadalas
Karjadriteenustest teavitamine 18,8 25,0

Karjaariteenuse osutamiseks vajalik

vorgustikutdo 12,5

Karjaariteenuse arendamine

0

Karjadrinbustamine 6,3 ,0
Karjaariinfo vahendamine 0,0 12,5
Karjadridope 6,3
Karjaarispetsialistide juhendamine,

) ; 12,5
koolitamine, mentorlus

Digitehnoloogia rakendamine

Kutsealane eneseanallils, enese-
reflektsioon, enesetdiendamine

Rahvusvahelistumine, rahvusva-
helistest voimalustest teavitamine ja
noéustamine

Joonis 15. Karjadarispetsialistide t66osad erasektoris (% eraettevottes téStavatest vastanu-
test)

Eraettevotjatest spetsialistide arv jai kisimustikule vastanute hulgas vaikeseks, mistottu ei

ole véimalik teha Uldistavaid jareldusi nditeks selle kohta, milline on karjaaritéd ja talen-
diarendus ettevotete personalikoolitajate t66 osana.

4.3.3.2. Karjadrispetsialistide kompetentsid eraettevotetes

Joonisel 16 on esitatud eraettevotetes todtavate karjadrispetsialistide kompetentsitasemed.
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Tutvustan karjadriteenuseid avalikkusele ja teavitan sihtrihmi karjédriteenustest nin
karjaariplaneerimises

Oskan koostada ja levitan teavitusmaterjale karjadriteenustest

Oman Ulevaadet teiste td6ks vajalike organisatsioonide tegevusest

Teen koostodd valdkonna erinevate osapooltega ning loon uusi koostéévorme

Arendan karjadritoe kattesaadavust toetavaid koostdévorgustikke

Osalen koostoovorgustike ja todgruppide tegevustes riiklikul véi rahvusvahelisel tasandil

Algatan vorgustikes ja tddgruppides uusi tegevusi

Arendan karjadriteenuste valdkonda, panustades projektide, tddgruppide, ekspertrihmade ja/voi
omisjonide tdosse ettepanekutega

Arendan karjadriteenuseid, metoodilisi materjale ja lahendusi, arvestades sihtrihma vajadusi

Oman asjakohaseid teadmisi karjadrivaldkonna teooriatest ja oskan neid praktikas kasutada

Oman asjakohaseid teadmisi karjadrindustamise meetoditest jo oskan neid ndustamisel
rakendada

Tean, kuidas I&htuda erinevate sihtrihmade vajadustest eesmérqistotud karjaariplaani
oostamisel, néustamisel, ndustamistulemuste analldsimisel

Oskan labi viia individuaalset ndustamist

Oskan Iabi viia grupindustamist

Tean, kust karjadriinfot leida, kuidas seda hallata ja erinevatele sihtrihmadele edastada
Oskan juhendada karjadriinfo allikate otsingut individuaalselt ja grupis

Toetan infoallikate otsingute pohjal karjadriotsuste tegemist

Juhendan ja koolitan karjadrispetsialiste

Oskan olla mentor/kootsiks teistele karjadrispetsialistidele

Arendan 6ppija eneseteadlikkust, oskusi analiitsida karjadarivéimalusi ja planeerida karjadri
Oskan véimestada Sppijat tegutsema karjddrieesmargi nimel

Oskan vdlja tédtada ja kasutada karjaaridppeks sobilikku metoodikat

Oskan ette valmistada, ellu viia ja analtisida karjadaridppe tegevusi

Valdan eneseanalldsi ja -reflekteerimise vétteid ning arendan endas vastavaid kompetentse

Tdiendan end erialaselt ja hoian ennast kursis uuemate suundadega karjadrivaldkonnas

Oskan turvaliselt ja otstarbekalt kasutada digitehnoloogiat tésllesannete tditmiseIJla
karjadriteenuste osutamisel erinevatele sihtgruppidele

Jalgin néustamisel andmediglust ja andmete haldamise 6i%<uslikke pdhimétteid
koikide sihtrihmadega

Juhendan karjaari méjutavate digijalajdlgede otstarbekat kujundamist

Kasutan digitaalselt kattesaadavaid karjadriuuringute ja -prognooside andmeid

Tean piisavolglg_arjddri?q seotud majandusest ja todturust
(sh toohoivest, t6ojou ndudlusest ja pakkumisest)

Oskan sihtrihmi juhendada tédotsingu viisidest

. Tunnen haridusvaldkonnaga seotud informatsiooni
(sh haridusstisteemist, haridusastmetest, dppimisvoimalustest)

Tunnen organisatsioonipstihholoogiat ja organisatsioonikditumist, mis karjadris edasiliikumist
mdjutavad ning oskan neid teadmisi kasutada

Oskan juhtida ning juhendada teisi
Tunnen ennast ja oskan ennast juhtida

Tean ja rakendan kommunikatsiooni ja suhtlemise pdhimétteid

Suhtlen ladusalt erinevate sihtruhmade%c: ja erinevas vanuses ning
erinevate vajadustega inimestega

Tunnen ja kasutan infotdd, infootsingu ja infoallikate kriitilise hindamise péhimétteid

Oskan toetada ja juhendada tdéenduspdhise otsustamise oskuste kujunemist
karjadriotsuste tegemisel

Tunnen pslthholoogia aluseid ja rakendan psihholoogia pdhimétteid karjadri kujundamisel
Tunnen pedagoogika, andragoogika, noorsootds pdhimétteid ja oskan neid kasutada
Tean, kuidas kultuurilisi erinevusi mitmekultuurses keskkonnas néustamisel arvestada
Tunnen rahvusvahelise dppe- ja todtamise véimalusi, et toetada 6pi- ja tédrdnnet

Tunnen Eesti ja rahvusvahelist td6seadusandlust ja -6igust ning oskan neid teadmisi kasutada
Lahtun oma t66s karjadrivaldkonna diguslikest regulatsioonidest

B (Gigusaktid, tddohutus jt)

Tunnen ja jélgin oma té6s Eesti Karjadrindustajate Uhingu (KNU) poolt valjatéotatud
eetikakoodeksit

Oskan arendada ja toetada ettevétlikkust ja algatusvéimet

Hoian karjadrispetsialistina tasakaalus enda fiidsilist, vaimset ja emotsionaalset seisundit,
kasutades eneseregulatsiooni ning vétan vajadusel kasutusele vastavad abindud

Oman asjakohaseid teadmisi inimese tervisest, tervislikkest isedrasusest

ja oskan nendega arvestada

Valdan Uhte voorkeelt vahemalt B1 tasemel
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Joonis 16. Karjadrispetsialistide kompetentsitase eraettevotetes, keskmised hinnangud

(1-algagja, 2 - kesktase, 3 - ekspert)



Jargnevalt toome vadlja eraettevotete karjadrispetsialistide tugevad ja nérgad kiljed. Ees-
katt voib esile tosta selle spetsialistide rihma haid erialaseid teadmisi ning ndustamise ja
karjaariinfo kompetentse, aga ka osalisi karjadridoppe kompetentse. Samuti on neil profes-
sionaalne kutse-eetika ning oskused enda tegevust anallusida ja end todalaselt vaimses
vormis hoida.

Eksperdi tasemele (keskmine Ule 2) ulatuvad kompetentsid eraettevotjatel on jargmised.

«  Oman asjakohaseid teadmisi karjadrivaldkonna teooriatest ja oskan neid praktikas ka-
sutada; Tean piisavalt karjGédriga seotud majandusest ja téoturust (sh téShoivest, tédjou
néudlusest ja pakkumisest); Oman asjakohaseid teadmisi inimese tervisest, tervislikest
isedrasustest ja oskan nendega arvestada

« Tean ja rakendan kommunikatsiooni ja suhtlemise péhimétteid; Suhtlen ladusalt erine-
vate sihtrihmadega ja erinevas vanuses ning erinevate vajadustega inimestega; Valdan
Uhte véorkeelt véhemalt B1tasemel; Tutvustan karjGdriteenuseid avalikkusele ja teavitan
sihtrihmi karj&dariteenustest ning karjaériplaneerimisest

« Tean, kuidas lahtuda erinevate sihtrihmade vajadustest eesmargistatud karj&aariplaani
koostamisel, néustamisel, nbustamistulemuste analtiisimisel; Oskan l&bi viia individuaal-
set ndustamist; Oskan Iabi viia grupinéustamist

« Tunnenja kasutan infotdd, infootsingu ja infoallikate kriitilise hindamise pohimétteid; Tun-
nen haridusvaldkonnaga seotud informatsiooni (sh haridusstisteemist, haridusastmetest,
oppimisvéimalustest); Tean, kust karjadriinfot leida, kuidas seda hallata ja erinevatele
sihtrihmadele edastada; Oskan juhendada karjédriinfo allikate otsingut individuaalselt
Jja grupis; Toetan infoallikate otsingute pdhjal karjaériotsuste tegemist; Oskan sihtrihmi
Juhendada tééotsingu viisidest

« Arendan 6ppija eneseteadlikkust, oskusi analtilsida karjaarivoimalusi ja planeerida kar-
Jjaari; Oskan arendada ja toetada ettevétlikkust ja algatusvéimet

« Valdan eneseanallilsi ja -reflekteerimise votteid ning arendan endas vastavaid kompe-
tentse; Taiendan end erialaselt ja hoian ennast kursis uuemate suundadega karjaarivald-
konnas; Hoian karjadrispetsialistina tasakaalus enda fliusilist, vaimset ja emotsionaalset
seisundit, kasutades eneseregulatsiooni, ning vétan vajadusel kasutusele vastavad abi-
néud

« Jdalgin ndustamisel andmediglust ja andmete haldamise diguslikke pohimotteid kbikide
sihtrihmadega

« Tunnen ja jérgin oma t&6s Eesti Karjadrinéustajate Uhingu (KNU) poolt véljatéétatud ee-
tikakoodeksit

Madalam (keskmine 1,4-1,5) on erasektori karjadrispetsialistide oskus teha vérgustikutood,
levitada karjadriteenuseid ja 6ppida koostoiselt, koolitada teisi spetsialiste ning pakkuda
mentorlust.

« Arendan karjadaritoe kéttesaadavust toetavaid koostédvérgustikke; Algatan vérgustikes

Jja tédégruppides uusi tegevusi
« Juhendan ja koolitan karjadrispetsialiste
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4.3.4. Eesti Tootukassas tootavad karjadrispetsialistid

Eesti Tootukassast vastasid kusimustikule eri ametirollidega seotud 67 karjadrispetsialisti:
karjaariinfo spetsialistid, karjadrindustajad ja teenusearendajad.

Eesti Tootukassa karjadrispetsialistide kliendid on vaga erinevad: tegeletakse nii haridusasu-
tuste oppuritega kui ka taiskasvanutega. Kdige sagedasem sihtrihm on to6tud tdiskasva-
nud (71% Eesti Tootukassas todtavatest vastanutest tegelevad nendega iga pdev). ToGtavate
taiskasvanutega tegelevad iga pdev 43% ja paar korda nadalas 19% Eesti Tootukassa spet-
sialistidest. Eakate, 65-aastaste joa vanemate klientidega tegeletakse paar korda nadalas
vOi paar korda kuus. Haridusasutuste dppuritest on kdige sagedasem teenuse sihtrihm giim-
naasiumi éppurid (46% Eesti Todtukassas todtavatest vastanutest osutavad neile teenuseid
paar korda kuus, 20% paar korda nddalas) ja pohikooli dppurid (35% Eesti ToStukassas to6-
tanud vastanutest osutavad neile teenuseid paar kord kuus, 27% paar korda nadalas).

Erinevalt haridusasutustes tootavatest spetsialistidest tegelevad Eesti Toéotukassa karjad-
rispetsialistid iga pdev ka teiste karjadrispetsialistidega (35% Eesti Tootukassas toctavatest
vastanutest).

4.3.4.1. Karjaarispetsialistide tooosad Eesti Tootukassas

Eesti Tootukassa (vt joonis 17) karjadrispetsialistide igapdevased sagedased tegevused on
karjadarindustamine (53%) ja karjaariinfo vahendamine (41%). Harvemad té6osad on karjad-
riteenustest teavitamine ja karjadridpe. Karjaaridppega ei tegele uldse 22% Eesti Todtukas-
sa spetsialistidest ning tegeleb mdned korrad aastas 24%. Sagedamini, kas iga nadal véi iga
pdev on karjadridppe tegevustega seotud uks viiendik Eesti Todtukassa karjadrispetsialisti-
dest. See viitab sellele, et nendel spetsialistidel on pigem vaiksem véimalus kujundada t66
kdigus vilumusi karjadridppe alal. Vorreldes haridusasutuste ja erasektoriga on Eesti Toéotu-
kassas digitaalne t66 valday, digitehnoloogia rakendamine on igapd&evane véi iganddala-
ne (77%). Eesti Tootukassas todtavad karjadrispetsialistid on enam saanud voi soovitanud
rahvusvahelistumise voimalusi (82%). Nende sagedase t66 osana touseb teiste karjadrispet-
sialistidega vorreldes esile kutsealane eneseanallis, refleksioon ja enesetdiendamine: iga
nadal voi iga pdev tegeleb sellega ligikaudu 69% spetsialistidest. Enamik Eesti Téotukassa
spetsialistidest on olnud kaasatud karjadriteenuste arendamisse ja vorgustikutdosse: sage-
dasti on vorgustikutodsse kaasatud 35% kusitletutest ning 18% arendab tihti karjadriteenust.
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TOOOSAD Paar korda Paar korda Paar korda Iga pdev

aastas kuus ndadalas

Karjadriteenustest teavitamine 14,9
Karjadriteenuse osutamiseks vajalik

- o 14,9
vorgustikutdd
Karjaariteenuse arendamine 9,0
Karjaarindustamine 16,4 75
Karjaariinfo vahendamine 19,4 13,4

Karjaaridpe 239

Karjadrispetsialistide juhendamine,

koolitamine, mentorlus n9

Digitehnoloogia rakendamine 4,5 1n,9

Kutsealane eneseanaliils, enese-
reflektsioon, enesetdiendamine

13,4 16,4

Rahvusvahelistumine, rahvusva-
helistest voimalustest teavitamine ja
ndustamine

Joonis 17. Karjadrispetsialistide té6osad Eesti Té6tukassas (% Eesti Té6tukassas téotavatest
vastanutest)

4.3.4.2. Karjaarispetsialistide kompetentsid Eesti To6tukassas

Joonisel 18 on esitatud Eesti Tootukassa spetsialistide keskmised kompetentsitasemed.
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Tutvustan karjadriteenuseid avalikkusele ja teavitan sihtrihmi karjédriteenustest nin
karjaariplaneerimises

Oskan koostada ja levitan teavitusmaterjale karjadriteenustest

Oman Ulevaadet teiste td6ks vajalike organisatsioonide tegevusest

Teen koostodd valdkonna erinevate osapooltega ning loon uusi koostéévorme

Arendan karjadritoe kattesaadavust toetavaid koostdévorgustikke

Osalen koostoovorgustike ja todgruppide tegevustes riiklikul véi rahvusvahelisel tasandil

Algatan vorgustikes ja tddgruppides uusi tegevusi

Arendan karjadriteenuste valdkonda, panustades projektide, tddgruppide, ekspertrihmade ja/voi
omisjonide tdosse ettepanekutega

Arendan karjadriteenuseid, metoodilisi materjale ja lahendusi, arvestades sihtrihma vajadusi

Oman asjakohaseid teadmisi karjadrivaldkonna teooriatest ja oskan neid praktikas kasutada

Oman asjakohaseid teadmisi karjadrindustamise meetoditest jo oskan neid ndustamisel
rakendada

Tean, kuidas I&htuda erinevate sihtrihmade vajadustest eesmérqistotud karjaariplaani
oostamisel, néustamisel, ndustamistulemuste analldsimisel

Oskan labi viia individuaalset ndustamist

Oskan Iabi viia grupindustamist

Tean, kust karjadriinfot leida, kuidas seda hallata ja erinevatele sihtrihmadele edastada
Oskan juhendada karjadriinfo allikate otsingut individuaalselt ja grupis

Toetan infoallikate otsingute pohjal karjadriotsuste tegemist

Juhendan ja koolitan karjadrispetsialiste

Oskan olla mentor/kootsiks teistele karjadrispetsialistidele

Arendan 6ppija eneseteadlikkust, oskusi analiitsida karjadarivéimalusi ja planeerida karjadri
Oskan véimestada Sppijat tegutsema karjddrieesmargi nimel

Oskan vdlja tédtada ja kasutada karjaaridppeks sobilikku metoodikat

Oskan ette valmistada, ellu viia ja analtisida karjadaridppe tegevusi

Valdan eneseanalldsi ja -reflekteerimise vétteid ning arendan endas vastavaid kompetentse

Tdiendan end erialaselt ja hoian ennast kursis uuemate suundadega karjadrivaldkonnas

Oskan turvaliselt ja otstarbekalt kasutada digitehnoloogiat tésllesannete tditmiseIJla
karjadriteenuste osutamisel erinevatele sihtgruppidele

Jalgin ndustamisel andmediglust ja andmete haldamise 6jq{qs|ikk¢ pdhimétteid
koikide sihtrihmadega

= I !
N N
N
N W
S

Juhendan karjaari méjutavate digijalajdlgede otstarbekat kujundamist

I
N

Kasutan digitaalselt kattesaadavaid karjadriuuringute ja -prognooside andmeid

Tean piisavolglg_arjddri?q seotud majandusest ja todturust
(sh toohoivest, t6ojou ndudlusest ja pakkumisest)

N]

-

Oskan sihtrihmi juhendada tédotsingu viisidest

. Tunnen haridusvaldkonnaga seotud informatsiooni
(sh haridusstisteemist, haridusastmetest, dppimisvoimalustest)

Tunnen organisatsioonipstihholoogiat ja organisatsioonikditumist, mis karjadris edasiliikumist
mdjutavad ning oskan neid teadmisi kasutada

Oskan juhtida ning juhendada teisi
Tunnen ennast ja oskan ennast juhtida

Tean ja rakendan kommunikatsiooni ja suhtlemise pdhimétteid

Suhtlen ladusalt erinevate sihtruhmade%c: ja erinevas vanuses ning
erinevate vajadustega inimestega

Tunnen ja kasutan infotdd, infootsingu ja infoallikate kriitilise hindamise péhimétteid

Oskan toetada ja juhendada tdéenduspdhise otsustamise oskuste kujunemist
karjadriotsuste tegemisel

Tunnen pslthholoogia aluseid ja rakendan psihholoogia pdhimétteid karjadri kujundamisel
Tunnen pedagoogika, andragoogika, noorsootds pdhimétteid ja oskan neid kasutada
Tean, kuidas kultuurilisi erinevusi mitmekultuurses keskkonnas néustamisel arvestada
Tunnen rahvusvahelise dppe- ja todtamise véimalusi, et toetada 6pi- ja tédrdnnet

Tunnen Eesti ja rahvusvahelist td6seadusandlust ja -6igust ning oskan neid teadmisi kasutada
Lahtun oma t66s karjadrivaldkonna diguslikest regulatsioonidest

B (Gigusaktid, tddohutus jt)

Tunnen ja jélgin oma té6s Eesti Karjadrindustajate Uhingu (KNU) poolt valjatéotatud
eetikakoodeksit

Oskan arendada ja toetada ettevétlikkust ja algatusvéimet

Hoian karjadrispetsialistina tasakaalus enda fiidsilist, vaimset ja emotsionaalset seisundit,
kasutades eneseregulatsiooni ning vétan vajadusel kasutusele vastavad abindud

Oman asjakohaseid teadmisi inimese tervisest, tervislikkest isedrasusest
ja oskan nendega arvestada

Valdan Uhte voorkeelt vahemalt B1 tasemel

Joonis 18. Karjadrispetsialistide kompetentsitase Eesti Tobtukassas, keskmised hinnangud
(1-algagja, 2 - kesktase, 3 - ekspert)
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Eesti Tootukassa karjadrispetsialistide kompetentsid on keskmisel tasemel ja palju kompe-
tentse on eksperdi tasemel. Eksperdi taseme kompetentsid seonduvad Eesti Todtukassa
karjaarispetsialistidel erialateadmistega, nt vorreldes teiste sihtrihmade spetsialistidega
on neil suuremad psuhholoogiateadmised ning nad tdiendavad ennast erialaselt. Neil on
ekspertsus ndustamise ja infotdd alal, osaliselt ka dppijate toetamisel. Nad oskavad ennast
professionaalselt anallusida jo hoida oma vaimset tervist. Neil on head suhtlusoskused ja
nad jargivad kutse-eetikat.

« Oman asjakohaseid teadmisi karjaarivaldkonna teooriatest ja oskan neid praktikas ka-
sutada; Tean piisavalt karjGédriga seotud majandusest ja téoturust (sh téShoivest, tédjou
néudlusest ja pakkumisest); Tunnen psihholoogia aluseid ja rakendan psiihholoogia p6-
himétteid karjaari kujundamisel; Oman asjakohaseid teadmisi inimese tervisest, tervisli-
kest isedrasustest ja oskan nendega arvestada

« Tean, kuidas lGhtuda erinevate sihtrihmade vajadustest eesmargistatud karjaariplaani
koostamisel, nbustamisel, néustamistulemuste analditisimisel

« Oskan labi viia individuaalset néustamist; Oskan Iabi viia grupinéustamist

« Tunnenja kasutan infot&d, infootsingu ja infoallikate kriitilise hindamise pohimdotteid; Tun-
nen haridusvaldkonnaga seotud informatsiooni (sh haridusstisteemist, haridusastmetest,
Oppimisvéimalustest); Tean, kust karjadriinfot leida, kuidas seda hallata ja erinevatele
sihtrihmadele edastada; Oskan juhendada karjadriinfo allikate otsingut individuaalselt
Jja grupis; Oskan sihtriihmi juhendada té6otsingu viisidest; Toetan infoallikate otsingute
pohjal karjadariotsuste tegemist

« Arendan éppija eneseteadlikkust, oskusi analtilisida karjaarivoimalusi ja planeerida kar-
jaari; Oskan arendada ja toetada ettevétlikkust ja algatusvoimet

« Taiendan end erialaselt ja hoian ennast kursis uuemate suundadega karjaarivaldkonnas;
Valdan eneseanallilsi ja reflekteerimise votteid ning arendan endas vastavaid kompe-
tentse; Hoian karjadrispetsialistina tasakaalus enda fliusilist, vaimset ja emotsionaalset
seisundit, kasutades eneseregulatsiooni, ning vétan vajadusel kasutusele vastavad abi-
néud

« Jdlgin néustamisel andmediglust ja andmete haldamise diguslikke pohimotteid kbikide
sihtrihmadega

« Oskan juhtida ning juhendada teisi; Tunnen ennast ja oskan ennast juhtida

« Tean ja rakendan kommunikatsiooni ja suhtlemise péhimédtteid; Suhtlen ladusalt erine-
vate sihtriihmadega ja erinevas vanuses ning erinevate vajadustega inimestega; Valdan
Uhte védrkeelt véhemalt B1 tasemel

« Tunnen ja jérgin oma té6s Eesti Karjaarinéustajate Uhingu (KNU) poolt véljatéstatud ee-
tikakoodeksit

Vahemad kompetentsid (tasemel 1,5-1,7) on Eesti Todtukassas rahvusvahelistumise, mitme-
kultuursuse, karjadridppe metoodika ja tegevuste analtusi alal, samuti karjaarivaldkonna
teenuste ja vorgustikutdd ning mentorluse ja teiste karjadrispetsialistide koolitamise vallas.

« Tunnen rahvusvahelise dppe ja tédtamise voimalusi, et toetada opi- ja tédrénnet; Tunnen
Eesti ja rahvusvahelist té6seadusandlust ja -digust ning oskan neid teadmisi kasutada;
Tean, kuidas kultuurilisi erinevusi mitmekultuurses keskkonnas néustamisel arvestada

« Juhendan karjaari méjutavate digijalgjalgede otstarbekat kujundamist

60



« Oskan valja téotada ja kasutada karjaaridppeks sobilikku metoodikat; Oskan ette valmis-
tada, ellu viia ja analtitsida karjaarioppe tegevusi

« Juhendan ja koolitan karjadrispetsialiste; Oskan olla mentoriks/kootsiks teistele karj&a-
rispetsialistidele

« Osalen koostodévorgustike ja téogruppide tegevustes riiklikul véi rahvusvahelisel tasandil;
Arendan karjadritoe kéttesaadavust toetavaid koostéovérgustikke; Algatan vérgustikes
Jja téégruppides uusi tegevusi

« Arendan karjadriteenuste valdkonda, panustades projektide, té6gruppide, ekspertrih-
made ja/vdi komisjonide tédsse ettepanekutega

Kokkuvotteks voib kriitilise kompetentsilingana esile tuua karjadrispetsialistide, sh rahvusva-
helise kogukonna vahese kasutamise opiressursina ja vastastikuse erialase toena. Lisaks on
oluline arendada Eesti Todtukassa karjadrispetsialistide kompetentse, mis on seotud karjad-

rioppega.

4.3.5. Karjadarispetsialistide kompetentsitasemete vordlus

KUsimustikus hindasid karjadrispetsialistid 50 karjadrivaldkonna osakompetentsi skaalal 1-3:
algaja spetsialist (1), kogenud spetsialist (2) ja spetsialist-ekspert (3). Analtusist selgus, et Ul-
dine keskmine hinnang koigile karjaarivaldkonna kompetentsidele oli 1,80 (keskmine nditaja:
kogenud spetsialist).

58,40%
54,90% 56,50%

52,70% A 51,50%

40,60%

35,40%
27,80% 27,70%
20,90% 20,0%
15,80%
6,50% =
i . 210%
-
Uldhariduskool Kutsekool Korgharidus Eraettevote Eesti Tootukassa

(pohikool, (Glikool ja

keskkool, gimnaasium) rakenduskorgkool)
Malgaja kogenud Mekspert

Joonis 19. Kompetentsitase erinevates karjadrispetsialistide sihtriihmades

Jooniselt 19 on ndha, et karjadrispetsialistide hinnangul on kdige madalam (keskmiselt al-
gaja) kompetentsitase Uldhariduskoolides ja kutseharidusasutustes tdootavatel dpetajatel,
kes on seotud karjadaridppega. Valdkonna kompetentsid on keskmiselt kdrgemal tasemel
kérgkoolide karjadrispetsialistidel. Erasektori ja Eesti Tootukassa karjadrispetsialistid hinda-
sid oma kompetentse kdrgemalt, kogenud spetsialisti tasemel olevaks. Ligikaudu tks viiendik
erasektori jao Eesti Tootukassa karjadrispetsialistidest peab end valdkonna kompetentside
puhul eksperdiks.

61



4.3.6. Vordlev kokkuvote sihtriihmade koolitusvajadustest

4.3.6.1. Karjaarispetsialistide professionaalsus

Karjadrispetsialistide professionaalsust ja professionaalset arengut mojutavad nii objektiiv-
sed kui ka subjektiivsed tegurid. Objektiivsete teguritena voib nimetada selleks loodud tin-
gimusi, nt seadusandlus, tookorraldus, motiveerimissisteem, enesetdiendamise véimalused,
professionaalsed vorgustikud. Subjektiivsed tegurid on haridus, seotus konkreetse ameti voi
rolliga, kuulumine professionaalsesse kogukonda, teadmised, oskused, huvi ja motivatsioon,
kohanemine ja toimetulek, refleksioonisuutlikkus ja identiteeditdo (Argyropoulou at al., 2020).
Professionaalne areng on pidev protsess, mis sisaldab esmadpet, todellu sisenemist, seal ko-
hanemist (n-6 kutseaastat) ja sellele jargnevat pidevat enesetdiendamist (Veigel, 2015).

Professionaaliks peetakse inimest, kel on kaasaegsed teadmised ja parimad oskused nende
rakendamiseks. Karjadrispetsialisti ametikohal todle asumise anallusist ilmnes, et karjadris-
petsialistid on kdige enam omandanud hariduse jargmistel aladel: psihholoogia, majandus
ja (ari)juhtimine, kasvatusteadused, dpetajaharidus, andragoogika, filoloogia (eri keeled),
kultuur ja kunst ning filosoofia. Varasematest ametikohtadest mainisid kusitlusele vasta-
nud opetaja, klienditeenindaja, noorsootddtaja/huvijuhi, psihholoogi ja sotsiaalpedagoogi
ametikohta. Paljud karjaarispetsialistid polnud varem teistel ametikohtadel tédtanud, nen-
de ainus ametikoht on olnud karjaadrivaldkonnas.

Uks karjaarispetsialistide professionaalsuse tunnuseid on karjadrispetsialisti kutse. Karj&dris-
petsialistide seas labiviidud kusitlus kinnitas, et 55% kisimustikule vastanutest ei oma karjad-
rispetsialisti kutset. 31%-1 vastanutest on 6. voi 7. taseme karjadrispetsialisti kutse (kutsestan-
dard 2017-2022). 10%-le vastanutest on varem antud karjadrispetsialisti kutse (2005-2017),
kuid nad pole seda taastdéendanud, ning 4% on oma varasemat karjadrispetsialisti kutset
taastéendanud.

Kutse andmine erineb vastavalt sellele, kus karjadrispetsialist tootab (vt joonis 20). Kdige
rohkem on karjadrispetsialisti kutse antud eraettevotetes (81%) ja Eesti Todtukassas todta-
vatele karjadrispetsialistidele (61%). Haridusasutuste vordluses on karjadrispetsialisti kutse
20% uldhariduskoolides, 21% kutsekoolides ja 42% korgkoolides todtavatest spetsialistidest,
kes kusitluses osalesid.

88%

81%

61%

b .

58%
42%
29%

7% _ 20% 21%
Uldharidus Kutseharidus Koérgharidus Eraettevote Eesti To6tukassa
Karjaarindustajate Uhingu liige B Karjadrispetsialisti kutse olemasolu

Joonis 20. Karjadrispetsialistide kuulumine Eesti Karjaarinéustajate Uhingusse ja kutse ole-
masolu eri asutustes

Markimisvadrne erinevus kutse olemasolus ilmnes ametikohtade 16ikes (vt joonis 21). Karjada-
rindustaja kutse on 73% Eesti Tootukassa karjadrindustajatest, kuid vaid 42% karjadriinfo
spetsialistidest. Kutse on pooltel kUsitletud eraettevotete personalitédtajatel/konsultantidel
(50%) ja kolmandikul eraettevotete karjadrivaldkonna koolitajatel (39%). Karjadridpetaja-
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test/-koordinaatoritest omab karjadrispetsialisti kutset 30%, kuid épetajate seas on kutse
ainult 23% ning haridusasutuste tugispetsialistide seas 13% vastanutest.

. 77,8%
66.7% 73,2%
60,7%
50,0%
42,1% 38,9%
33,3%
30,0% g o
21,1% 23,1%
12,9% 12,9% -
0%
Tugi- Personali- Karjaari- Karjaari- Karjaari- Karjaari- Opetaja
spetsialist todtaja/ dpetaja/ noéustaja info valdkonna (sh klassi- ja
konsultant -kordinaator spetsialist koolitaja/ kutsedpetaja)
juhtiv.

Kutseline karjadarispetsialist M Eesti Karjaarindustajate Uhingu liige

Joonis 21. Karjadrispetsialistide kuulumine Eesti Karjadrinéustajate Uhingusse ja kutse ole-
masolu ametikohtade I&ikes

Karjadrispetsialistide kutse olemasolu on seotud kuulumisega Eesti Karjaarindustajate Uhin-
gusse (KNU) (vt joonis 22). KNU-sse kuulub statistiliselt oodatust (hii-ruut, Pearson < 0,001)
enam karjadrispetsialisti kutsega inimesi. 42 karjadrispetsialisti (24,3% vastanutest) olid KNU
likmed ja neil oli kehtiv karjadrispetsialisti kutse (tasemed 6 ja 7), kuid 81 karjadrispetsialisti
(46,8% vastanutest) ei omanud karj&drispetsialisti kutset ega kuulunud KNU-sse.

KNU liige Ei ole KNU liige
M Ei ole karjaarispetsialisti kutset B On olemas karjadrispetsialisti kutse

Joonis 22. Karjaarispetsialisti kutse olemasolu seos kuulumisega Eesti Karjadrindustajate
Uhingusse

Ametikohtade I6ikes kuulub KNU-sse kdige rohkem karjadrivaldkonna koolitajaid / juhtivaid
spetsialiste (78%), personalitdstajaid (67%) ja karjadrindustajaid (61%), véthem kuulub KNU-
sse karjadridpetajaid/-koordinaatoreid (33%), karjadriinfo spetsialiste (21%) ja tugispetsialis-
te (12,9%). Ukski vastanud épetajatest ei kuulunud KNU-sse.

KNU-sse kuulumine on oluline karjadrispetsialistide enesetdiendamisel, sest see véimaldab
parimate karjadrivaldkonna tavade vahendamist ja Uksteise toetamist. Uuringu tulemused
(vt joonis 22) viitavad, et karjadriinfo spetsialistid, dpetajad ja tugispetsialistid ei tunne, et
uhing vastaks nende identiteedile.
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4.3.6.2. Karjadarivaldkonnas enesetdiendamisega seotud infoallikad

Professionaalsesse Uhingusse kuulumisel on taita tahtis osa ka karjaarivaldkonna info vahen-
damisel. Kusitlusest ilmnes, et karjadrispetsialistid saavad infot enesetdiendamise véimalus-
te kohta kdige enam interneti kaudu (82%), kuid olulised infokanalid on ka erialased koos-
toodvorgustikud (49%) ja todandjad (46%). Vahem olulisteks infokanaliteks osutusid kolleegid

(39%) ja KNU (32%).

Koolituste infoallikate valik erineb todkohtade I6ikes (vt joonis 23). Eesti ToGtukassas toStava-
te vastanute hulgas on peale interneti teiseks infoallikaks todandja (73%). Haridusasutustes
ja eraettevotetes pakuvad koolituste kohta infot erialased koostoovorgustikud (59% uldhari-
duses, 43% kutsehariduses, 67% kdrghariduses, 56% eraettevotetes). KNU kui infoallikas osu-
tus vahem populaarseks koigi tookohtade 16ikes, v.a eraettevotetes. Pooled eraettevottes
tédtavatest karjadrispetsialistidest nimetasid KNU-d kui koolituste infoallikat.

Y%kogu valimist

Eroettevotte

Korgharidus

Kutseharidus

Uldharidus

Eesti Tootukassa

I 31,8%
38,7%
45,7%

48,6%
82,7%

I 50,0%
12.5% 25,0%

56,3%
87,5%

I 50,0%

58,3%
25,0%
83,3%
E— - 7
71%
42,9%
s —
85,7%
—
25,4%
271%
86,4%
E— 2.5%
59,7%

73,1%

80,6%

mKNU B Erialased koostdsévorgustikud
Kolleegid m Internet (nt veebilehed, portaalid, sotsicalmee-
Té6andja dia vms)

Joonis 23. Enesetdiendamise véimaluste infoallikad karjédarivaldkonna téékohtades

Karjadrispetsialistid eelistavad oma professionaalsuse jo arenguvajaduste enesehindamisel
tugineda karjadrispetsialistide kutsestandardile, aga ka arenguvestlustele juhiga ja arutelu-

dele kolleegidega.
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4.3.6.3. Kutsekompetentside omandamine koolitustel

KUsimustikule vastanud karjadrispetsialistidest enam kui pooled on osalenud Eesti Tootu-
kassa korraldatud koolitustel karjaarivaldkonnas (54%), samuti Ulikoolide koolitustel (51%),
todandja koolitustel (50%) ja Innove/Harno koolitustel (46%). Ainult 22% vastanutest on osa-
lenud tdienddppes, mis toimus valismaal (vt joonis 24).

erialase bakalaureusekraadi omandamine karjaarivaldkonnas 6%
erialase magistrikraadi omandamine karjadrivaldkonnas 17%
tookohapodhine tdienddppe moodulite programm 24%
Sppimine korvalerialal dlikoolis (avatud mitmetele erialadele) 27%

osalemine mikrokraadi tidpi koolitustel karjadrivaldkonnas 36%

osalemine t66- ja opirdndes valismaal 36%

osalemine nanokraadi tilpi karjadrivaldkonna koolitusel 37%
enesetdiendamine tdédkohal (praktika, todvarjutamine, mentorlus, kovisioon vms) 54%
iseseisev Oppimine (nt kirjaondusega tutvumine) 54%,

osalemine vaba juurdepddsuga e-kursustel 58%

Joonis 24. Karjaarispetsialistide Iabitud koolitused

Karjaarispetsialistide tookoht voib méjutada koolituste valimise eelistusi. Kusitlustulemuste
anallusist selgus, et karjadrispetsialistide enesetdiendamises on kujunenud suundumus, mil-
le kohaselt haridustédtajad taiendavad ennast karjadrivaldkonna teemadel pigem Harno
koolitustel (varem Innove koolitustel), eraettevotetes todtavad karjadrispetsialistid tdienda-
vad ennast eraettevotete pakutud koolitustel ning Eesti Todtukassa spetsialistid nende koo-
litustel.

94% kusimustikule vastanud Eesti Tootukassa spetsialistidest on |abinud Eesti Todtukassa
karjaariteemalisi koolitusi. Nad on vorreldes teistes asutustes tootavate karjadrispetsialisti-
dega enam osalenud eri koolitustel (nt KNU koolitustel on osalenud 46% ja Ulikoolide kooli-
tustel 63% kusitlusele vastanud Eesti Todtukassa karjadrispetsialistidest).

Uldharidus- ja kutsekoolides tédtavad karjédrispetsialistid (71% kutsekoolide ja 46% tldhari-

duskoolide karjadrispetsialistidest) on osalenud kdige enam Innove/Harno korraldatud kar-
jaarikoolitustel.

65



Valismaal taienddppes kdige rohkem osalevad sihtrthmad on ulikoolide ja rakenduskdrg-
koolide karjadrispetsialistid (58% kusimustikule vastanud kdrgkoolide karjadrispetsialistidest)
ning eraettevotetes todtavad karjadrispetsialistid (44% kusimustikule vastanud ettevotete

karjadrispetsialistidest) (vt joonis 25).

94
71 67
50 50
wop T o
: I
Tootukassa Eesti Karjadri- Innove / Eurogwdance i U|Ik00|lde
karjadari- ndustajate Haridus- ja kursused / korraldatud
spetsialistide Uhingu Noorteameti seminarid / karjaarivald-
koolitused koolitused koolitused koolitused, konna kooli-
rahvusvahelised tused
Sppevisiidid,
rahvusvaheline e-6pe ja
virtuaaalsed konverentsid
 Cesti Todtukassa Uldhariduskool (p&hikool, gimnaasium)
Ulikool ja rakenduskérgkool m Noortekeskus, sotsiaaltdd ja

tervishoiuasutus

81
58
44
24

19| L I
Erasektori Valismaa
karjadri- tdiendope /
koolitused koolitused /

konverentsid

m Kutsekool
m Eraettevotte

Joonis 25. Karjadrispetsialistide Iabitud koolitused (%, osakaal té6koha pbdhjal)

70
5050
I 20

Toocdeo
korraldatud
karjaarikooli-

tused

KUsitlustulemustest ei selgunud, kas karjadrispetsialistidele méeldud koolitused on vaba ligi-
padsuga koigile karjadrispetsialistidele ja kas eri asutuste karjadrispetsialistid osalevad koos
samadel koolitustel. Edasist selgitamist vajavad jargmised kusimused: kuidas oleks voimalik
toetada karjadrivaldkonnas Uhtlase tasemega kompetentside kujunemist ning kuidas kuju-
neb eri ametites téotavate karjadrispetsialistide vahel teadmusvahetus ja vorgustikus éppi-

mine?

4.3.6.4. Karjaarispetsialiste toetanud koolitused

Karjadrispetsialistide hinnangul on neid t66s kdige enam toetanud karjadriteenuste/karjad-
riinfo vahendamisele, karjadrindustamisele ja karjadriteooriatele keskendunud koolitused,
psuhholoogiaalased, haridusteemalised ja enesejuhtimisega seotud koolitused (vt joonis 26).
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Voorkeeled (inglise, vene, muu)
Oigus ja seadusandlus
Kultuur ja rahvusvahelistumine
Eetika, kutse-eetika
Kommunikatsioon ja suhtlus

Juhtimine (meeskonna juhtimine,
teiste spetsialistide mentorlus, juhendamine)

Inimese tervis ja heaolu

Ettevétlikkus ja algatusvéime

Koostoo- ja vorgustikutoo

Digitehnoloogia kasutamine

Infoallikad, infootsing, infoallikate hindamine
Pedagoogika, andragoogika, noorsoot&d

Kovisioon, supervisioon jm grupilised arendusmeetodid
Majandus ja tééturg (teadmised eri majandusharudest...
Inimene ja organisatsioon

Enesejuhtimine

Haridus (teadmised haridussisteemist, haridusastmetest,
Sppimisvoimalustest)

Pstihholoogia (teadmised isiksusest, kaitumisest, arengust,
inimestevahelistest suhetest)

Karjaariteenused/karjadriinfo vahendamine/karjadrindustamine
(sh karjaariteooriad)

Joonis 26. Karjaarispetsialisti t66d toetanud koolitused

7%
18%
27%
35%
36%
36%
36%
36%
43%
44%
45%
47%
50%
51%
52%
60%
63%

4.3.6.5. Eri sihtriihmadest karjadrispetsialistide koolitusvajadus

75%

76%

Karjaarispetsialistid hindasid enesetdiendamise voéimalusi karjadarivaldkonnas viimase 12 kuu
jooksul pigem positiivseks. Nagu ilmneb jooniselt 27, on karjadrispetsialistidel vahem véima-
lusi rahvusvaheliseks épirdndeks, tooalaseks rotatsiooniks, mentorluseks, kootsimiseks, super-
visiooniks ja praktikaks. Kéige enam on toodud Sppimisvoimalustena valja tdiendkoolitusi,

erialakirjandusega t66d ja igapdevast praktikat
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T
o
22%

Rahvusvahelised voimalused 1%
(t00- ja opiranne) 15%

Tooalane rotatsioon
Coaching
Supervisioon
Kovisioon

Mentorlus

18%

6%
I 18 7o

Erialakirjandusega kursisolek . 24%
1% °

42%

3% -
Toovarjutamine = 25%

|
‘\

41%

7%
Y, °

Praktika %
11%
51%

° 27%

Taiendkoolitused 51%

|

Iga pdev  MPaar korda nadalas Paar korda kuus BPaar korda aastas M Uks kord aastas B Mitte kunagi

Joonis 27. Karjaarispetsialistide hinnangud enesetdiendamise véimalustele karjaérivald-
konnas viimase 12 kuu jooksul

Koolitusvajadusega seotud ootused enda kompetentside kohta on muutunud vorreldes
2014. aastal labiviidud kusitluse tulemustega (Psience, 2014). Kui 2014. aastal peeti olulis-
teks koolitusvajadusteks ndustamistehnika, karjadriinfo, ndustamis- ja kaasamismetoodika-
ga seotud kompetentside arendamist, siis kdesolevas uuringus avatud kisimustega kogutud
andmete anallusist iimnes, et enim peeti vajalikuks jargmisi koolitusi: 1) digikompetentsid; 2)
rahvusvaheline 6pe ja td6; rahvusvaheline té6seadusandlus ja uuringud; rahvusvahelise kar-
jaari todriistad ja ndustamine ning 3) karjadrivaldkonna ja -ndustamise metoodika ja mee-
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todid. Varasemate uuringute ja siinsesse uuringusse kaasatud ekspertide hinnangul ei saa
digikompetentside eraldi dpetamine muutuda omaette eesmargiks, vaid need tuleb siduda
teiste kompetentsidega (vt peatiikk 4.4.1).

Karjadarispetsialistid hindasid oma koolitusvéimalusi eri koolitusvormide puhul piisavaks, kuid
oli ka vaike osa spetsialiste, kes hindas koolitusi ebapiisavaks (vt joonis 28). Koolituste abil
joudsid karjadrispetsialistid enda hinnangul kérgemale tasemele. Kérgemalt hinnati perso-
naalseid enesearenduse vorme ja nende kattesaadavust. Vaiksem oli aga rahulolu koolituste
kattesaadavuse, mitmekesisuse ning leitavusega.

4%
Olen enesetdiendamise véimalustega I 18% 8%
vaga rahul
2%
Personaalne enesearendamine on aidanud mul I7% 6%
praktikaid oluliselt muuta
2%
Koolitustel dpetatu on olnud kergesti Glekantav I5°%
minu praktikasse
) . 4%
Personaalsed enesearendamise vormid on I 1% 9%
aidanud mul jduda t&6s uuele tasemele
. . .~ e ae 20/0
Koolitused on aidanud mul jéuda t66s uuele I8%1o%
tasemele

3%

Personaalsed enesearenduse vormid on olnud 5 o 5

et 12% 28% 8%
mulle t60l kattesaadavad

Soovitud koolitused on olnud mulle l 139% 7%
kattesaadavad

Enesej:_glendomlse voimalused on olnud I 18% 7%
td6alaseks enesearenguks piisavad

7%

Enesetdiendamise véimalused on.olnud vaga . 15% 0%
mitmekesised

M ei ndustu Uldse ei ndustu Hnii jonaa M noustun noustun vaga

Joonis 28. Karjaarispetsialistide hinnangud enesetdiendamise véimalustele karjaérivald-
konnas viimase 12 kuu jooksul

Eesti Tootukassa karjadrispetsialistid andsid enesetdiendamise voéimalustele karjaarivald-
konnas viimase 12 kuu jooksul keskmiselt kdrgemaid hinnanguid kui teised karjadrispetsia-
listid (vt joonis 29). Eraettevotete ja kutsekoolide karjadrispetsialistid olid enesetdiendamise
véimaluste kdttesaadavusega teistest sihtrihmadest véhem rahul. Uld- ja kutsehariduse
karjadrispetsialistid hindasid enesearendamiskoolituste méju oma praktikate muutmisele ja
uuele tasemele jdudmisele madalamalt. See viitab vajadusele kohandada koolituste sisu
neile sihtrGhmadele paremini.
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Olen enesetdiendamise voimalustega 29 37
vaga rahul 31
3,6
. [E§
38

Personaalne enesearendamine on aidanud mul 313’
Koolitustel dpetatu on olnud kergesti Ulekantav 3>
3,8
Enesearendamise vormid on aidanud mul jouda 37
3,7

Koolitused on aidanud mul jduda t66s 38

uuele tasemele 3323
3,8

Personaalsed edasiarendamise voimalused on
olnud mulle t6ol kattesaadavad

Soovitud koolitused on olnud mulle

31
3,3
3
2,8
. 3,3
3,6

3,
Enesetdiendamise voimalused on olnud todalaseks 3,2
enesearenguks piisavad 301
37
2 S !
Enesetdiendamise voimalused on olnud 2.9
kergesti leitavad 390

I 3,2

. . . 29
Enesetdiendamise véimalused on olnud vaga 28
mitmekesised 2.0

3,7

37

m Uldine keskmine Eraettevotte Kérgharidus ~ BMKutseharidus ~ MUldharidus M Eesti Tédtukassa

Joonis 29. Karjadrispetsialistide keskmised hinnangud eneset&iendamise véimalustele kar-
Jjaarivaldkonnas viimase 12 kuu jooksul té6kohtade I6ikes

4.3.6.6. Karjadarispetsialistide eelistatud koolitusvormid

Karjadrispetsialistidele kdige sobivamateks enesetdiendamise vormideks karjadrivaldkon-
nas on paindlikud épivormid: 58% vastanutest on soovinud vaba juurdepddsuga e-kursusi
ning 54% vastanutest iseseisva dppimisega ja todkohapdhiseid enesetdiendamise voimalusi,
nt praktika, todvarjutamine, mentorlus, kovisioon (vt joonis 30). Erialast bakalaureusedpet kui
enesetdiendamise vormi toetatakse véihem (6%) ning magistridpet enam (17%). Need tule-
mused viitavad juba todtavate spetsialistide eelistustele ega anna taielikku Ulevaadet, kas
oppima asujate hulgas oleks tasemedppe jarele vajadust.
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erialase bakalaureusekraadi omandamine 69

PETIETA) o
karjadrivaldkonnas

erialase magistrikraadi omandamine 7%
karjadarivaldkonnas

tookohapdhine tdienddppe moodulite
programm

24%

Sppimine koérvalerialal dlikoolis

. . 27%
(avatud mitmetele erialadele)

osalemine mikrokraadi titpi koolitustel 26%
karjadrivaldkonnas

osalemine t66- ja dpirdndes 369%
valismaal

osalemine nanokraadi tulpi karjadrivaldkonna 379,
koolitusel

enesetdiendamine tddkohal (praktika, téévarjutamine, 54%
mentorlus, kovisioon vms)

iseseisev Oppimine 549,
(nt kirjondusega tutvumine)

osalemine vaba juurdepddsuga 589%
e-kursustel

Joonis 30. Karjadrispetsialistidele kéige sobivamad enesetdiendamise vormid

Jooniselt 31 ndhtub, et eraettevotete ja Eesti Tootukassa karjadrispetsialistid on taienddppe
eest enam noéus ise maksma (75% eraettevotete ja 58% Eesti Tootukassa karjadrispetsialisti-
dest). Samuti on spetsialistid kutse- (36%) ja korgkoolides (42%) ndus enesetdiendamise eest
maksma. Uldhariduskoolides oli kéige vaiksem valmisolek maksta ise enda tdienddppe eest
(27%). Peaaegu pooled kusitlusele vastanutest (46%) olid enesetdiendamise eest valmis ise

tasuma.
75% 71%

58% .
42% 40,

63% .
6% 46% 49% 47% 52%
o o 35% 31%
4% 4% .
Jah, olen ndus maksma Jah, olen néus ise Jah, oleksin huvitatud tulema
iseenda taienddppe tasuma Ulikooli pakutava S6ppima ulikooli karjaérivald-
eest karjddrivaldkonnas mikrokraadi 6ppe eest konna tasemedppesse
™ Eesti To6tukassa Uldhariduskool (pdhikool, giimnaasium) m Kutsekool
= | srgharidus (ilikool ja Noortekeskus, sotsiaaltdd ja m Eroettevotte
rakenduskargkool) tervishoiuasutus m % koguvalimist

Joonis 31. Karjaarispetsialistide ootused t&ienddppele ja valmisolek tasuliseks éppeks

Mikrokraadiprogrammi eest on ndéus maksma 35% koguvalimist, kusjuures kdige suurema
valmisolekuga tasulise mikrokraadi eest ise maksta on Eesti Tootukassa spetsialistid (49%
vastanud Eesti Todtukassa karjadrispetsialistidest). Seevastu ainult 18% vastanud Utldhari-
duskoolide todtajatest oli mikrokraadi eest valmis ise maksma, kutse- ja kérgkoolides téota-
vate vastanute hulgas oli see naditaja veel vaiksem, ainult 4%.

Karjaarivaldkonna tasemedppesse tuleksid dppima kutsekoolides todtavad karjadrispetsia-

listid (71%), Eesti Todtukassa spetsialistid (63%), aga ka Uldhariduskoolide karjadrispetsialistid
(47%). Tasemedppesse sooviks tulla 52% kusitletud karjadrispetsialistidest.
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4.4. Karjadrispetsialisti koolitusvajaduse mudel

Erinevaid karjadrispetsialiste ja valdkonna teenuse arendajaid ning hariduspoliitikuid kaa-
sava arendusuuringu pdéhjal esitame jargnevalt laiendatud kompetentsimudeli ja tulemusi
selle kohta, milliste professionaalsust toetavate lahendustega (sh tasemedpe, koolitused,
mentorluse vormid, isedppimine, kootsimine) ja Idhenemisviisidega (sh dppimist ja profes-
sionaalsuse kujunemist toetavad digilahendused) saab teha muudatusi karjadarivaldkonna
koolitussusteemis.

Karjaarispetsialisti koolitusvajaduse mudel sisaldab jargmisi komponente:

» karjadrispetsialisti kompetentsid;

« karjaarispetsialisti professionaalsust toetavad ja andragoogilised IGhenemisviisid;
» koolitusvormid karjadri eri etappides;

« Opiteed karjadrivaldkonna professionaliseerumisel.

4.4.1. Karjaarispetsialisti kompetentsid

Ekspertintervjuude ja fookusgrupi intervjuudega kogutud andmete analtusi tulemusena ku-
junes karjaarispetsialisti laiendatud kompetentsimudel. Selles mudelis on digikompetentsid
integreeritud karjadarivaldkonna kompetentsidega, eristades sotsio-tehniliste kompetentside
gruppi (vt joonis 32).
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Uhiskonna suurem digitaliseerumine toob kaasa tiha tugevama valdkondliku andmepdhis-
tumise ja digivahendatuse kasvu nii teenuste loomisel kui ka pakkumisel. Seetéttu paigu-
tasime osa kompetentse tédenduspdhise otsustamise gruppi. Kompetentsimudeli keskmes
on aktiivse kodaniku kujundamisega seotud kompetentsivaldkonnad: sotsiaal-majanduslik,
sotsiaal-kultuuriline ja sotsio-emotsionaalne kompetentsus, mis tagavad inimese elukestva
kognitiivse, metakognitiivse ja afektiivse arengu, identiteedi kujunemise ja agentsuse voi-
mestumise ning laiemalt ka sidusa ja koostodsuutliku kollektiivse ja Ghiskonna arengu. Eral-
di kompetentside rGUhmana tdime vdlja sotsio-emotsionaalsed kompetentsid (vt Katsarov,
2020).

Allpool nimetame moningaid olulisi intervjuuandmete analtusist ilmnenud kompetentse,
millega on |ahiajal vaja karjadrikoolituste voi -6ppe kavandamisel ja IGbiviimisel arvestada.

« Andme- ja infopddevus, andmemudelite tagasiside kasutamine enesejuhtimisel

» Personaalsed andmed ja juhtumid, andmetega mudeldamine, ennustamine

« Teenusteullene karjaariinfo personaliseerimine

« Hariduse ja té6turu avaandmete ja todriistade muutmine kdigi sintrihmade karjadris-
petsialistidele avatuks ning oskus selliste andmetega teenuseid luua ja pakkuda

« Susteemide algoritmide eetilised alused ja andmediglus, digidigus, e-riik 2.0 aluspdhi-
motted

« Karjaarivaldkonnas eri kliendigruppidele kohalduvate digusaktide tundmine

« Kliendi digitaalne jalajalg ja selle kujundamine, ohud ja turvalisus

« Kliendi ja kliendiandmete edastamine haridus- ja tooturuststeemide vahel

« Suhtlusrobotiga ja veebipdhise personaalse ndustamise voimalused ja riskid

« Veebisuhtluse eetika ja eripdra individuaal- ja rithmandustamisel

» Globaliseerumine, tolerantsus, mitmekesisuse mdistmine, vadrtustamine, kaasamine ja
sotsiaalne oiglus

« Andmete ja teenuste personaliseerimine ja kombineerimine nt X-tees

« Paindlike 6piteede valideerimine plokiahelaga

» Kaasaegsete analluUsivahendite ja -viiside tundmine, dpetamine ja vahendamine

« Virtualiseeritud karjadarindbustamine (virtuaalreaalsus, tehisintellekt, litreaalsus jt)

» Hariduse ja to6turu prognoosiandmete ebapiisavusega toimetulek piirkondlikult ja eriva-
jaduste toeks

« Elukaart Iabivate arenguperspektiivide tundmine karjadrispetsialisti to0s

« Talendijuhtimine organisatsioonis

« Erialavérgustumine digikanalites

« Rahvusvahelistumise kui ressursi moistmine ja rakendamine

» Tolerantsuse kujunemine

« Mitmekesisuse juhtimine grupindustamises ja mitmekultuurilises kontekstis ndustamine

+ Meeskonna juhtimine ja ettevotlikkus

Mitmed digitaliseerumisest tulenevad kompetentsid on seotud arenguteedega, mida Ees-
ti karjadrivaldkonnas alles digitaalselt kavandatakse. Kuna karjddriteenuste valdkonnas
puuduvad info ja andmed digiarengu kohta, tuli neid kompetentse prognoosida maailma
kogemustest ja tehnilistest voimalustest I&htudes (vt Fachrunnisa & Hussein, 2020; Moore &
Czerwinska, 2019). Nende andmete pohjal voib valja tuua mitmeid digitaliseeritud karjadri-
valdkonna ohte, mida ka uuringusse kaasatud eksperdid pidasid eetilisuse huvides vajalikuks
labi arutada. Arutluse all olid naiteks jargmised kisimused.
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« Kui kaugele saame elutee mustri kavandamisega minna?

« Kelle elutee mustreid me jalgime ja kelle omi mitte?

« Kuidas me tagame igalhele, kes teenust kasutab, kontrolli oma andmete Ule ja véimalu-
se edastatud andmed tagasi saada?

« Kui kaugele laheme digitaliseeritud protsessiga karjadrivaldkonnas?

« Kuidas véimaldame juurdepddsu digitaliseeritud karjadriinfole ka valjaspool Eesti Tootu-
kassa ststeeme, eeldusel et andmed on loodud avaliku rahaga?

4.4.2. Karjaarispetsialisti professionaalsust toetavad andragoogilised
Iahenemisviisid

Karjadrispetsialistide dppe ja koolituste alustena voib kombineerida erinevaid &pikdsitusi
ning kasutada éppiva ja professionaalse kogukonna Idhenemist, tuginedes andragoogilisele
mudelile (Marja at al., 2020, 31) ja taiskasvanudppe printsiipidele (Wlodkowski, 2018):

« koolitusel voi dppes osalejate Spi- voi koolitusvajaduste, isiklike arengueesmdarkide ja va-
rasemate kogemuste arvestamine;

« kaasamine ja koosloome;

« aktiivsuse, autonoomsuse, iseseisvate valikute ja refleksiooni toetamine;

« taiskasvanutele sobivate opi- ja koostdotingimuste loomine;

« individuaalse ja kollektiivse dppimise toetamine (vt joonis 33).

Isiklikele eesmdarkidele ja dppimisele
orienteeritud dpivéimalused:
nt, indviduaalne dppimine
(nt 6pirdnne), juhendatud
Sppimine, koosto6 Sppimine

Eesmdrkide-/ opivdljundite-,
kutsepddevuspohised
ja teooriate omandamisele

suunatud koolitused Kognitiivne

Opikdsitus

Probleemide lahendamisele,
kogemuste ja juhtumite
analiilisimisele sh sotsiaalsete
oskuste kujunemise toetamisele
orienteeritud koolitused

Erinevate tehnikate,
praktikate ja meetodite
omandamisele ja
praktiseerimisele suunatud
koolitused

Joonis 33. Opikdsituste mudel koolituste loomiseks

Andragoogilisest mudelist lahtuvalt (Mdrja et al.,, 2020, 31) sobib koolitusmudeli alusena
kasutada kognitiivset ja sotsiaal-kognitiivset, humanistlikku ja sotsiaal-konstruktivistlikku
opikasitust. Vastavalt eesmarkidele véib neid 6pikasitusi kombineerida voi integreerida pro-
fessionaalse ja dppiva kogukonna ldhenemisega, mis omakorda avardab opikdsitusi, taht-
sustab kollektiivset koosloomet ja teadmust ning mdjutab kogukonnasiseseid usaldussuhteid
(Wenger, 1998). See tdhendab, et oluliseks koosdppimise ressursiks on kaasdppijad, kolleegid,
valdkonda tundvad professionaalid ja eksperdid (Marja et al., 2003, 31).

Kognitiivse opikdsituse rakendamisega soovitakse muu hulgas toetada madtlemisprotsesside,

uute arusaamade, teadmis- ja tunnetusskeemide kujunemist. Sotsiaal-kognitiivse 6pikdsi-
tuse rakendamisel on fookuses millegi uue (nt teadmuse, teadmiste, protseduuride, oskuste,
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meetodite) omandamise kognitiivsed protsessid ja uute tdhenduste kujunemine erinevates
sotsiaalsetes olukordades. Humanistliku dpikasituse keskmes on koolitustel osalejate potent-
siaali, isiklike arengu eesmdrkide, autonoomsuse ja stivadppimise toetamine (Jarvis, 2009).
Sotsiaal-konstruktivistliku 6pikasituse pohiidee tugineb seisukohale, et dppimine on olemu-
selt sotsiaalne ning uusi tdhendusi, teadmisi ja teadmust luuakse voi konstrueeritakse suhe-
tes ja koostdos teistega. Koosloome- ja koostddvoimaluste loomine ning toetamine on selle
kasituse rakendamise pdhieesmdargid (Saljo, 2003).

Sotsiaal-konstruktivistlikku opikdsitust sobib rakendada, kui eesmdark on toetada karjadris-
petsialistide kui professionaalse ja éppiva kogukonna kujunemist. Oppiva kogukonna ees-
margid on omakorda seotud eesmdrgipdrase ja kavatsusliku teadmuse loomisega, koostdos
oppimisega pikema aja valtel, mille koosloome tulemusena kujuneb uus teadmus ning viiak-
se ellu muudatusi (Wenger, 1998).

Opikasitustele tugineva mudeli rakendamine koolituste planeerimisel lahtub karjadrispet-
sialistide isiklike arengueesmarkidega arvestamisest ning véimaldab teha koolituste voi
oppe kavandajatel ja Iabiviijatel sobilikke valikuid teooria, praktika ning refleksiooni Uhen-
damiseks. Opikasitusi kombineerides on véimalik valida ja luua koolitusprotsessis variatiivseid
metodoloogilisi ja metoodilisi Idhenemisviise mdtestatult, sh vadrtustest ldhtudes, mis on
sarnane sotsiaalse rekonstruktsiooni mudeliga (Sultana, 1995). Samuti saab anallUsida koo-
litusi dpikdsituste alusel ja prognoosida tulevikuperspektiividega koolitusvéimalusi professio-
naalse karjadri eri etappides.

Karjadrispetsialistide intervjuude anallusi pohjal kaardistasime arendusuuringus eri 6p-
pevorme, mis toetavad professionaalset arengut (vt joonis 34).

Karjadarivaldkonna Valisekspertide
teoreetiline oskusteave
raamistik karjaarivaldkonnas

Piirkonna fookusega

: Vabatahtlike kogemuse
koolituspdev

kasutamine

juhtumite jagamine

Kooséppepdev
karjaarinéustajad,
karjadariopetajad,
karjaariinfo spetsialistid

Kliendi spetsiifikast

L Juhtumite jagamine
lahtuv koolituspdev

digitaalselt

Mentor vorgustikust
Iseseisev 6ppimine,

ﬁgf&;ﬁ?ﬂne’ Ekspert kui ndustav
Kovisioon : o
Projektides osalus Praktika to6varjuna
Té8rénne Supervisioon L
Kutsepddevuste - "T?Io.tgjkas_sa ik
. hindamine, uute RUTRNI o BT AEEIS Ve s
. Kol.leegl : padevusmudelite Uudses rollis t56 Tiimijuhi tagasiside iseorganiseeruv
tOOVQrJUtGmlne loomine kngen'“ne
Karjaarindustajate FB karjadriopetajate
Personaliinimeste Boi . Koostdovérgustiku vorgustiku iseorganiseeruv
tédvarjutamine pivara uuendamine loomine tegevustes osalus vorgustik

Joonis 34. Professionaalset arengut toetavad épivormid



Opivormide kirjeldusi kasutasime tlevaateuuringu kisimuste sénastamisel.
Koolitusmudelis on olulised jargmised dpivormid, mis toetavad eelkirjeldatud dpikasitusi:

« teatud teadmistele ja kompetentside dpetamisele Ules ehitatud 6pitegevused, millega
kujundatakse valdkonna laiapdhjaline mdistmine ja ekspertsus, tihti omistatakse ka lit-
sentsiga digus teatud protseduure ja meetodeid kasutada (joonisel tlal vasakul);

« praktika kaigus kasutatud opivormid, mille korral koosluuakse professionaalsele kogu-
konnale vajalikke tegevusi ja Idhenemisviise voi kogetakse uusi, erinevaid tédperspektiive
(joonisel all vasakul);

« vastastikuse teadmise jagamisega seotud sotsiaalsed dpivormid, kus jagatakse koge-
musi ja praktikaid ning Uhtlustatakse vaartusi professionaalses kogukonnas (joonisel Ulal
paremal);

« sotsiaal-kognitiivsed 6pivormid, nt mentorlus, kovisioon, supervisioon, tédvarjutamine,
mille fookuses on enda tegevuste refleksioon, analiils ja praktikate muutmine (joonisel
all paremal).

Jargnevas, tulemuste peatikis toome esile, kuidas kasutada neid 6pivorme koolitusmudelis
karjadrispetsialistide professionaalsuse arendamise eri etappidel.

Karjadrispetsialisti koolitusvajaduse mudeli pohimoétted:

« teadmiste susteemsus ja interdistsiplinaarsus;

« teadus- ja praktikapodhisus;

« mitmekesisus, sh eri haridusteede valikute véimaldamine;

« paindlikkus nii dppijate kui ka koolitajate seisukohalt;

« vordne juurdepdds koigile sintrihmadele;

» isiklike arengueesmarkidega arvestamine;

« |adhtumine agentsuse pohimottest - karjadrispetsialistid on Uhiskondlike muutuste sub-
Jjektid.

Eelnimetatud pohimdbtteid arvestades on karjadrivaldkonnas véimalik Ghendada erinevaid
vadartuspodhiseid |Idhenemisviise konkreetseteks mudeliteks. Selliseid IGhenemisviise on Sul-
tana (1995) pidanud valdkonna professionaalsuse kujundamisel oluliseks. Naiteks, sotsiaalse
téhususe mudeli abil saab hoida teenuse pakkumist kvaliteetsena, arendades kompetentse
Uhtlaselt. Akadeemilise traditsiooni mudel eeldab laiapdhjalise uuriva tasemedppe kaivita-
mist, mis hetkel Eestis puudub. Arengu mudel seondub paindlike 6piteede ja mitmekesiste
valikute loomisega, et toetada ekspertsuse kujunemist karjadris horisontaalselt ja vertikaal-
selt. Sotsiaalse rekonstruktsiooni mudel toetab karjadrispetsialistide rollide kujunemist ja rol-
lideUlese visiooni loomist eesmdrgiga tugevdada karjadrivaldkonna tegevuste ja ndustamis-
teenuste abil elukestva 6ppe voéimalusi Uhiskonnas.
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4.4.3. Koolitusvormid karjaari eri etappides

Uuringu kaigus viisime |abi individuaalsed intervjuud karjadriraja ei etappides olevate kar-
Jjaarispetsialistidega. Lisaks kogusime kusitlusega andmeid selle kohta, millistes karjadritee-
konna etappides on Eesti karjadrivaldkonna spetsialistid. Tulemuste esitamisel oleme kasu-
tatud valjavétteid intervjuudest.

Analluusitulemustena eristusid kolm karjadriraja etappi ja nendevahelised transformeeru-
mise etapid: karjadrivaldkonda sisenemine ja esmakoolitus (I etapp), erialane kogemus
Jja praktika (Il etapp) ja uute rollide votmine, ekspertsuse taotlus (Il etapp).

Karjadrivaldkonda sisenemine ja esmakoolitus (I etapp) ei ole Eestis hetkel erialaste korg-
koolidpingutega toetatud. Karjadrivaldkonda satuvad erinevate sisenemisteede ja erineva
haridusliku taustaga éppijad, nt pstihholoogia ja koolipsiihholoogia, majanduse, sotsiaaltdo,
organisatsioonikditumise, andragoogika, infoteaduste, noorsootdd, dpetajahariduse 6pin-
gute alalt.

O’Reilly jt (2020) hinnangul on karjadrispetsialisti valdkonda sisenemise professionaalsed
teekonnad ka maailmas vahem formaliseeritud ja neid on véhem kirjeldatud, mis omakorda
raskendab karjadrivaldkonna eristumist kutsena. Nende sénutsi juhivad valdkonda sisene-
mist professionaalsed teekonnad, mida toetavad erialakogukonna eksperdid. Professiooni
erineval ekspertsuse tasemel esindajad pakuvad nii formaalset kui ka sotsiaalset tunnustust
ja tuge identiteedi loomisel ja hoidmisel. Ka valdkonnas juba tédtavale inimesele on tahtis
pidev teadmiste jagamine kogukonnaga, sest see tdstab tema staatust ja kujundab identi-
teeti. O’Reilly jt (2020) kirjeldavad professionaalsuse kujunemise vaga olulise alusena tase-
medpinguid, mille kaudu erialane identiteet luuakse.

Karjadrispetsialistidele suunatud kérgharidusastme tasemedpe hetkel Eestis puudub,
kuid eri 6ppekavade ja 6pingute osana on voimalik Idbida liksikuid ainekursusi nii Tal-
linna kui Tartu lilikoolides. Need toetavad osaliselt karjadrivaldkonna oskustega seotud
kutsekompetentside kujunemist ja/voi kinnistumist.

Piiranguna ilmnes vajadus mitmekesise taustaga karjddrispetsialistidele vajalike ning
lihtsete baasteadmiste ja filosoofiliste aluspohimotete jérele.

Vaga paljud karjaarispetsialistid ju tna omavad hoopis mingi muu valdkonna tausta,
kuid neil ei ole seda baasilist lhtset ettevalmistust.

llImnes vajadus lihtse tasemedppe jarele, mida voiks pakkuda kas bakalaureuse- véi ma-
gistridppes voi mone kdrgharidusastme eriala/6ppekava valikmoodulina, nt épetajaharidu-
se oppekavades.

Karjaarispetsialisti kutsekomisjoni liikmete intervjuude anallUs naitas, et erineva haridusliku
taustaga uustulnukad vajavad karjadrivaldkonna kompetentside puhul iimberopet. See
viitab vajadusele arendada koolituskursusi, arvestades personaalseid arenguvajadusi.

Pstihholoogidel on vaga tugev just see arusaamine inimesest endast. Tihtipeale nen-

del jaab puudu just sellest poolest, et mis siin haridusmaastikul véi mis meie téémaa-
ilmas toimub.
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Opetajad tulevad hésti toime grupinéustamisega, aga see individuaalne Iéhenemine
on nende jaoks keerulisem. Voib juhtuda, et nendel on see individuaalne IGhenemine
Ja niisugune stivapsiihholoogiline pool puudu.

Majandusinimesed on need, kes on nelja jalaga maa peal, nendel on kéik tapselt, et
sellised on need reeglid, sellised on ettevétlusega seotud, sellised on mingisugused
teatud kindlad suundumused. Ja siis jaab nendel niisugune inimlik IGhenemine puudu.
Isiksuslikud puudujadagid.

Haridusasutustes tuleks karjadri kujunemist toetada aineteadmiste opetamisega 16imi-
tult, et tekiks seos, kuidas nende teadmistega saab ametialaseid tegevusi labi viia, ning
sliveneks huvi ise juurde 6ppida, ennast arendada ja enda karjaari teadlikult kavandada.

Koikidel 6petajatel oleks mingisugune moodul mingis hulgas seda karjGaritemaatikat
sees. Ta ei pea olema karjaarindustamine, véib-olla lihtsalt mingisugune karjaariépe
voi karjadri kujundamise baasteadmised, baasalused véi karjaari kujundamise alused.

Kui me r&agime nendestsamadest neljast valdkonnast, mis on karjadrispetsialistile
olulised, et siis veidikene kéikidest nendest valdkondadest peaks selles moodulis sees
olema. Ehk siis et olenevalt muidugi sellest ainest voi on ta siis lldine moodul Iabi mit-
me aine, et kuidas erinevaid aineid seostada, millised on need téériistad véi millised
on need vahendid, et nditeks fllsik voiks tutvustada teemaga, milline edasine pla-
neerimine véi millised inimese oskused véi enda véimete seostamine véiks haakuda.
Ainedpetajana on oluline see, et ma annan talle véimalikult palju neid teadmisi aines.
Aga just, et laps 6piks enam ja saaks teada, et mis ma siis selle teadmisega edasi
peale hakkan voi kus seda vaja. Ja ainedpetajatena me arvame, et ja ma oskan seda
seostada, aga ma nden sedasama karjadritemaatikat sinna juurde. Et véib-olla kar-
Jjadriainesse sisse seostamine on ainedpetajana mul lihtsam.

llImnes vajadus heade ndidete jdrele, dpetajakoolituses soovitakse kuulda kogemustega
opetajatelt naiteid, kuidas karjdadrivaldkonda eri ainetega I6imida. See viitab vajaduse-
le karjadarispetsialistide praktika korraldamiseks vorgustiku kaudu.

Selline moodul véiks kuidagi sees olla épetajakoolituses, kus praktiseerivad épetajad
réagivad.

Né&iteks on Tartu Ulikooli loodusteaduste dpetamise doktoridppes loodud uuringute kdigus
stsenaariume, kuidas karjadrialaseid ja aine sisulisi teadmisi paremini siduda (vt Soobard et

al., 2021). Sellised stsenaariumid voiks enam jouda ka praktilisse ringlusse haridusasutustes.

Intervjuude analiilisist iimnes, et oluliseks peeti voimalust siduda 6petajakoolituse prak-
tika ajal karjaari kujundamise teadmised aineteadmiste ja klassijuhatajatéoga.
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Karjaari- ja ettevotlusteadmised on valikkursustena kdttesaadavad peamiselt 8.-9. ja
1. klassi opilastele, kuid karjadridpetajate intervjuude anallusist selgus, et ndhakse vajadust
opetada karjadriteadmisi laiemale vanuserihmale.

Karjadri kujundaja eesmark on véimalus panna mdarkama, panna métlema ... anda
sellised todriistad, et inimene oleks rahulolevam, ta teeks oma valikud teadlikult.

Karjaari kujundamist hariduse omandamise ajal eesmargistati jargmiselt:
« endast ladhtuvate teadlike valikute tegemise oskuse arendamine;

« aktiivselt enese eest vastutamine ja enesejuhtimine;

« haridus- ja tédvéimaluste leidmine.

Pdramiidi péhi tuleb koolist, petame énnelikuks inimeseks olemist.

Peeti oluliseks, et karjdadridope koolis aitaks opilastel jargmist haridustaset (nt kutse- ja
korgkoolide erialasid ja dpivorme, praktikat valismaal) paremini eelnevalt tundma 6ppi-
da.

Lisaks karjaaridppe dpetamisele grupis pidasid eksperdid oluliseks kdigi dpilasteni jdudvat
individuaalset noustamist haridusasutuses. Leiti, et seda suudavad paremini pakkuda
konkreetset kooli ja opilasi paremini tundvad 6petajad, mitte Eesti Tootukassa spetsia-
listid.

Karjaaridpetaja ndeb ennast eelkdige ndustaja rollis.

Minu péhiline padevus on inimesi véi 6pilasi neutraalselt kuulata ja esitada neile kdsi-
musi vastavalt sellele, mida mina kuulen neid raédkimas, et nad saaksid seda teemat
veel laiendada ja oskaksid faktiliselt ise Iabi selle siis endale selgust luua.

Karjadrioppe 6petamise ja aine eesmdrkide saavutamise hindamist ning opetaja rolli
peeti selgelt eristuvaks personaalse néustamise rollist, milles on vaja olla mittehinnan-
guline. Leiti, et reaalselt voib tekkida konflikt méne 6pilasega, kes kursusel on saanud mada-
lama hinde ja seetdttu ei taha ta ka ndustamisel end avada dpetajale, kes on teda madalalt
hinnanud.

Koolis peeti oluliseks karjdadrikoordinaatori rolli, kelle lilesanne on koordineerida ope-
tajate tegevusi ldbiva karjadriteadlikkuse kujundamisel, leida véimalusi ja teha kokku-
leppeid, nt toovarjutamise partnerite leidmine opilastele, Eesti To6tukassa grupitundide
kokkuleppimine, karjadri- ja 6pitegevuse 16imingute kavandamine ja korraldamine ning
kogetu motestamine koos opilastega.

Minu Ulesanne on siis opilased nendega (té6tukassa, Heateo Sihtasutus, téévarjutuse
paigad jt) kokku viia. Ja enne juba ette valmistada épilane sellest, mida, kuhu nad

l&éhevad ja miks nad sinna IGhevad. Ja ka pdérast siis seda kogemust motestada.

Toodi vdlja rollikonflikt: sama opetaja ei saa olla ainekursuse hindaja rollis ja usaldus-
vddrse personaalse noustaja rollis.
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Ma teen selgelt vahet, millised on néustaja rollid ja pddevused ja eetika pool, et kuhu-
maani seal minna, milline pool on see infospetsialisti puhul, ma n&en seal. Ja kolmas
pool kooli karjaéarikoordinaatori poolt ehk siis see, et kus, mis need baasteadmised
noortel véiksid olla, kui nad hakkavad oma valikuid tegema.

Karjadrivaldkonda sisenejaid on toetanud t66 kdigus ja vorgustikus oppimise mudelid.

Karjaariteenuse baaskoolitus, mida moodulite kaupa pakuti mitme Ulikooli koostods
(Innove kureeritud).

Tasuta vorgustiku pohised noorte karjadrinbustamise koolitused.

Baaskoolituste pakkumisel peeti oluliseks laiapohjalisust ja osalist spetsialiseerumist, nt
karjadrindustamise ja -kujundamise oskuste dpetamise voi karjadriinfo leidmise suunaga.

Et baaskoolitus koigile Uks ja siis natukene spetsialiseerumist voiks minu arvates olla,
et minu meelest ei ole péris hea see, kui on kdik, et kbik peavad koéiki asju korraga saa-
ma. Siis IGhevad niisugused motted sassi ja teadmised sassi.

Erialase kogemuse ja praktika etapis (Il etapp) on paljud karjaariteenust pakkuvad té6ta-
vad Sppijad kogenud suurt tookoormust ja kogemuste vihesust ning tundnud vajadust
lisakoolituste jarele.

Palju rohutati muret, et ndustamine muutub liinitooks, mille keskmes on plaani téitmi-
ne, mitte inimese arendamine. Toodi vdlja, et kliente ei saa aidata pikemaajaliselt ja ini-
mesest Iahtuvalt, ning tunnetati vaartuskonflikti tegeliku t66 eesmdrkide ja erialaste
vdadrtuste vahel. Naiteks peeti oluliseks jargmisi karjadri kujundamisega seotud eesmarke
Jja hoiakuid:

« Personaalse gja ja tédriistakasti pakkumine;

+ Onge andmine eneseanaliisiks;

« Vanadest vadrtushinnangutest lahti raputamine (nt vanuseline stigmatiseerimine);

« Unistama julgustamine;

« Sdtitavate vdljakutsete leidmise empaatiline toetamine inimese elus.

Kéige olulisem vaartus on vast see voime panna ennast selle ndustatava positsiooni
voi et see tema vajaduse dige adumine ja vadrtustamine tapselt sellisena, nagu see
parasjagu on. Ma arvan, et see ongi kdige olulisem, et kuidagi nagu temast aru saada
Ja siis Iahtuvalt sellest siis toetada teda tema valikutes. Et noh, ma arvan, et see on
nagu see pdhiline kuidagi temaga maksimaalselt siis selles vaates samastuda, et aru
saada ja uritada siis toetada, et ta suudaks enda jaoks need valikud teha.

Arutame inimesega, mis on inimeseks olemise I6ppeesmdark, mida see karjaér taotleb.
Ega ta ei saa vaga erinevat midagi taotleda ju, et ta on ikkagi seotud inimeseks ole-
misega. Ega inimesed ei ole ainult opilased, inimesed on ka Uldse inimesed, neil on eri-
nevad rollid elus. Nad on pereliikmed, nad on thiskonna liikkmed, nad on meie kultuuri
vedajad. Utleme selle plisimajéédmise, kestmajédmise, meie rahvusliku asja vedajad.
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Et sealt tuleks need meie tulevased Jaan Ténissonid. Et see inimeseks olemise mote
on ju. Mitte tédle saada, tédturule jouda, vaid olla enesega toimetulev, énnelik. Terve.
Aktiivne inimene. Et mis me oma laste puhul, kui tahame, véi lastelaste puhul, et nad
oleksid énnelikud, nad tuleksid toime eluga, oskaksid toime tulla. Et nad ei kaotaks
lootust.

Eesti Tootukassa karjdadrindustajate intervjuude analiilisist selgus, et koolides karjaa-
riopet pakkuvad Eesti Tootukassa karjddrinoustajad toovad vorreldes oma té6ga Eesti
Tootukassa ndustajatena positiivsena esile, et koolis teenuse pakkumisel ei pea nad lah-
tuma indikaatoritest ja normidest ning plaani tditmisest.

Koolis on selles méttes tunduvalt lihtsam téoétada, kui oli Rgjaleidjas véi on téétukas-
sas, kus on oma arv ees, mis sa pead saavutama, ja oma indikaatorid, millest sa pead
réékima, ja pdrast on siis niisugune tagasiside. Opilase kdest me kiisime tagasisidet:
kas sul sellest dldse oli abi véi kasu? Aga meil ei ole sellist kohustuslikku vormi kriiptee-
ringuid, sest seda ei ole kellelegi vaja, ma ei pea kellelegi esitama.

Samas osutati, et noorte hulgas on piiratud sintrihmad, kellele saab karjadriteenust pakku-
da.

Koolinoorte osas on kaheksa ja Uksteist klass prioriteet ja siis sinna teised nii palju, kui
Jjouate kérvale.

Haridusasutustes on oppijate karjadri kujundavad karjddriopetajad tundnud puudust
toetavast vorgustikust ja kolleegidevaheliste karjddriteemaliste arutelude puudumi-
sest. Karjadridpetaja/-koordinaator on koolis tihti Uksi, tootab vaikese osakoormusega ja
tunne seetdttu piisavalt teisi dpetajaid ega Spilasi. Haridusasutustes puudub karjdadrispet-
sialisti rollis erialase kootsimise ja supervisiooni voimalus.

Nditena voib tuua Uhe intervjueeritud kooli karjadridpetaja, kes oli sisenenud haridusvald-
konda ebatraditsioonilist teed médda (programm ,,Noored kooli®). Intervjuust selgus, et dpe-
taja ei olnud isegi teadlik, et on olemas valikaine kursus, milles on selgelt sénastatud ainea-
lased eesmargid. Selle asemel kombineeris ta teadmisi kovisioonist ja ndustamisest ning oli
loonud oma ainekursuse. Selle raames uurisid lapsed oma pereliikmete ja sugulaste karjadri
iseseisva téona ning kaisid épivarjuks. Samuti oli ta integreerinud Erasmuse projekti rahvus-
vahelised tegevused karjadridppe aine eesmdarkidega.

Eelkirjeldatust saab jareldada, et ebatraditsiooniliste teede kaudu kooli joudvad karjda-
rioppe opetajad voivad kaasa tuua uusi meetodeid ja valikuid, mida opitakse peamiselt
opetajaid ettevalmistavates sekkumisprogrammides, nt ,,Noored kooli“. Nendel 6peta-
jatel puudub aga eelnev siisteemne ettevalmistus selleks, et olla karjadriopetuses piisa-
valt kompetentne ja arvestada karjadriinfo vms pakkumisel erinevate 6pilaste vajadusi.

Haridusasutustes on harva selged rollid, kuidas kujundada digikompetentse koos opi-
ja karjaaritee kavandamiseks vajalike infokompetentsidega. Kuna karjaaridoppe teenust
pakub koolides ka Eesti Tootukassa ndustaja, oleks eriti vaiksemates piirkondades vaja labi
modelda, kas noortendustaja voiks olla mdnes koolis palgal ka karjadridpetuse dpetajana.
See oleks oluline eriti ressursside kokkuhoiu tingimustes. Sel viisil oleks voimalik saavu-
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tada koolis parem pidev kontakt opilastega ja teiste karjadarituge pakkuvate spetsialis-
tidega ning leida kvalifitseeritud spetsialiste oma piirkonnast.

Uks kooli karjadrinéustaja kdis vélja métte, et vajalik oleks lihine éppepdev karjadrikoordi-
naatori, infospetsialisti ja noustgjate-tugispetsialistide vahel koolis ja neid toetavates kar-
Jjaariga seotud sidusrihmades, sh tébtukassa, piirkonna kutsebppeasutused ja kérgkoolid,
ettevétted, vorgustikud, kellega on téévarjutamise voi dpivarjutamise kokkulepped ja dhiselt
koordineerimise kavad.

Fookusgrupi intervjuude anallusist ilmnes, et koolides on oluline Idheneda karjadri kujun-
damise ja enesejuhtimise lildpddevustele laiemalt, arutades labi, millised on eri osapool-
te (klassijuhataja, ainedpetaja, karjadriopetaja, informaatikadpetaja, kooli tugispet-
sialistide, koolis té6tava huvijuhi, aga ka Eesti Té6tukassa piirkondlike néustajate) rollid
karjadripddevuse kujundamisel ning opilaste vajaduste ja oskuste monitoorimisel.

llImnes, et tehniliselt on vaja luua sellised elukestvad opitegevuste ja tulemite koondamise
viisid, mille kaudu oppijate opi- ja karjadriteega seotud plaanid, tegevused ja sammud
oleks neile endale paremini hallatavad ning véimaldaks neil kavandada teadlikumalt
oma opiteed eri oppeasutuste sees, nende iileselt ja hiljem toédelus. Sellise toega saaksid
haakuda erinevad tugispetsialistid ja ndustajad, kuid tegevuse keskmes oleks siiski eluteel
ennast teadlikult juhtiv inimene.

Karjaaridpetajatel on voéimalik kuuluda karjadrispetsialistide vorgustikku Eesti Karjadarindus-
tajate Uhingu kaudu, mis on laiem karj&éri toetavate sidusriihmade vérgustik. Mitmetel in-
tervjueeritud karjadridpetajatel puudus Ulevaade, et on olemas karjadrindustajate uhing,
mille kaudu saada tuge. Ka Facebookis on tekkinud karjadridpetajate vorgustik, kuid selle
tegevus ja tuntus dppeasutustes on vahene. Soiku on jadnud varem karjdadriopetajaid toe-
tanud vorgustikupohine koost66, mille kaigus jagati haid praktikaid.

Kuna Eesti Karjaarindustajate Uhingu vérgustik koondab rohkem karjadrinéustajaid ja kar-
jadariinfo spetsialiste ning on pigem toédelukeskne, ei tunne karjadriopetajad tihingu kogu-
konnaga piisavat seotust ega kuuluvustunnet. Seega ei saa praegu radkida karjadrispet-
sialistide professionaalsest kogukonnast Eestis.

Kooli karjaarinéustajad: Me suhtleme lGbi karjGarinéustajate dhingu, meil on oma
karjaarinéustajate thingu téoégrupp. Facebookis on veel eraldi néustgjate poole t66-
grupp, kuhu kuuluvad karjaarikoordinaatorid.

Ma viisin karjéarinéustajate Uhingusse sisse, sellest oli siis ma ei tea isegi mitmeid aas-
taid tagasi, sellise asja nagu meetodite laada ja enne koroonat me saime ikka kaks
korda aastas kokku terve Uhingu likmetega ja olidki ainult teatud meetodid, teatud
todriistad jagasime Uksteisele. Enne oli muidugi kokku lepitud, mis asjad ja kui kaua
keegi midagi teeb ja mingi eesmdark ka, et mis ndld siis seekord teeme. Et selline mee-
todite laat oli taiesti olemas ja Ghingus on (ks t66rtihm, kes on kogunud neid meeto-
deid paberi peale ka, aga need ei ole kuskil veel paraku vélja tulnud, sellepdrast et see
asi on pooleli ja natukene toores.
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Hdasti toimiva opivormina toodi vdlja etteantud lilesannete Idbiproovimist oma prak-
tikas, refleksioone ja vastastikust arutelu, mida saaks hdsti pakkuda vorgustikupohise
opivormina.

Karjadriopetuse eesmdrke toetav haridusvorgustik voiks olla laiem, koondades peale
karjadrikoordinaatorite ja -opetajate ka ainedpetajaid ja tugispetsialiste.

Koolitused todriistakohvriga dpetgjatele, kuidas karjaariteemat I6imida.

Lisaks vorgustikule, mis toetaks just karjadri kujundamise oskuste arendamist haridusasutus-
tes, on vaja arendada ka iihist heade naidete ja 6ppematerjalide kogumit ning pakkuda
sellealaseid koolitusi.

Leiti, et karjaari kujundamise kompetentse toetavad dpivormid ei peaks olema niivord testi-
miskesksed. Vaja oleks suurendada éppe mdangulisust.

Karjadriopetajate kogukond peaks olema aktiivselt kaasatud éppematerjalide loomi-
se ja toenduspohise oppe kaudu katsetamise protsessi ning haldama oma praktikaid.
Uhe véimalusena voiks karjédrivaldkonnaga seotud épetajaskond luua dpivara platvor-
mil E-koolikott siisteemselt karjadriteemaga seotud digivara ja pakkuda mitmesuguseid
nditeid. Sellise tegevuse voiks algatada Harno (nt tleskutsega).

Voib vaita, et paljud pikka aega koolis todtanud épetajad véivad varskelt Ulikooli Idpetanud
opetajatega vorreldes olla vahem teadlikud tavadest ja viisidest, kuidas karjadri kujundami-
se oskusi ainete ja klassijuhatajatdodga 16imida, kaasates koolivaliseid sidusrihmi ning osale-
des rahvusvahelises koostods.

Oluline on 6petajatele laiemalt tutvustada karjadriteemalisi toovorme, tehes koostood
tugispetsialistide ja karjadrindustajatega vdljastpoolt kooli, sh lapsevanematega. Vaga
oluline on opetajatel tunda noustamisandmetega seonduvaid eetilisi ja andmekaitsepo-
himotteid (nt ndustamise dokumenteerimisel) ja seadusandlikke akte.

Uuringu andmeanaliitisist ei iimnenud, et koolides oleks olukord oluliselt muutunud vor-
reldes kokkuvottega, mis esitati 2017. aastal dppe- ja karjadarindustamise programmi vahe-
hindamise aruandes.

Oppendustamisspetsialistide vahesus haridusasutustes on Uhelt poolt tingitud
haridusasutuste piiratud ressurssidest - puuduvad vajalikud vahendid ametikohtade
loomiseks voi konkurentsivbimelise tootasu maksmiseks (vajalikke spetsialiste
olemasolevate ressursside juures on keeruline leida). Teisalt on endiselt koolijuhte ja
koolipidajaid (KOVid), kes ei teadvusta piisaval mdadral éppendustamisspetsialistide
rolli olulisust (ressursside olemasolust hoolimata ei looda neile ametikohti voi makstak-
se opetajatega vérreldes madalamat téétasu). Programmi eesmdérkide saavutamise
seisukohast on oluline koolide valmisolek Il tasandil tehtud soovituste elluviimiseks nii
selleks vajalike finantsressursside tagamise kui ka teema olulisuse teadvustamise sei-
sukohast. (Civitta, 2017, 164.).
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Ka praeguse uuringu tulemustest ilmneb, et karjddrikoordinaatori rolliga seotud tegevu-
si haridusasutustes tuleb rohkem ldbi moéelda. Oluline on karjadarikoordinaatoreid kooli-
tada. Seejuures on vaja labi moéelda, kuidas saada koolis tilevaade, mil méadral opilaste
karjadariopet labi viiakse, kes ja kuidas seda teeb, millised on nende épetajate voi spet-
sialistide oskused ja mil madral jouab 6ppeasutus arendada koigi oppijate kompetentse
karjadri kujundamise alal.

Kattesaadava koolitusena nimetati intervjuudes opetajatele suunatud kovisiooniprakti-
kate koolitust.

Mitmes intervjuus osutati, et rahvusvahelise kogemuse ja toérdande voimalused jouavad
vithem koolide karjadriopetajateni. Ulevaateuuringu andmetest selgus, et peamiselt ka-
sutavad neid voimalusi korgkoolide karjdadrikoordinaatorid.

Juba todtavaid karjadrispetsialiste Eesti Todtukassas ja eraettevotetes on toetanud todko-
has pakutud ja ka Eesti Karjadrindustajate Uhingu poolt vérgustikus pakutud supervisiooni,
kovisiooni ja mentorluse praktikad, todvarjutamine ning tiimijuhi tagasiside. Toetust vastas-
tikusel dppimisel pakuvad ka mitteformaalselt formeerunud Eesti Tootukassa sisesed vorgus-
tikud, nt tiimijuhtide vorgustik, mille liikmed kohtuvad MS Teamsi vahendusel.

Kovisioon ja supervisioon on kdttesaadavad Eesti Tootukassas nii personaalselt kui ka mees-
kondlikult.

Meil on téotukassas voéimalik votta ka supervisiooni. Et igal ndustgjal véi karjadarispet-
sialistidel on véimalus aasta jooksul votta kolm individuaalset supervisiooni, et asutus
maksab selle eest. Ja tiimidel on ka véimalik vétta, noh see ei ole nild niimoodi val-
davalt, et kes ke pusti ajavad. See lepitakse personaliga kokku.

Tootukassa-siseselt noustajad ise teevad kovisiooni. Et meil on paar-kolm néustajat,
kes nagu viivad labi, titleme see regulaarsus on olnud vahepeal kord kuus, vahepeal
kord kahe kuu jooksul. COVID-pandeemia ajal oli teistmoodi. Et siis tekkis ka pikem
paus.

Mulle meeldib kovisioonislisteem, see tdhendab, et likskbik kui korge professiooniga sa
oled, et juhtumi lahendamist ndha teise professionaalse néustaja voi infospetsialisti
vaatest véi hoopis tema mingisuguseid IGhenemisi, et see on &dretult oluline. Hasti
palju kogemuste vahetamist on kovisioonislisteemiga.

Eesti Tootukassa tiimijuhi tagasiside puhul toodi olulise dpivoimalusena valja dppimist ise-

enda vigadest. Kompetentsillinka saab avastada téétaja arenguvajaduste kaardistamisel
ja épivéimaluste pakkumisel.
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Et me rGagime Iabi ja need on Uks kord kuus vestlused tegelikult. Ma tavaliselt alustan
neid ikkagi sarnases laadis, et mis on eelmisest kuust jaadnud hdsti meelde, et mis on
haésti ldinud ja kus sa tundsid, et voib-olla oleks véinud paremini minna. Nad tegelikult
toovad need asjad vdlja ja nad analitsivad ka péeva I6pus ennast voi naddala I6pus.
Vahel tulevad ka varem, mitte ei oota seda kuu aega dra, vaid Utlevadki, et mul oli
tana selline klient, kirjeldavad selle ara, vot mul juhtus nii, jah, ma tajun, et ma oleks
voib-olla pidanud tegema nii, aga see tuli mulle hiljem meelde ... Selles méttes meil
on nagu hasti avatud arutelu.

Vaga oluline tddl dppimise vorm on kolleegide todvarjutamine, mis aitab uusi tavasid jaga-
da, aga ka ennast analtusida ja muuta.

Meil on see véimalus, et ma saan oma kolleegi varjutada, ja siis ma saan sealt mingit
inspiratsiooni. Ma véin olla siin tédtanud isegi kimme aastat, aga ma ikkagi varjutan
kedagi teist, et margata, mida tema teeb, véib-olla mingit uut ideed.

Eesti Tootukassa spetsialistid on pidanud vaartuslikuks dpivormiks ka personalispetsialistide
toovarjutamist, et tundma Sppida todlevotmise protsessi kitsaskohti.

Mina tahan hasti palju sellist igapdevaelust saada. Mis toimub, kuidas, mida erinevad
ettevotted, valdkonnad otsivad, mida nad tahavad?

Toimivad épivormid on ka enda tavarollist erinevas rollis praktika ja stsenaariumite Iabiman-
gimine.

Koolituste ndidetena nimetati supervisiooni kursust Tallinna Ulikoolis ja Fontese pakutud
koolitusi.

Oluliseks peetakse eri koolitusvormide kombineerimist teatud jargnevuses, et peale ko-
gemuse oleks voimalik kogetut katsetada ja oma praktikat motestada ning saada sellele
korvalpilk. Koolitus voib olla nii virtuaalse dppe (nt isedppimine, loeng, kaasav rihmaarutelu
ja métestamine, personaalne suhtlus) kui ka kohapealse koolituse vormis, kuid kombineerida
véidakse ka tdédpraktikat ja vaatlust. Opivormidest véib olulisena esile tuua refleksiooni, mér-
kamisi ja tunnetamisi praktilisest kogemusest ning aja votmist professionaalse karjadritee
ule arutlemiseks, et leida, mis on karjadriteel tahtis ja milliseid arengueesmadrke voib endale
seada.

Seda ei saavutata ilma enesearengu plaanita voi pikemate dpingute kdigus koos kaa-
séppijatega (nt magistri- voi bakalaureusebépingutes).

Toetavaks oppevormiks on peetud vorgustiku pakutud opiliritusi, nagu Eesti Karjddri-
néustajate Uhingu tehtud praktikavahetuse seminare ja mentorlust. Vérreldes persona-
litodtajate vorgustiku PARE pakutud ststeemse dppimisega vorgustikus on Ghingu tegevusi
koolituste pakkumisel hinnatud mittestisteemseks. Eesti Karjddrindustajate Uhingu véi-
mestamine koolituste labiviimiseks, aga ka koolituste pakkumise juriidilise poole lahen-
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damine on kindlasti vajalik, seda eriti juhul, kui Ghingul oleks suurem roll dpipoisidppe pak-
kumisel koos kérgkoolidega, et toetada valdkonna professionaliseerumist.

Et kui ma vérdlen Eesti Personalitéé Arendamise Uhinguga (PARE), siis seal sa tead, et
regulaarselt toimuvad mingid dritused ja konverentsid ja baaskoolitused ja arengu-
programmid. Siis sul on kuidagi mingi struktuur ja mingi loogika ja sa saadki nagu vali-
da, kuhu sa tahad minna. Karjaarindustagjate thingul on pikk tee minna. Et need ongi
pigem sellised initsiatiivgrupist Idhtuvad algatused: keegi tunneb, et on niisugune va-
Jjadus, seal voiks olla suurem hulk inimesi, kes on huvitatud, ja siis tehakse. ... On need
siis Uhingu tldkogud voi on need siis mingisugused suvepdevad véi muud dritused, kus
siis seda tagasisidet kogutakse. Tegelikult neid osalejaid ei ole seal kunagi piisavalt
palju, et teha voib-olla niisuguseid véga esinduslikke jareldusi.

Kaalumist vajab nditeks opipoisioppe lepinguline ja rahastatud vorm, kus Eesti Karjadri-
néustajate Uhingu vérgustik on koordineeriv partner oma liikmetest éppijatele praktika
pakkumisel.

Ulikooli koolitus oli otsast otsani akadeemilist teooriat tdis. Praktikuna on seda tore
teada. Aga ma négin seal nooremaid, nende jaoks jai see ikkagi kohnaks. See, et kui
nad tulevad mulle siin mentee’deks véi tulevad mulle siin téovarjudeks véi votan neid
siia praktikandiks kuskilt dlikoolidest, siis nad ttlevad, et hasti suur puudus on just prak-
tikast, nagu kuidas need reaalselt teha. Et neid inimesi, kes erinevalt teoreetikutest,
laupkokkupdrkes on niimoodi meetri kauguselt elava téétuga vdi elava noorega, neid
on ikkagi vdhem. Et ma néen siin hdsti suurt vajadust selliste praktiliste asjade jargi.

Teistele mentoriks olemise 6ppimist on peetud Uheks oluliseks oskuseks, mida voiks enam
rakendada ja mille tarbeks luua épivéimalusi. Eesti Karjédrindustajate Uhingu vérgustiku liik-
mete vastastikust mentorlust hinnati vaga korgelt.

Kéige vaartuslikum minu jaoks ongi see mentorluse programm. Ma arvan, et see mul
oli mentor, kellega ma radkisin. Kuidagi sobitud qgjaliselt vaga digesse hetke ja vaga
hea oli selles méttes, nagu saad tagasisidet enda médtetele ja tegemistele. Ma arvan,
et see on minu jaoks olnud kéige vaartuslikum kogemus. Mida iseenda arendamiseks
karjaarinbustajana tegin, oli osalemine karjadrinéustajate thingu mentorlusslistee-
mis, kus mul oli mentor ja kus me téesti iga kuu kohtusime ja ra&kisime ja analddsisime,
et mismoodi mina teen t66d, mismoodi tema teeb to6d, ja klsisime Uksteiselt eba-
mugavaid kdsimusi, et panna ennast métlema eelnevate situatsioonide peale. See oli
vaga-vdga tore, kordagi silimast silma ei kohtunud, sellepdarast et oli siigav COVID-i
periood.

Professionaalse teekonna vilumuste kujunemise ja t66 rutiiniks muutumise etapis on
véga oluline kavandada individuaalselt oma arengut, kasutades nii kombineeritavaid kur-
susi, vorgustike épivéimalusi, sh rahvusvahelisi, kuid tahtis on ka individuaalne eneseareng.
Viimast toetab ndidete/juhtumite kogumi analltusimine, artiklite Ghine analttsimine ja mo-
testamine, aga ka vérgustiku dpipartneriga koos margatu ja kogetu arutamine.
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Mulle meeldiks, kui oleks erinevaid alternatiive, sest et nagu erinevatel eluetappidel
sul on véimalused erinevad. Ménel perioodil on hea liikkuda kodust dra ja teha koolitu-
se silmast silma, ménel juhul sa ei saa seda teha ja tahaksid teha lle veebi. Et selles
mottes see peaks olema kuidagi mingi méistlik kompromiss: mitte ainult veebis, mitte
ainult ndost ndkku, vaid et kuidagi oleks véimalik nagu kombineerida. Aga ta séltub
nagu teemadest. Jah, enam ei kujuta ette ka seda, et kbik on ainult klassiruumis.

Minule endale meeldib k&ia igasuguseid varjutamisi tegemas. Uks on see, et ma loen,
aga ma tahan tunda voi osa saada sellest, mis reaalselt tegelikult meie imber toimub.

Et karjadrispetsialistid ei satuks professionaalsesse rutiini ja vdltida karjadritupikut, on
oluline véimaldada neile horisontaalseid ja vertikaalseid karjddriteid haridusasutuste ja
ettevotete sees ning nende vahel.

Rahvusvaheliste kogemuste vahetamine ei olnud intervjueeritavate hulgas sagedane
opivorm. Toodi vdlja, et sellise 6pivormi kasutamine on konkurentsipohine ja avaneb voi-
malusena vahestele. Pigem on saadud osa Eestis kogemusi vahetama tulnud valismaa kol-
leegide kogemustest. Samas hinnati sealt saadud kogemusi kérgelt.

Ma arvan, et see on muutnud kogu minu karjgarinbustamise kontseptsiooni - see aka-
deemia raames tehtud Taani reis, kui meil on (tleme téotutele karjaarinbustamine,
todtavatele taiskasvanutele.

Vajakajadmisi tuntakse kompetentsides, mis seonduvad muutuvate meetmetega ja rahas-
tamismudelitega ning uuenevate digisisteemidega. Kogemused paljude Eesti Tootukas-
sas loodud digitaalsete infosilisteemidega on jadnud kattesaamatuks teistele valdkonna
karjadrispetsialistidele ja koolituste kavandajatele.

Oluline on suurendada véimalusi osaleda karjdadriteemaga seotud projektides, mis anna-
vad laiema pildi rahvusvahelistest kogemustest.

Ka eravaldkonnas on kasutusel potentsiaalselt suurte véimalustega digitaalsed lahendused
(nt digijalajalje kaevandamine ja kujundamine), mis ei ole kattesaadavad riigisektoris toota-
vatele karjadrispetsialistidele, kuid véimaldaksid suurendada enda agentsust todsektoris ja
aitaksid paremini mdista, kuidas tehakse todle kandideerimisel valikuid.

Uute rollide votmise, ekspertsuse taotluse etapis (lll etapp) on saavutatud vilumused eri-
alases tegevuses ja kasvab huvi osaleda erinevates vorgustikutegevustes, nt olla mentor, viia
labi kovisiooni. Endale voetakse uusi rolle, nt kutsehindaja, kompetentside raamistiku, dppe-
materjalide ja teenuste valjatddtaja. Suureneb huvi osaleda tédenduspdhistes teadus-aren-
dustegevustes ja moista valdkonda paremini, viia 1abi tdenduspdhiseid tegevusi.

Selles etapis vajavad oppijad ekspertsuse valjendamiseks erinevaid voimalusi (nt
ekspertide loengud, kogemuspraktika valismaalt) ja laiemat pilti, mida pakuks soovijatele
magistritaseme haridus ning doktoridppe kohtade loomine karjadrivaldkonnas tippu
joudmiseks (nt ettevotlusdoktori raamistiku rahalise toetamise kaudu).
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Huvitavaid enesearenguvdéimalusi ettevotete ja kdrgkoolide vaheliseks arenduskoostdoks
pakub ka uus SEKMO toetus.

Voib vaita, et voimaluste loomine magistri- ja doktoridopinguteks tugevdaks karjddrivald-
konna kujunemist haridus- ja teadusvaldkonnaks, aitaks karjadriteenuseid ja karjadri-
valdkonda Eestis professionaalselt ja tihtlasemalt tugevdada ning voimestada, muutes
karjadarivaldkonna staatust nii hariduses kui teaduses. See avaks enam akadeemilise
karjadari voimalusi karjdadrivaldkonna eksperditele ja tippspetsialistidele ning tostaks
nende lihiskondlikku ja professionaalset staatust.

Paljud eksperdid on selles karjadrietapis muutunud autonoomseks, avastanud enda jaoks
uued arengusihid ja karjadrivéimalused, nt liikkunud karjadrivaldkonna eraettevotlusse, vot-
tes juhtrolle riigiettevottes (tiimijuht, teenuste voi teenuste protsesside arendaja vms). Sa-
mas on ka eksperdi tasemel spetsialistid soovinud olla néustatava (ingl mentee) rollis (vt
ndide eespool) ja vajavad enesearengu tuge ning edasidppimise paindlikke véimalusi, mis
sarnanevad eelmises etapis kirjeldatud voimalustega.

Eesti Tootukassa pakub koolitusi institutsionaalses kontekstis pigem alg- ja kesktasemele,
vahem ekspertidele.

Pigem pakutakse. Meil siin on rohkem koolitusi alggjatele ja selle vahese kogemusega
karjaarinéustajatele. Kogenutele téotukassas pigem coaching’u ja kovisiooni kursu-
sed, kogenud pole koolitamise fookuses.

Kogenud néustajatele véib-olla, kellel on juba aastatepikkune kogemus, et vot see
pool jaab nagu siis kuskile niimoodi ... Eeldatakse ja 6eldaksegi, et oluline on, et need,
kes kbik sisenevad, ja et nemad saaksid hea baasi. Taiesti ndus, peabki olema, eks ju,
et teenus peab olema hésti ju, teenus peab olema kvaliteetne. Et pohiaur tundub,
l&hebki sellele, et tagada nagu seda baasi, head kompetentsi. Ja kogenud karjaa-
rinéustajad, nagu stigavuti minek, et nemad ja&vad natukene nagu tdhelepanu alt
vdlja, sest nemad on kogenud ja profid niikuinii.

Uldistavalt véib vaita, et thes valdkonnas ei ole véimalik ennast liigitada algaja, praktiku
voi eksperdi rolli, sest iga ekspert on milleski ja kuskil algaja, vajades enda karjadriteekonnal
susteemset ja paindlikku toetust.

Kolm professionaalse arengu etappi voimaldavad karjadrivaldkonda tuua laiapohjalise
eriettevalmistusega uusi spetsialiste, luua karjdadrispetsialistidele eeldusi ldbida karjaa-
ritee eri etappe ja jouda karjadri tippu. Selline professionaalse arengu protsess avardab
ja toetab nii karjadrispetsialistide enesearenguvéimalusi kui ka avardab karjaarivald-
konda iihiskonnas laiemalt.
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4.4.4. Opiteed karjadrivaldkonna professionaliseerumisel

Uuringus kogutud andmete kvalitatiivse anallusi tulemuste pdhjal saab valja tuua mitmeid
voimalikke arenguteid karjadrivaldkonna professionaliseerumisel (vt joonis 35).

Personaaliseeritud mooduldpe tool

JUURDEOPPIUAD T66pShine Gppimine

Vorgustikes 6ppimine
Uksteiselt 8ppimine, rahvus-

.. ~ ine &pi VALDKONNA
OUMBEROPPIUAD vaheline épikogemus EKSPERDID
T S . . JA
Paindlikud 6pivéimalused MOJUKUSE
Mikrokraad, nanokraad, KASV
tdienddppe kursused, Teenusearendus,

ESMAOPPIJAD meeskonnadppekursused,

opi-, karjadri- ja
sekkumiskoolitused

talendijuhtimise
vaatepunktid
ettevottes,
haridusasutuses,
arendusuuringud

Korghariduse tasemeodpe

Lisaeriala moodul Erialane magistridpe, 1a
bakalaureusedppes (voorkeelsete ekspertidega)

Joonis 35. Opiteed valdkonna professionaliseerumiseks

Eestis on kdige enam toetatud té6opohise Sppimise tee Eesti Tootukassa todtajatele moel-
dud koolitusprogrammiga. See tee pakub muudelt erialadelt valdkonda sisenejatele ja ka
juba kogenud ekspertidele mitmeid arenguvoimalusi eri todrollides vilumuse omandami-
seks. Tee ei ole aga enesetdienduse teena juurdepddsetav uld- ja kutsehariduskoolides ega
eraettevotetes todtavatele karjadrispetsialistidele. See tee toetab pigem Eesti Todtukassas
alustavaid algagjaid ja kesktasemele joudnud spetsialiste. T66pohise Sppimise teega ei ole
seotud tegevus- ja arendusuuringutel pdhinevad &pivoimalused, mistottu saab kogemusi
omandada ja ekspertsuseni jouda vaid praktilise kogemuse kaudu. See kitsendab aga aren-
guvoimalusi oma ettevotte sees uutes ametirollides liilkumisel. Intervjuuandmete analtusist
ilmnes, et mitmed ekspertsuse saavutanud té6tajad otsisid uusi erialaseid valjakutseid, mis
on vahem rutiinsed, ning leidsid endale uue ameti erasektori talendiarenduses, karjadrikoo-
litajana, valdkonna uurijana vms.

Voib oletada, et kui karjadrispetsialiste koolitatakse jatkuvalt vaid to6pohise 6ppe vor-
mis, professionaliseerub karjadrivaldkond Eesti lihiskonnas aeglaselt sellise siirde kaudu,
mille korral Eesti Tootukassas eksperdiks saajad liiguvad erasektorisse, kus nad aega-
mooda avardavad talendijuhtimise suunda. Ainult t66pdhise Sppimise teega ei ole vdima-
lik haridusasutuste dppijate hulgas viia ellu karjaaridppe eesmarke - ainulksi see toopdhise
oppimise tee ei arenda Eesti inimeste agentsust, mis voimaldaks ennast tundes oma tulevik-
ku kavandada. Nagu eespool kirjeldatud, ei ole koolis dppimise kdigus oskuste kujundamine
vorreldav Eesti To6tukassa ndustajate pakutava lUhiajalise teenusega, sest on dppeasutuste
kontekstist eraldatud.

Too kaigus karjadrispetsialistiks dppimine on tugevalt seotud karjadrikompetentside kujun-
damise konteksti tundmise ja tegevuse eesmarkide seadmisega. Et toetada haridusasutus-
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tes ja todl dppimist, on seatud eesmdrgiks parandada inimeste enesejuhtimis- ja enesetun-
netusoskusi, et nad arvestaksid oma 6pi- ja karjadrivalikuid tehes tulevikuga. See eeldab
pikaagjalist isiksuse arengu protsessi, mille kdigus kasvab oskus ennast madratleda ja juhtida,
teha oma 6pi- ja tédvalikuid teadlikult koos nduandjatega, kes aitavad ennast analtdsida,
Juhivad tahelepanu eri aspektidele ja toetavad arengut.

Toohdive kontekstis on karjadarikompetentside kujundaja kokkupuude klientidega lthigjali-
sem. Paljud karjadrindustajad seostasid oma todd plaani taitmisega ning ndgid eesmargina
pigem kliendi toohdive tdhusat saavutamist.

Eeltoodut arvestades saab osutada jargmisele kitsaskohale: Eesti To6tukassa sisekoolitus-
tel oppinud karjddrispetsialistidel, kel puudub 6petajaharidus, ei ole piisavaid teadmisi
toost opilaste/noortega haridusasutuste kontekstis. Nende Ichenemine on liialt lihiaja-
lise teenuse pakkumise keskne, mistottu ei osata arvestada haridusasutuse ja oppijate
vajadustega ega keskenduta dppijate arendamisele.

Vdahe teatakse ja arvestatakse ka, mil viisil on eri koolid kavandanud koosté6d koolimees-
konnaga. Soovitusena voib vdlja tuua, et toopohise 6ppimise tee jatkumisel vaid Eesti
Tootukassas on vaja luua dpimoodulitesse ka véimalused teha praktikat haridusasutustes
ning viia 1abi tegevusuuringuid oma partnerkoolides, et kujundada Umber véi arendada
karjaaridppele suunatud dpetamistegevusi.

Paindliku épitee voimalused on Eestis juba osaliselt olemas eri sintrihmade jaoks (karjad-
riinfo spetsialisti, karjadrindustaja ja -6petaja ametirolli toetamiseks). Pakkumisel on erine-
vaid tdiendkoolitusi ning uue vormina on loodud ja loomisel mitmed mikrokraadiprogram-
mid. Samas ei ole paindliku dpitee eesmdargipdrane kavandamine eriala dppija jaoks selgelt
Jjuhitav, puudub info, milliseid koolitusi sobitades saab laiapdhjalised karjadrispetsialisti kut-
sekompetentsid, kuidas ehitada Ules dpiteed erineva sihtrihma fookusega jom.

Osade kaupa kompetentse kujundades voib fookusest vdlja jadda karjdadarivaldkonna
oluline ilihiskondlik, hariduslik ja sotsiaal-majanduslik siht, teaduslikud teadmised ei kor-
rastu ning on vdhe voéimalusi uuringuteks ja praktikaks. Eriti karjadrioskuste arendamise
tee on Eestis paindliku éppe vdimalustega vaid vahesel madral kaetud. Suur hulk tld- ja
kutsehariduskoolides tootavaid dpetajaid, haridusasutuste juhte ja tugispetsialiste ei oma
piisavat kompetentsi ega eesmdargista karjaarikompetentside kujundamist Uldoskusena.
Seetdttu ei ole paljudes haridusasutustes leitud dppesse 16imitud lahendusi karjadarikom-
petentside arendamiseks ja karjadri kujundatakse pigem teenuse pakkumise kaudu - Eesti
Tootukassa ndustajate Uhekordsete visiitidega.

Paindliku opitee Uheks kasutamata 6pivormiks on uut tulpi haridusasutuste meeskonna-
koolitused, milles tegevusuuringu kaudu luuakse oma dppeasutusse sobivad lahendused,
et suunata oppijaid tegema opi- ja karjadriteel teadlikke ja ennast tundvaid ning ka sot-
siaal-majanduslikku konteksti arvestavaid otsuseid.

Siinse uuringu tulemused naditavad, et haridusasutustes to6tavad inimesed ei ole valmis

oma taiendoppe eest ise tasuma, pigem voiks moelda koolituskrediidile ja voimalusele,
et asutused tasuvad téotajate koolituste eest ise.
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Paindlik épitee on kdige tdéendolisem tulevikutee kdigile koolitusasutustele. Ka kérgharidu-
sasutused on tulevikus Uha suuremad paindliku dpitee pakkujad.

Vorgustikes oppimise teed toetab Eestis professionaliseerunud valdkondlik Eesti Karjadari-
néustajate Uhingu vérgustik. See vérgustik on oma liikkmeskonnale pakkunud erinevaid sot-
siaal-konstruktivistliku ja sotsiaal-kognitiivse dppimise vorme, mille kdigus on saadud toetust
ja praktikat, dpitud Uksteiselt teadmisi ja loodud hea praktika naiteid. Voérgustik on tugev
valdkonna professionaliseerumise vedur, kes on loonud eetikareeglid, tegutseb kutse and-
jana ning loob ja uuendab kutsekompetentside kirjeldusi ja kutsestandardit. Liikmeskonna
moodustavad nii eraettevotete kui ka Eesti Todtukassa karjadrispetsialistid ja vahesemal
madaral ka haridusasutuste karjaaridpetajad ja -koordinaatorid.

Uuringust selgub, et haridusasutuste karjadrispetsialistid pigem ei kuulu vorgustikku, paljud
karjaaridppega tegelevad spetsialistid tldhariduskoolides ja kutsekoolides ei tunne end selle
kutsealase vorgustiku osana. Uheks pdhjuseks voib olla, et kutse kirjelduses puudub karjaa-
rioppe osa ja uhing tegeleb karjadrivaldkonnaga pigem teenuse vaates. Haridusasutustes
karjaaridppega tegelevad spetsialistid pigem ei teadnud vérgustikust ega tundnud, et vor-
gustik pakuks neile arengutuge voi nditeid, mida annaks kasutada dppeasutuste kontekstis.

Tulevikuperspektiivist vaadates on ainult vorgustikus oppimise teel parimad voimalused
vahendada sotsiaal-kognitiivsele ja sotsiaal-konstruktivistlikule alusele tuginevaid 6pi-
vorme ning olla keskses rollis paindlike 6piteede, t66] 6ppimise tee ja kérghariduse tase-
meoppe opitee praktika korraldamisel.

Eeltoodut arvestades soovitame leida rahalisi ressursse ja arendada korralduslikke vorme,
mis toetavad vorgustikus oppimist, ning integreerida selle I6imimist teiste opiteedega
paremini, et kujuneks siisteemne, professionaalset karjadrispetsialisti igas etapis ja rollis
voimestav ja arendav mudel.

Uksnes sellest, kui toetada vérgustikus dppimise teed digitaalsete kanalite ja digivara parema
jagamise kaudu, ei piisa, sest vorgustik ega digivara hoidla ei toeta karjadrivaldkonna kui
teadus- ja dppesuuna kujunemist. See aga raskendab spetsialistidel tegevuste ja protsessi-
de mdtestamist teadus- ja tdenduspodhiselt.

Tehniliste sisteemide rakendamisel karjadrivaldkonnas on oluline keskenduda sotsiaal-teh-
niliselt vahendatud interaktsiooni aspektidele, mida saab pakkuda vaid kogukond, kes kaas-
ab uusi liikmeid. Need hélmavad naiteks tegevusi, kuidas jagada, vadrtustada ja stinteesida
praktikakogukonnas uhiselt loodut ning panustada sellesse, kuidas kujundada Uhine vaar-
tusruum selle kohta, miks karjadrivaldkond on oluline, kuidas luua vastastikune usalduslik
ohkkond sotsiaal-kognitiivseks toeks ja dppimiseks.

Eestis on seni puudu koérghariduse tasemedppe tee: karjadrivaldkonnas puudub bakalaure-
use-, magistri- ja doktoridppe tasemel sihtotstarbeline épe ning puuduvad ststemaatilised
teadusuuringud ja éppearendustegevused. Nii ei ole karjadrivaldkond kujunenud haridus- ja
oppevaldkonnaks. Kérgharidusasutusi ei kaasata enamasti karjadrivaldkonna uuringutesse,
samuti ei ole korgharidusasutused esindatud karjadrivaldkonna koostéokogus.
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Kérghariduse tasemedppe tee kaudu on seni voimalik votta vaid Uksikutel erialadel Gksikuid
ainekursusi, mis seonduvad karjadrivaldkonna osaliste kutsekompetentsidega. Karjaari ku-
jundamise oskuste arendamine on haridusstrateegiates olulisena valja toodud ning seda on
hariduse kontekstis ka tUldpadevusena kirjeldatud, kuid selle vajadust ei teadvusta dpetajad
ega koolijuhid iga éppija puhul piisavalt. Laiemas avalikus diskursuses ei ole karjadrivaldkond
elukestva 6ppe kontekstis esil kui vajadus end tundes ja ka Uhiskondlikku vajadust tajudes
ennast sihikindlalt arendada, et teha olulisi valikuid oma eluteel.

Ka opetajahariduses ei ole karjadri kujundamise oskuse arendamine selgelt sonastatud
Iabiv eesmdrk. Koolides tootavad tugispetsialistid pigem ei nde karjadrioskustega seo-
tud ndustamist oma t66 fookuses ja seda ei ole integreeritud tasemedppesse piisavalt.

Eelnimetatud kitsaskoha Uletamiseks on vaja arendada 6petajahariduse ning tugispetsia-
listidele (nt koolipsiihholoog, haridusjuht, noorsootdétaja, 6petaja, andragoog) suuna-
tud iihist valikmoodulit (nt bakalaureusedppe tasemel), mille kaudu saab karjddrikompe-
tentside arendamisel ja toetamisel luua véimalusi haridusasutuses omavahel koost66d
tegevatele inimestele.

Paljud intervjueeritud ja kusitluses osalenud spetsialistid, kellel oli juba magistritaseme hari-
dus muudelt erialadelt, nagid end edasi 6ppimas karjadrivaldkonna magistridppes. Eelkdige
tunti huvi luhema magistridppe lisaprogrammi jarele, millesse oleks kaasatud rahvusvahelisi
spetsialiste.

Rahvusvahelise 6ppega I6imitud liheaastases magistriprogrammis soovitame keskendu-
da karjadriteenuste sisteemsele arendamisele ning uuemate ja innovatiivsete muutustega
arvestamisele, sh karjadrivaldkonna rahvusvahelisele arengule. Magistriprogrammi sisuks
voiks olla talendi- ja teenusearendus koos andmevaldkonna, tehisintellekti ja kasutajakesk-
se Idhenemisviisiga, mis aitaks kaasa valdkonna teaduspdhiselt IGbimdeldud ja Uhiskonna
vaartusi arvestavale digitaliseerimisele Ghiskonnas laiemalt. Lisaks on teenusearendus vaja-
lik, et liikuda kaasa karjadrivaldkonna hippelise laienemisega talendiarenduse ja personali-
seeritud pakkumise suunal hariduses ja tédl.

Kuna karjadrivaldkonna alus- ja rakendusuuringutega otseselt tegelevad teadlased
Eestis suuresti puuduvad, voiks moelda olemasolevate uurijate ja uurimisgruppide tu-
gevdamisele, kaasates neid jarjepidevalt uuringute ldbiviimisesse ning karjddrivald-
konna magistriprogrammi loomisesse. See annaks monele doktorioppesse suunduvale
spetsialistile voimaluse saada erialane stipendium vdalisopinguteks valdkonna tugevates
korgkoolides, tingimusel et nad on valmis Eestis valdkonda edasi arendama.

Samuti tuleks kaaluda véimalust kaasata rahvusvahelistumise meetmete kaudu spetsia-
liste kas liihemaks voi pikemaks ajaks korgharidusoppesse magistriprogrammi iilesehi-
tamise ja 6petamise jargus. Nditeks voiks doktorandi koha loomine ja/voi tenuuriprofessori
koha sihtotstarbeline rahaline toetamine mones Eesti lilikoolis aidata kaasa kérgharidu-
se tasemeoppe tee arendamisele. Samuti voiks valdkonna professionaalse teadlaskon-
na arendamiseks pakkuda vdlja ettevottemagistri ja -doktori stipendiume korgkoolides,
mille fookuses on karjddrivaldkonna arendamise eesmdargid. Veel Uhe véimalusena voiks
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Eesti Karjédrindustajate Uhing ja Eesti Tostukassa pakkuda sihtriihma teadlastele Ees-
tis teadus-arenduskoost6d kaudu véimalust valdkonda enam siseneda (nt sihtsuunaline
sektoritevaheline mobiilsus karjédrité6 valdkonnas).

Koérghariduse tasemedéppe tee lisamine ja kombineerimine t66 kaudu 6ppimise, paindliku
oppimise ja vorgustikes oppimise teega voimaldaks kdige suuremat arenguhiipet - kuju-
nemist uurivaks, arendavaks, toenduspohiseks ja tlihiskonnas enam oma séonumit kajas-
tavaks valdkonnaks.
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Uurimisrihma  lilkkmed juhindusid
headest teadustavadest ning jargi-
sid kogu uuringuprotsessis, sh and-
mete kogumise ja anallusi kaigus,
Eesti teadlaste eetikakoodeksi po-
himotteid, arvestades uuringusse
kaasatud valimigruppide ning in-
tervjuudes osalenute anonulimsuse
ja konfidentsiaalsuse printsiipe.

.

5. Uuringu
labiviimise
eetika ja
usaldus-
vadrsus

Uuringu pohimottest Idhtudes
kaasati andmete kogumise prot-
sessi osalejad, kes olid teadlikult
ja vabatahtlikult andnud nous-
oleku uuringus osaleda.

Kogutud intervjuud kodeeriti ning
salvestati uuringu juhi arvutis, neid
hoiustatakse vastavalt tellija lepin-
gule kuni 31.01.2022.

Pl

Kvalitatiivsete andmete kogumise eel sdImiti osalejatega kirjalik ndusolek (mis kinnitati di-
giallkirjaga) uuringus osalemise ja uuringu andmete kasutamise kohta. Uurimisrihm arves-
tas voimalusega, et moni osaleja voib loobuda ndusolekust véi uurimises osalemisest uuri-
misprotsessi kaigus.

Uuringu individuaalsed ja fookusgrupi intervjuud viidi Iabi Zoomi keskkonnas ja need salves-
tati. Salvestisi sailitatakse arvuti kdvakettal vahemikus 01.09.2021-31.01.2022, misjarel sal-
vestised havitatakse.

Videosalvestised transkribeeriti anontimsete tekstifailidena ja transkriptsioone hoiustatak-
se uurimisrihma juhi arvuti kdvakettal vahemikus 01.09.2021-31.01.2022. Seejdrel videosal-
vestised hdavitatakse. Intervjuu salvestistele ja transkriptsioonidele oli juurdepdds ainult uu-
ringu meeskonna liikmetel ning nende hoiustamise eest vastutas uurimisrihma juht.

Uuringu kaigus labiviidud kusitluse, ekspertintervjuude ja fookusgrupi intervjuudega kogutud
andmed on anonudlUmsed ning kusitluses osalenud ei ole isikustatud.

Andmete usaldusvadrsus on tagatud sellega, et uurijad on esitanud andmete kogumise ja
anallusi protsessi ja protseduurid uuringu etappide kaupa ulevaatlikult ja l[Gbipaistvalt.

Uurimisprotsessi usaldusvadrsuse tagamiseks oleme esitanud uuringu korralduse ja metoodi-
ka kohta pdhjalikud tlevaated. Andmeanaltius oli iteratiivne. Kdigis anallusiprotsessi etap-
pides tuginesime kaasatud osalejate tagasisidele ning uurijate triangulatsiooni pohimaottele.
Naiteks arutasime andmeanallusi tulemusi korduvalt neljokesi ja uuringusse kaasatud eks-
pertidega, mis aitas oluliselt vadhendada kvalitatiivsete andmete tdlgendamise subjektiiv-
sust ja tapsustada kvantitatiivsete andmete esitamise tapsust.
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https://www.etag.ee/wp-content/uploads/2013/09/Eetikakoodeks2002.pdf

Empiiriliste ndidete korral on uuringuraportis kasutatud ndidetena vdljavotteid interv-
juudest. Need on esitatud nii, et nende pohjal ei ole voimalik tuvastada intervjueerita-
vate identiteeti.

Intervjuu kdigus kogutud andmeid kasutati uuringuraporti loomiseks uldistatud kujul ja uu-
ringu eesmargist Idhtudes ning need ei ole tagasiviidavad Uksikute intervjuudeni.
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Uuringu tulemuste pdhjal kujunesid
jargmised soovitused.

.

Eesti karjaarivaldkonda iseloomus-
tab nn teelahkmel olek. Karj&dris-
petsialistide kompetentside aren-
damisega ja laiemalt valdkonna
professionaliseerumisega  seoses
on voimalikud mitmed lilkkumisteed,
mis hdlmavad koolitusi ja koolitus-
vorme. Nende stsenaariumite sa-
maaegne silmas pidamine voiks
olla Eesti karjadarivaldkonna Uks
eesmadrke.

6. Ettepanekud
koolitus-
mudeli
rakenda-
miseks

Sotsiaalse tohususe
stsenaarium

Oluline on valdkonnas laiema ja
kvaliteetsema teenuste stsenaariu-
mi arendamine, et laiendada tee-
nusepakkumist haridusasutustes koostdiste toetamisrollide arendamise kaudu, tehes koos-
tood opetajate, tugispetsialistide, koolijuhtide ja teiste sidusrihmadega (sotsiaalse téhususe
mudel, Sultana, 1995). Selle toetamiseks peaksid erinevad koolituspakkujad looma karjad-
rispetsialisti laiendatud kompetentsimudelile Ghiskoolituste moodulid, mis kaasaks koiki kar-
jaarivaldkonna sidusrihmi. Samuti on tahtis rakendada paindlike dpiteede soodustamise
meetmeid (nt sisteemsed mikrokraadide teed koos kutse taotlemise hindamisega voi tase-
medppe Idbimise tunnustamiseks), luua dppijatele tellimuskoolituste, tddkoha poolt tasutud
koolituste voi hariduskrediidi kaudu paindliku dpitee rahastusmudelid ning arendada Eesti
Karjaarindustajate Uhingu vérgustiku abil erinevaid mentorlusvorme stisteemselt ning luua
selleks sobivad rahastusmudelid.

Akadeemilise traditsiooni stsenaarium

« Uheks seni puuduvaks stsenaariumiks on karjadrivaldkonna tasemedppe loomine, et si-
vitsi kujundada teaduslikku, uurivat ja téenduspodhiselt valdkonda arendavat professio-
naalset kogukonda (akadeemilise traditsiooni mudel, Sultana, 1995). Seda toetaks riiklik
tellimus kérghariduse tasemedppele, sh doktoridppe kohtadele ja valdkonna tenuuripro-
fessuuri rahastamisele.

« Tasemedppes tuleks liikkuda senise Uksikute ainekursuste pakkumise juurest karjadrivald-
konna valikmoodulite ja éppekavade loomiseni. Et haridusvaldkonnas karjadrispetsia-
listi kompetentside kujunemist toetada ja arendada, on oluline luua Uhine valikmoodul
karjadrispetsialisti kompetentside arendamiseks ja laiendatud kompetentsimudeli osa-
oskuste kujundamiseks opetaja, kutsedpetaja, tugispetsialistide (nt sotsiaalpedagoodgi,
koolipsiihholoogi), noorsootddtajate (nt huvijuhi), organisatsiooni juhtide, andragoogide
(nt personalikoolitaja) ja infospetsialistide erialadel.

« Uuringu andmete anallusi pohjal todtab karjadrivaldkonnas palju spetsialiste, kel on ma-
gistritasemega vérdsustatud haridus. Sellest [ahtudes soovitame magistritaseme 6ppe
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véimaluste loomiseks téotada valja Gheaastane magistriprogramm, mis looks edasiaren-
gu tee valdkonna ekspertidele nii karjadriteenuste, talendiarenduse kui ka karjaarivald-
konnaga seotud akadeemilise hariduse arendamise suunal.

Tasemedppe kaivitamiseks on vaja kasutada rahvusvahelistumise meetmeid sihtsuuna-
tult ning tasemedppe rakendamise perioodil kaasata valiseksperte ainekursuste arenda-
miseks ja karjaarivaldkonna ekspertide IUhiajaliseks taiendkoolitamiseks.

Olulised on rahastus- ja motiveerimismeetmed (sh kutse uuendamisel, ekspertide akredi-
teerimisel), et soodustada kérgharidusega spetsialistide ja Eesti Karjadrinéustajate Uhin-
gu liikmete perioodilist erialast vastastikust praktiseerimist, tegevus- ja arendusuuringute
algatamist ja labiviimist, et arendada enda tegevusi ja suurendada karjadarivaldkonnas
tegutsevate spetsialistide ekspertsust. Kaaluda tuleks teadusekspertide/uurijate kaasa-
mist valdkonnatlesesse koostodkogusse.

Tasemedppe kaudu on oluline tuua valdkonda eri sihtrihmade esindajaid, nooremaid
oppijaid voi ka Umberdppijaid, sest praegu on valdkonna ekspertide vanus kasvutrendis:
42-aastaseid ja vanemaid karjadrispetsialiste on 58%.

Erialane tasemedpe loob karjadrispetsialistidele enesearenguks laiapdhjalise haridus-
tee, mis voimaldab liikuda ettevétluse, koolitussektori ja akadeemilise keskkonna vahel
nii era- kui ka haridusvaldkonnas, aga ka tdita riigiettevotetes eri ametirolle. Kérgha-
riduse omandamine loob eeldusi, mdistmaks karjaadri kujundamist, talendi arendamist
ning akadeemilist dpet ja teadustdodd votmetegevustena nii enda, meeskonna kui juhi
seisukohast.

Valdkonnas teatava ekspertsuse saavutanud karjadrispetsialistid tunnevad vajadust
koolituste jarele, mis tagavad uhise akadeemilise aluse ja véimaldavad staatuse tunnus-
tamist akadeemilise hariduse kaudu (Uhendav akadeemiline haridus muudab karjadri-
valdkonna kogukonna mojuvdimu ja staatust Ghiskonnas).

Tasemedppe mudel ndeb ette ka dpipoisidppe laialdasemat kasutamist ja vorgustikus
toimiva praktika laiaulatuslikku rakendamist nii dppijate kui ka todtajate (spetsialistide,
oppejoudude, koolitajate) [lihemaajalise vastastikuse praktikana too6 ja kdrghariduse va-
hel.

Tasemeodppekava alustena on sobilikumad koolitusvormid, mis Idhtuvad sotsiaal-kogni-
tiivsest, sotsiaal-konstruktivistlikust ja humanistlikust 6pikdsitusest ning on kombineeritud
professionaalse kogukonna kdsitusega.

Arengustsenaarium

Karjaarispetsialistide elukestva professionaalse enesearengu stsenaarium toetab hori-
sontaalset (haridusasutustes, ettevotetes, Eesti Tootukassas) ja vertikaalset (ametirollide
|6ikes oma asutuses) ametikohtade liikuvust (arengu mudel, Sultana, 1995). Selle stsenaa-
riumi toetamiseks on olulisel kohal eelkirjeldatud paindlike dpiteede ja sotsiaalse Sppi-
mise |dhenemisviis, mis véimestavad erinevaid karjadrispetsialisti rolle erialavérgustikes.
Karjaarispetsialistide enesearengu Uheks digitaalse véimestamise meetmeks on karjad-
rispetsialistide vorgustiku sotsio-tehnilise stisteemi arendamine, mille kaudu saab leida
toetavat eksperti, korraldada &pitritusi ja luua koos teadmust. Kuna Eestis on juba loodud
digivara hoidlana E-koolikott, siis voiks kaaluda karjadridppe ressursside loomise meetme
valjakuulutamist avatud épivara loomiseks.

Haridustasemete ja todelu llese arendamise eesmargil on asjakohane kaaluda véimalust
kasutada digitaalseid hallatavaid portfoolioid, mis toetavad ennastjuhtiva karjadritee
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valikuid ja mille eesmark on elukestva personaalse opi- ja karjadritee teadlik kavandami-
ne. Portfoolio koostamine véimaldab karjadrispetsialistidel pakkuda ndustamist ja proak-
tiivset karjadriteenust, nt kuvades prognoose opi- ja todelu trendide kohta, konkreetseid
praktiseerimisvéimalusi.

Erinevatele karjadrispetsialistidele haridusasutustes ja erasektoris on vaja luua laiem ja
vordne juurdepdds opi- ja todvoimaluste prognoosimise andmete digiststeemidele (sh
avaandmete pohjal teenuste loomiseks) ning arendada kompetentse digislisteemide
otstarbekaks kasutamiseks karjadridppes, et susteeme oskaksid kasutada ka inimesed
ise.

Sotsiaalse rekonstruktsiooni stsenaarium

Kéikehdlmava katusstsenaariumina toome valja vajaduse arendada senise neoliberaalse
toohoivele suunatud karjadritoe visiooni asemel visiooni, mis tugineb valdkonna huma-
nistlikule vaatele.

Humanistlik visioon kui stsenaarium jargib karjadrivaldkonna kui vaartusruumi kujunda-
mise Uhiskondlikku eesmarki, mille kohaselt on karjadrivaldkonnale vaja kujundada ja
luua elukestva dppe kuvand (sotsiaalse rekonstruktsiooni mudel, Sultana, 1995).
Karjadrivaldkonda toetavateks meetmeteks on koostdds valdkonna professionaalide ja
ekspertidega loodud visiooni jarjepidev teaduslik arendamine tasemedppe ja professio-
naalse kogukonna kaasamise kaudu. Oluline on luua humanistlik laiapdhjaline, eri osaos-
kusi kirjeldav karjadrispetsialisti kutsekompetentside mudel, mis loob karjadrispetsialisti
professionaalse identiteedi nii dpetajatele, tugispetsialistidele, organisatsiooni juhtidele,
personalispetsialistidele, taiskasvanukoolitajatele, karjaariinfo spetsialistidele kui ka kar-
jaarindustajatele laiemalt.
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Eesti karjaarivaldkond on kujune-
nud peamiselt tegevusvaldkon-
nana, mille eelduseks on mitmed
karjadarivaldkonna professionali-
seerumise komponendid. Valdkon-
da iseloomustab saarte metafoor.
Saari moodustavad erinevad, kuid
mitteststeemsed ehk sildadega
Kokkuvate Uhe.ndotud If.ooIiFusvéimqused.
Tehissaarena voib iseloomustada
uuemaid suundumusi, mille Uheks
eesmargiks on tugevdada karjad-
rioppe ning karjadriinfo- ja néusta-
misteenuse pakkujate omavahelist
koostodd karjadrivaldkonna Uhise
visiooni arendamiseks.

Pl

Karjadrivaldkonna  koolitusvéima-
lused hoélmavad pigem Uksikuid
ainekursusi eri tasemeodppekava-
des, mitte labimdeldud ja terviklikku ainekursuste stGsteemi, mida vdiks soovitada valik- voi
vabaainetena karjadrivaldkonnast huvitatud ulidpilastele. Karjadrivaldkonna tdienddppes
pakutakse kull n-6 baaskoolitusi (nt ,Karjadrispetsialistide baaskoolitus®, ,Karjadrindustaja
valjadpe®, ,Ettevotlus- ja karjadridppe baastaseme koolitusprogramm®), kuid neile ei jargne
terviklikult karjaarivaldkonda kasitlevaid koolitusi.

Eesti Karjadrinéustajate Uhingusse ei ole veel piisavalt kaasatud Uld- ja kutsehariduse kar-
jaaridppe spetsialiste. Neil puudub ka Uhingus valjendatud professionaalne identiteet. Kar-
jaarispetsialisti kutsestandardis on kompetentse kirjeldatud todelu ja karjadrivaldkonna tee-
nuste pakkumise kesksetena. Eesti karjadrivaldkonna koolitusolukorda véib iseloomustada
neoliberaalse, sotsiaalse tdhususe mudeli abil (Sultana, 1995), mille fookuses on to6hdive ja
sellega seotud teenuste tagamine Uhiskonnas.

Valdkonna keskmes on karjadriteenuste ja karjadriinfo arendamine pigem teenuste ja tege-
vusalana, mitte stisteemsete protsessidena, dppe- ja teadusvaldkonnana.

Karjaarivaldkonna kui tegevusala arendajaks on susteemsete koolituste tellijana olnud pi-
kema aja jooksul Eesti Todtukassa, kus luuakse selleks voimalusi enda todtajatele. Seeldbi
tugevneb karjadrivaldkond pigem institutsionaalse valdkonnana, mitte Ghiskonnas nahtava
ja professionaalselt mojuva dppe-, arendus- ja teadusvaldkonnana.

Uuringutulemustest selgus, et kasutatud ressursid on ennast digustanud Uhes karjadrispet-
sialistide sihtrihmas. Nimelt on Eesti Tootukassa karjadrispetsialistid hinnanud ennast ena-
masti pigem eksperdi tasemel olevaks. Vahemal madral on neil ekspertsust karjadridppega
seotud tegevustes, mida viiakse |abi haridusasutustes.

Humanistlik vaade karjadrile tdstab laiemalt esile indiviidi agentsuse ja eneseteadlikkuse
Uhiskonnas, oskusi eri elujarkudes ennast arendada ja realiseerida, teha valikuid, millega ol-
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lakse ise rahul ning mis vdimaldavad olla aktiivselt kaasatud erinevate vadrtuste loomisesse
uhiskonnas. Humanistlikku vaadet toetab Eesti haridusasutustes dppesse |6imitud karjadri-
dppe siht. Opetajatel ja haridusasutuste juhtkonnal on sageli ootus, et keegi (kuid mitte épe-
tajad ega kooli tugispetsialistid) tegeleks karjadaridppe ja -ndustamisega uld- ja kutsehari-
duses. Ka valdkonna eksperdid ei tunneta karjadri kujundamisega seotud ametite tahtsust
ja mdju veel piisavalt ega kdsita seda kui Ght olulist padevust, mille nimel peaks hariduses
Uhiselt edasi liikuma (sh tuleks arendada enesejuhtimise pddevust).

Uuringu kaigus labi viidud kusitluse tulemustest selgus, et Gld- ja kutseharidusasutuste dpe-
tajate huvi osaleda karjadrispetsialisti kusitluses oli vaike. Nad jatsid sageli kusimustiku
taitmise pooleli, jdudes kompetentside kirjelduse juurde, millega ei tundnud end haakuvat.
Sellest ilmneb vajadus neid spetsialiste oluliselt rohkem toetada ning kaasata neid ka vald-
konna arengusse laiemalt.

Humanistliku karjagarimudeli dnnestunud rakendamiseks Eestis on vaja kdigis inimestes eri
elujarkudel arendada karjadrioskusi elukestvalt haridustee ja to0l dppimise kaigus. Karjadri
maistele tuleb isikliku edasiplrgimise konteksti asemel anda Uhiskonnas avaram enesearen-
gu sisu.

Tulemusi Uldistades saab vaita, et haridusvaldkonna karjadrispetsialistide hinnangutest ei
ilmne, et neil oleksid karjaaridppega seonduvate eesmarkide elluviimiseks véiga head kom-
petentsid. Haridusasutustes todtavatele karjadrispetsialistidele ei ole koolitustega stisteem-
selt ja piisavalt pakutud véimalust arendada oma karjadrirada, kuigi viimastel aastatel on
ettevotlus- ja karjadridpe programmi Edu ja Tegu tdiendkoolitused suunatud ettevotlus- ja
karjaaridppe ainekava ja moodulite rakendamiseks, dppijate ettevétlus- ja karjadripadevus-
te toetamiseks ning ettevotlusdpetajate/dppejdudude/mentorite baasoskuste ja -teadmis-
te arendamiseks.

Samuti on haridusvaldkonna karjadrispetsialistid vahe kaasatud karjadrispetsialistide koos-
toovorgustikku, sest nad ei tunne vorgustikuga piisavalt seoseid. Lisaks ei ole karjaari ku-
jundamise kompetentse ning haridusasutustes karjadrituge pakkuvate spetsialistide rollide
osaoskusi karjadrispetsialistide kutsestandardis piisavalt avatud, et teisi ametirolle (nt dpe-
taja, tugispetsialist) seostada karjadrispetsialisti osaoskustega. Karjadrispetsialistide (Ope-
tajate, tugispetsialistide, juhtide) kompetentside arendamiseks haridusasutustes tuleb koo-
litusmudel Umber hinnata ja arendada uusi meetmeid.

Intervjuudega kogutud andmete analtusist ilmnes vajadus tugevdada haridusasutusteva-
helist koostodd eri tegevuste toel, nt dpivarjutamine jt ettevaatavad viisid, mis toetavad
teadliku valiku tegemist, samuti on oluline koostdd ettevotetega (nt todvarjutamine) ning
Eesti Tootukassaga (nt personaalne ndustamine). Selline koostdd on vajalik, et leida tdéhu-
samaid rakendamise viise eri osapoolte vahel. Samuti on vaja piiritleda karjadrispetsialisti
(laiendatud) kutsest Iahtuvalt toéorollid, et oleks selge, mil viisil kdik dppimise ja tédtamise
kdigus karjadrituge pakkuvad osapooled saaks Uhiselt edendada humanistlikku karjadri
arendamise visiooni.

Humanistlikul vaatel pohinev karjadrioskuste toetamine tuleb selgemalt seada karjaarivald-

konna professionaliseerumise Uheks eesmargiks. See voiks muuta karjadrispetsialistide staa-
tust ja vaadrtust Ghiskonnas. Oluline on selgemalt seda visiooni edendada, et liikkuda inimeste
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agentsuse elukestva arendamiseni Uhiskonnas laiemalt. Selleks on Uhe strateegilise eesmar-
gina véimalik luua karjadrivaldkonna professionaalne kogukond, kaasates sellesse ka hari-
dusvaldkonna spetsialistid ja tugevdades seeldbi valdkonna vadrtusruumi. Selleks aga tuleks
luua uut tulpi meeskondlikke koolitusvorme, milles samal ajal osalevad nii eri piirkondade
haridusasutuste, Eesti Todtukassa kui ka todvaldkonna ja eraettevotete karjadrivaldkonna
spetsialistid ja koolitajad. Meeskondlike koolituste kaudu oleks voimalik piirkondlikult luua
téhusamad vastastikuse koostdo ja koosloome mudelid, mille rakendamine véimaldab edas-
pidi monitoorida ja analtusida valdkonnas toimuvaid muutusi.

Uheks tuleviku haridusteeks on paindlike épiteede pakkumine, milles on peale eri dpivormide
véimaldamise vaja luua ka dpiteed, mis tagavad juurdepddsu kdrgharidusele ja ka kérghari-
duse kraadile, valideerida kutsega seonduvaid printsiipe, vorme ja diguslikke tavasid ning si-
duda opiteed laiemalt erinevate tdiskasvanuhariduse kogemusvormide suurema tunnusta-
misega. Paindlike 6piteede kaudu oleks karjadrivaldkonda sisenemine avatud eri haridusega
spetsialistidele. Selline mudel toetab ka elutee kdigus toimuvaid karjadrimuutusi. Paindlike
Opiteede stsenaarium véimestaks oluliselt Eesti haridus- ja todturgu, hoiaks selle kiirelt muu-
tumisvalmina. Paindlike dpiteede mudel on téendoliselt ka kérghariduse tulevikumudel.
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et téhusad karjadriteenused aitavad inimestel oma véimeid teostada, tugevdavad innovat-
siooni ja konkurentsivéimet ning omavad positiivset mdju majandusele. Erialaspetsialistide
professionaalsus on Uks teenuste kvaliteedi alustala paljudes sektorites ja seda kindlasti ka
karjadriteenuste valdkonnas.
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listide koolitusvajaduse uuring Eestis®, mille eesmark oli luua inimeste haridus- ja tédturuala-
seid valikuid toetavate professionaalide koolitusmudel ning valja selgitada, kuidas dpe toe-
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arendamiseks.

Uuringu raport annab ulevaate karjadriteenuste professionaliseerumisest Eestis, sh valdkon-
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rispetsialistide ja erasektoris teenuseosutajate hinnangud oma kompetentsidele ja opiva-
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